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JEOUHUINJE KOPULIIREHUX IIOJMOBA

VY ananu3u cy kopumheHu T0jMOBH KOjU UMajy ciiesiehe 3Haueme:

N360p omepaTopa je yciyra Koja KOpHUCHUKY omoryhaBa ocTBapuBame oapelheHux Bpcra
BE€3a Y OKBUPY jaBHO JOCTYIHUX TeJIe(OHCKUX yciayra, n300poM oreparopa Koju mocpernyje y
OCTBapHBamy THX Be3a, IPH YeMy U300p omeparopa Moxe OUTH yHAIpe] IporpaMHupaH WK
ocTBapuB OupameM mpepukca 3a u300p omeparopa, OAHOCHO MPUMEHOM JpPYyror
oarorapajyher TeXHHUKOT TOCTYIIKA.

IIpenn3oop omepaTopa je yciyra Koja KOPHUCHUKY oMmoryhaBa ocTBapuBame ojpeleHux
BpCTa Be3a Y OKBHPY jaBHO JOCTYIIHUX TEJIC(OHCKUX YCIyra, MOCPEICTBOM YHArpe.
n3abpaHor oreparopa KOju MOCpeayje y OCTBapHBamy THX Be3a, Oe3 Oupama npedukca 3a
u300p orepaTopa, OJHOCHO IPUMEHOM JIPYror oAroBapajyher TeXHUYKOT TOCTYIIKA.

Ilperxoana pery;aanmja oxHOCH ce Ha oapehuBame NOCEOHMX YyClIOBa IOA KOjUMa
olepaTopu ca 3HA4YajHOM TPXKUIIHOM CHaroM o00aBjbajy JAENaTHOCT EJIEKTPOHCKHX
KOMYHHKaIja paau ooe3dehuBama pa3Boja KOHKYPEHIIM]j€ Ha TPHKHUILTY.

M3abpanm omeparop je omepaTtop Kojer KOPHCHUK MPHUCTYITHOT oreparopa u3adepe, Ha
OCHOBY Owupama mnpeabpoja (mpedukca 3a u300p omepaTopa), 3a MOCPEIOBAKBE MPHU
OCTBapUBamy TEIEe(HOHCKOT IMO3UBA.

IIpenn3adpanu omeparTop je oneparop Kojer je KOPUCHUK MPUCTYITHOT OrepaTopa yHarpes
n3abpao (3aKJbyyHo ca UM YrOBOp) 3a MOCPENOBame NpU OCTBapUBamy oxapeheHe Bpcre
TenedOHCKHUX MM031Ba, 0e3 Oupama npedukca 3a u300p orneparopa.

ITo3uB je Be3a, yCroCTaB/beHA MTyTEM JaBHO JIOCTYIHE €JIEKTPOHCKE KOMYHUKAIMOHE YCIyTe,
Koja omoryhasa JJBOCMEpHY INIACOBHY KOMYHHUKALIH]y.

MehynoBe3uBame (MHTepKOHeKIMja) je moceOHa BpCTa MPUCTyNa OCTBapeHor usmehy
oreparopa jaBHUX KOMYHUKAIMOHHUX MpeKa KOJUM C€ YCIOCTaB/ba (PU3NYKO U JIOTHYKO
IIOBE3UBABLE jaBHI/IX KOMYHUKAlITMOHUX MpemajenHor HJIM BUIIC PA3JIMYUTUX OII€paTopa Kako
OM ce KOPUCHHUIIUMA yCJIyra jeIHor omeparopa omoryhuia melycoOHa KOMyHHKaIMja WIH
KOMYHHKaIlMja ca KOPUCHHIIMMA yCIyra JAPYTHUX OIepaTopa, OJHOCHO IMPHUCTYI yCIyrama
KOj€ IIpy>Kajy APYyTHu olepaTopy Ui Tpeha nuia Koja UMajy MpUCTYI MPEKU.

OpurnHanuja (3amouyumame) M03MBA IPEJCTaBba YCIYTY IMPEHOCAa TMO3MBA OJ] KPajHmer
KOpHCHUKA J0 Tauke MelynoBe3uBama (MHTEPKOHEKIIM]E) Y KOjOj TIO3UB Mpey3uMa orepaTop
KOPUCHUK YCIIyTre OpUTHHAaIMje TI03UBAa U Taj TI03UB Ipociielyje 10 opeuITa.

OnepaTop KOPHCHUK BejleNpojAajHe YcJyre je omneparop KOju KOPHCTH BENENPOJajHe
ycIyre OpHWTMHAIMje MMO03WBa Kako OM KOPHCHUIIMMA TPYKao jaBHO JOCTYIHE YCIyre
YCIIOCTaBJbamka (OCTBAPUBAHA) TEIEPOHCKOT MO3HBA.



1 KPATAK IIPEI'JIEA AHAJIN3E TPKULITA

VY ckiany ca ogpendama uwiaHa 59. 3aKkoHa O €IEeKTPOHCKUM KOoMyHHKarjama (,,CiryxOeHu
rmacauk PC*, Op. 44/10, 60/13-YC u 62/14, y nmamem Tekcry: 3akoH), [Ipemopykom
EBporncke komucuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TPXKUIITHMA HA MOJPYY]y €IEKTPOHCKUX
KOMYHHKAIMja Koja Cy IOJIOKHA TMPETXOAHO] perymanuju, u OmiykoM o oapehuBamy
pENeBaHTHUX TPKUIITA TOAJIOKHUX MPETX0AHO] perynanuju (,,Ciy:x6enu rnmacauk PC, 6poj
59/11), mpeaMer aHamM3e je BEJICMPOAAJHO TPXKUINTE OpPUTHHAIIMjE TI03MBA Y jaBHO]
TenedOHCKO] MpeXH Ha GUKCHO] JIOKAIIH]H.

[lepriog Ha KOju ce aHaiM3a BEJIENPOJAJHOT TPXKUILITA OPUTHHALIMjE IO3UWBA Y jJaBHO]
TeneOHCKO] MpeXu Ha (UKCHO] Jokanuju (y JajbeM TeKCTy: aHallM3a) OJHOCH, oOyxBara
nojaartke nodujene of oneparopa 3a 2012, 2013. u 2014. roguny.

Y yBOomHOM jeny aHanmM3e JnaT je mperjen perymatuBe EBporicke yHuje y obnactu
CJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIlMja Ca HariackoM Ha pa3Bojy e(uKacHe KOHKypeHIHje |
CrpedaBary MOHOIIOJICKOT TOHAIMIamka ONepaTropa KOju MMa 3Ha4yajHy TPXKHUIIHY cHary. Ha
mperjen peryiatuse EBporicke yHUje HaJloBe3yje ce IPaBHU OCHOB 3a CIPOBOEHE MOCTyIKa
aHanuze Tpxkumra y PenmyOmumm CpOuju, kao W mperie] I0CalalllbuX aKTHBHOCTH
PerynaropHe areHuuje 3a €JIEKTPOHCKE KOMYHHKAIMje M TOINTaHCKE yciyre (y JajbeM
TEKCTY: ATeHIMja) HOCeOHO Y OHOCY Ha TPKUILTE KOje je MpeIMEeT OBE aHaIM3e.

[TpunukoM neduHHCama peNeBaHTHOI TpXkuiITa mnouuio ce ox CMepHHLA 3a aHAIU3Y
TPXKUIITA W TIPOIEHY 3Ha4yajHE TPXKUIIHE CHAare Ha OCHOBY pETyJaTOPHOT OKBHpa 3a
enexTpoHcke komynukaije (Commission guidelines on market analysis and the assessment
of significant market power under the Community regulatory framework for electronic
communications networks and services 2002/C 165/03, y nasmem Tekcty: CmepHwuIle
EBporicke kommucuHje), Ha OCHOBY KOJUX je 3a oapehuBame KapaKTEepUCTHKa PEJIeBAHTHOT
TP)KUIITA pa3MaTpaHa CYINCTUTYIMja Ha CTpaHH TPaKHkE Ha MAJIONPOJAJHOM U
BEJIENPOJaJHOM HHUBOY, Ka0 U CYINCTUTYIHMja Ha CTpaHM TOHyAe U IOTEHLHjalHa
KoHKypeHuHMja. HakoH Tora je yrBpheHa reorpadcka TuUMeH3HMja PeNEeBAHTHOT TPXKHILTA.
AreHnyja je onpeausia JAa BENENpOJajHO TPXKUIITE OpPUTHMHAIMjE I03MBa Y jaBHO]
TeneQOHCKO] MpEeXH Ha (PUKCHO] JIOKalMju oOyXBaTa ycilyre OpUrMHaIyje Mo3uBa IMpema
OpojeBUMa U3 UCTE MpEKe U Mpema OpojeBUMa KOju MPUIAIajy IPYTUM MpekaMa y 3eMJbU U
WHOCTPAHCTBY, Ka0 U J]a C€ OBO TPXKHINTE OJHOCH HA YuTaBy Teputopujy Penmybnmke CpOuje

ArenHnyja je oapeaniia aa je reorpadcka TMMEH3Hja BEJICTIPOIAjHOT TPXKUILITE OPUTHUHAIIN]E
No3MBa Yy jaBHO] Tese(hOHCKO] MpeXH Ha (PUKCHO] JTokauju Teputopuja Pemydmuke Cpouje.

[TpunukoM aHanmM3e peNeBAaHTHOT TPXKHIITA pPa3MaTPaHU Cy KPUTEPUJyMU 3a OICHY
NojeIMHaYHe TPXKHUIIHE cHare. ATeHIUja je MPUIUKOM INpOIeHE I0jelMHauYHe 3Ha4yajHe
TP)KUIITHE CHare y3eia y o03up crenehe kputepujyme koju cy aedUHUCAHH Yy oapendama
wiaHa 61. 3akoHa:



e BeJIMYMHA OIEpaTopa M HEroBUX KOHKYpeHaTa, oceOHo y morieny 0poja KOpucHHUKa
U TIPUX0/1a Ha PEJIEBAHTHOM TPIKUIITY;

e KOHTpOJIAa HaJ HHPPACTPYKTYPOM UHjU C€ OOMM HE MOXKE JIaKO PETUTMLIUPATH;

e HEIOCTAaTaK WM HU3aK HUBO IperoBapayke Mohu Kymana;

® EKOHOMHja 00MMa;

e CKOHOMHja OIICeTa;

® CTENCH BEPTHKAIHE UHTETpaLyje.

AHnanu3oMm je yrBpheno na je yuenthe Ilpenyseha 3a trenmekomynukanuje ,, Tenexkom CpoOuja“
a.1. (y gajbeM Tekcty: ,,Tenmekom CpOuja“ a.n.), Ha BEJICHPOJAjHOM TPXKHILNTY OPUTHHAIIN]E
M03MBa U3 jaBHE TeledOHCKE MpeXe Ha (PUKCHO] JIOKAIUjH, Y TIOCMAaTPaHOM MEepUOTy, OMIIO
JOMUHAHTHO, IITO MYy Jaje MOryhHOCT /a cripedaBa pa3BOj KOHKYPEHIIMje W HE3aBHUCHO Ce
MOHAIIA Y OJHOCY Ha KOHKYPCHIIM])Y W Kpajie KopucHHKe. [lopen 3HaYajHOT TPXKHUIITHOT
yuemha, ,,Temekom CpOwja“ a.g. CBOjy 3HAYajHy TPXKHIIHY CHAry OCTBapyje M IPEKO
KOHTpOJIE HaJl HHQPACTPYKTYPOM UHUjU c€ OOMM HE MOXKE JIAKO PEIUIMIIMPATH, 3aTUM YCIIe]
HEJIOCTaTaKa WM HUCKOT HMUBOA IperoBapayke Mohu Kyrmara, Kao U 3aXBajbyjyhu eKOHOMUjH
o0rMa, eKOHOMUjH OIICera U BEePTUKAIHO] HHTETPALIU]H.

Ha ocHoBy aHanmu3e mojelMHa4YHe 3HAYajHE TPXKUIIHE CHare, AreHIdja je 3aK/byduia Ja
»lenekom CpOmja“ a.J. MMa 3HAYajHy TPXKUIIHY CHAry Ha BEJCMPOAAJHOM TPXKHILITY
OpHUTHHAIIH]E TTO3UBA U3 jaBHE Telle(hOHCKE Mpexe Ha PUKCHO] JIOKAIHjH.

AreHnmja je y ToceOHOM TIOMJIaBJbY pa3MaTrpalia IMpernpeKke 3a pa3Boj TPIKUITHE
KOHKYpEHIIH]je, Kako OM Ha HajOOJbM HAUYMH MOTJIA JIa YTBPJU pEryjaTopHe 00aBese, y CKIaxy
ca 3akoHOM, Koje he HajeukacHUje YKIOHUTH youeHe W Moryhe mpenpeke 3a epHUKacHy
KOHKYPEHIIM]y M Ha Ta] HAaYMH 3alUTHUTUTH HMHTEpece KpajibuX KOPHCHUKA. AreHiuja je
pa3marpaiia npenpeke 3a pa3Boj TPXKHIIHE KOHKYPEHLHUje Koje Ou, y OJICYCTBY HPETXO/AHE
perynaimje, MorJie Jia ce [ojaBe Ha IOCMaTPaHOM TPIKHUIITY.

Ha ocHoOBy aHanmm3e KpuTepujyMa 3a OIICHYy 3Ha4yajHe TP)KUIIHE CHare, Ka0 U Ha OCHOBY
Moryhux mpenpeka 3a pa3Boj Tp)KMIIHE KOHKYpeHLMje, AreHiuja 3akjbydyje ga Ou ce
»lenekom Cpbuja“ a.n. Morne oxapemutu cienehe perymaropHe oOaBe3e, y CKIagy ca
onpendama unaHa 63. 3akoHa:

1. ob6jaBspuBama oapeheHnx momaraka - CTaHIapAHA MOHYAA 3a Mel)yITOBE3HBaAKE U

MIPUCTYII;

2. HEJUCKPUMHUHATOPHOT IOCTYNama;

3. PpauyHOBOJICTBEHOI' Da3J/iBajama,

4. omoryhaBama mpucTyna U Kopulnhema eleMeHata Mpexe U npunaaajyhux
CpeIcTaBa;

5. KOHTpOJIE IIeHa ¥ IPUMEHE TPOITKOBHOT PauyHOBO/ICTBA.



2 YBOJ

Ha ocHOBy Ha/uIeHOCTH ATEHIMje KOje MPOHMCTHYY M3 3aKOHa CIPOBOJIM C€ aHaln3a
BEJICTIPOJIAJHOT TP)KMINTA OPUTHHAIM]E MO3MBA y jaBHO] Tele(OHCKO] MPEXH Ha (HUKCHO]
JIOKaIIH]jH.

VY cknamy ca oapendama wiana 59. 3akoHa, AreHija onapehyje pereBaHTHA TPXKUIITA Y3
npuMeHy oxaroBapajyhux mnpemopyka EBpomncke yHHje O TpXKUIITHMA MOJUIOKHUM
NpeTxoaHoj peryinauuju. Y ckiagy ca [Ipemopykom EBpormcke xommcuje 2007/879/EC o
pENeBaHTHUM TPXKUIITUMA HA IMOJAPYY]Y EJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIHja Koja Cy IOIJIOXKHA
MPETXO/IHOj peryJaluju, MPeAMET OBE aHAM3E j€ BEICHPOIAjHO TPXKUIITE OPHUTHHAIU]E
M03MBa y JaBHOj Tele(hOHCKO] MpexH Ha (PUKCHO] JTOKAIIH]jH.

2.1 Peryaaropuu okBup y EBponckoj yHuju

Ha nuBoy EBpomcke yHHje o0nacT €NeKTpOHCKMX KOMYHHMKallMja je perynucaHa ehum
OpojeM AMpeKTHBa, OJUlyKa, CMEpHHUIa U mpernopyka koje goHoce Caser EBpomcke yHwuje,
EBponckn mapmament u EBponcka komucuja. [IpBe AupexTHBe Kao MakeTH CBEOOYXBAaTHUX
3aKOHOJIaBHUX Mepa y 00JacTH TeIeKOMYHHUKaIfja Cy yCBOjeHe jom TokoM 90-ux romuwHa
MPOILIOr BEKa Cca IMJbeM JTMOepaiu3alyje CBUX TEJICKOMYHHKAIMOHUX Mpexa W yciyra u
yKuJama MoHomnona 10 1998. romuHe, 3aTUM XapMOHH3AIlH]e TPOMKCca Ha HUBOY EBporicke
yHHj€ U IpUMeHe NpaBuia o KoHKypeHuuju. C tum y Be3u, EBporicka xomucuja je 1998.
rOAIMHE YCBOjUJIa MAKeT 3aKOHOJaBHUX Mepa T3B. peryjaaTopHu okBup u3 1998. ronune umju
je dokyc 6uo crBapame 00jeKTUBHUX, TPAHCIIAPEHTHUX M HETUCKPUMHUHATOPHUX YCJIOBA 32
CBE YYECHHKE Ha TpPXHIUTY TeJeKoMyHHMKanuja. PerynaropHu okBup u3 1998. roaune
MPETo3Haje YETUPH TPIKHUIITA TEICKOMYHHUKAIIM]a TTOJI0KHA PEeTyIalHjy U TO:

TpkuIITe PUKCHE Tenedonuje (ykbyuyjyhu u uHQpacTpykTypy),
TPKUIITE MOOMITHE TenedoHuje,

TPJKUIITE U3HA]MJbEHUX JIMHU]a,

TP>KUILITE UHTEPKOHEKIIH]E.

He3zaBuchHa perynaropHa Tena cy 6uia y o0aBe3d Ja NMEPUOAMYHO CIIPOBOJE aHAIM3E OBA
YeTUPU TP)KUINTA Ca LUJbEM Jla C€ YTBPAM Jla JIM IOCTOje ONepaTopu ca 3HauyajHOM
TP>KUIIHOM cHaroMm. llpu ToMe OCHOBHU KpPHUTEpPHjyM 3a YTBphHBame 3Ha4YajHE TPXKUIIHE
CHare je TpXKUIIHO yuelnhe, nedpUHUCAHO HAa HUBOY 01 25% y3 MoryhHOCT ojcTynama of
OBOT Tpara y3umajyhu y o03up u J0JaTHe KpUTEpHjyMe Kao IITO cy MOTryhHOCT Ja ce yTuue
Ha TPXKUILTE, YKYNaH MPOMET Y OJIHOCY Ha BEJIMUYUHY TP)KUIITA, KOHTPOIY HH(pacTpyKType
3a MPUCTYI, NPUCTYN (UHAHCUJCKUM pecypcuMa UT/I.

YOp3aH pa3Boj HOBUX TEXHOJIOTHja U KOHBEPIeHIIMja TEJICKOMYHUKAIMOHOT, MEIUjCKOT U
cekTopa WH(MOPMAIMOHUX TEXHOJOTHja YCIOBHIU Cy MOTpPeOy 3a HOBUM jEAMHCTBEHUM H
TEXHOJIOIIKA HEYTPAITHUM PETYJIaTOPHHM OKBHPOM 3a CBE MpEXe W YCIyre u3 00JacTh
€IeKTPOHCKUX KoMmyHHUKanuja. HoBu perymatopau oxBup je ycBojeH 2002. romuue, a



npuMemyje ce o jyna 2003. ronqune. HajBaxxHuje TUPEKTUBE KOj€ YMHE PETYIATOPHU OKBHUD
u3 2002. roguue cy:

1. HupextuBa 2002/21/EC Eppomnckor mapmamenta u CaBeta 0 33jeIHHYKOM
pEryJIaTOPHOM OKBHPY 3@ €JEKTPOHCKE KOMYHHMKAIMOHE MpeXe U yciyre
(Framework Directive);

2. HupextuBa 2002/20/EC Epponckor napnamenta u CaBera 0 u3qaBamy 0J100pema 3a
mpexe u ycryre (Authorization Directive);

3. Hupexrusa 2002/19/EC EBpornickor mapiamenta u CaBerta o npuctymy u meh)ycoonom
MOBE3UBAKY CIIEKTPOHCKUX KOMYHUKAIMOHUX Mpexa u HHPpacTpykrype (Access
Directive);

4. Jupextusa 2002/22/EC EBponckor napiamenTa u CaBera O YHUBEP3aTHOM CEPBUCY
U TpaBUMa KOPHCHHUKA KOja C€ OJHOCE Ha EJIEKTPOHCKE KOMYHHMKAIIMOHE MpPEKE H
yeayre (Universal Service Directive);

5. HupextuBa 2002/58/EC EBpomnckor mapnamenta u CaBeta o o0pagyl JMYHUX
nojaTtaka M 3allTUTH TPUBATHOCTU Y CEKTOPY EJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIlHja
(Directive on Privacy and Electronic Communications).

Baxan eneMeHT OBOr pEryJaTOpHOT OKBHpa IMPEACTaBJbajy aHAIW3E TPXKHUINTA H
UACHTU(DUKOBAKE OIepaTopa ca 3HayajHOM TPKUIIHOM CHAaroM (y JajbeM TEKCTY: Ooleparop
ca 3TC). ¥ jyny 2002. rogune EBporicka komucHja je oojaBuia Cmepnuie (2002/C 165/03)
BE3aHE 3a aHaJM3y TPXKMILITA U MPOLEHY 3HayajHe TPXKUIIHE CHare Ha OCHOBY pEryJlaTOpPHOT
OKBHMpa 3a €JIEKTPOHCKE KOMYHHUKAaIMje y KOjUMa Cy HaBEJIE€HH OCHOBHU MNPUHIMUIM 3a
aHAIM3y TPKUINTAa KOJUX HallMOHAJIHA pEryJiaTopHa Teia Tpeba Ja ce mpuapxkaBajy. 3a
Pa3NMKy O] MPETXOTHOT PETyIaTOPHOT OKBUPA, OJUTyKa O Iporiamemy oneparopa ca 3TC ce
JIOHOCHU HE CaMO Ha OCHOBY TPXKHIIHOT ydenrha Beh ¥ HHU3a APYrux KpuUTEpHjyMa Kojuma ce
olieYje MOojeIMHAuYHA /WM 3ajeIHYKa 3HauajHa TP KUILHA CHAara U Koju yKJbY4y]y: YKYIHY
BEIMYMHY JpPYIITBA, KOHTPOIY HH(]pACTpyKType Koja ce€ HE MOXKE JIaKO JYIUTUIHPATH,
TEXHOJIOIIKE TPEIHOCTH, HEAOCTaTaK IperoBapayke MohM Kymama, Jak U moiamheH
IPUCTYI TPXKUIUTY KamuTajla M HU3BOpHMa (MHAHCUpama, JuBepcu(uKaluja MpousBoja U
yciayra, €KOHOMHja oOMMa, €KOHOMHja IIMpPUHE, BEpTHUKAIHAa HHTErpaluja, pa3BHjeHOCT
IcTpuOyluje M Mpexe Npojaje, HEAOCTaTak TPXKHUIIHOT TaKMUYewa, Oapujepe y
€KCITaH3M]H.

HpeMa CMCpHI/II_IaMa, MOCTYIIAaK aHAJIU3C TPKUILITA CC CIIPOBOAN Yy UCTHUPU KOpaKa:

nepuHHUCakbe PeIeBAaHTHUX TPIKUIIITA,
aHaTU3y UACHTU(UKOBAHUX TPXKUIITA,
uneHTuuKoBame oneparopa ca 3TC,

A

yBoljere Mepa 1 00aBe3a 3a CrpevaBambe MOHOIOJICKOT MMOHAIIIAA.

Ha ocHoBy unana 15. ctas 1. lupextuse 2002/21/EC o 3ajeTHUYKOM peryiaTOpHOM OKBHPY,
EBponicka komucuja je y dedbpyapy 2003. rogune ycojuna IIpemopyky 2003/311/EC o
PETEeBAaHTHUM TPXKHIITUMA Ha TOAPYYjYy EJIEKTPOHCKMX KOMYHHKaIMja Koja Cy IOJUIOKHA



npeTxoaHoj (ex ante) perymanuju. Y Ilpenopynu je maceHTH(PUKOBAHO YKYIMTHO OCAaMHAECT
peNeBaHTHUX TPXKMINTA OJ KOJjUX j& cedaM MaJoNpoAajHUX M jedaHaeCT BEJIEHPOJIajHUX
TPIKUIIITA.

VY nenemOpy 2007. roqune EBporicka komucuja je nonena HoBy Ilpenopyky 2007/879/EC o
pEIICBAaHTHUM TP)KUIITUMA Ha TMOJPYYjy EJIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIMja KOja Cy MOJUIOKHA
npetxoaHoj peryinanuju. OBom I[Ipenmopykom je Opoj peleBaHTHHUX TPXKHUIINTA CMAambEH ca
OocaMHaecT Ha celaM, OJ KOjUX Cy IIeCT BeJCNpoJajHa TPXKHINTA, a CaMO jeJHO je
MaJIonpoiajHo TpxuTe. Ped je o cnexehum Tpkumruma:

1. mayonponajHO TPXKUIITE MPUCTYIIA jJaBHO] TeIePOHCKO] MpEXH Ha (DUKCHO] JOKAIU]jU
3a pe3uJICHIIMjajTHEe U HePE3UICHIMjalTHE KOPHCHUKE;

2. BEIICTIPOJAJHO TPXKHINTE OPHUTHHAIIMjE TO3WBA Yy jaBHO] Teie(OHCKO] MpPEkKH Ha
(UKCHO] JTOKaIHUjH;

3. BENICMPOJAjHO TPXKUINTE TEPMHUHAIM]jE IMO3MBA y jaBHO] TEICPOHCKO] MPEKH Ha
(UKCHO] JTOKaIHUjH;

4. BenenponajHo TpKumTe ((PU3UUKOr) MPHUCTyNa eleMeHTUMa Mpexe (yKJbydyjyhu
JIeJbEHH U MOTITYHU palluwiambeHH MPUCTYI JIOKATHO] MeTJ/hbH) Ha (PUKCHO] JIOKAIU]u;

5. BeJenpoJajHO TPKUINTE IMIUPOKOIIOjaCHOT MIPUCTYIIA;

6. BeJenpoJajHO TPXKUIITE M3HAJMJBMBAMA 3aBPIIHMX CErMEHATa TEICKOMYHUKAIMOHE
MpEXKe;

7. BeJENpoJajHO TPKUINTE TEPMUHALIN]E TIO3UBA Y MOOMIIHO] MPEXKH.

VBaxaBajyhu cneru@uuHOCTH pa3iMYUTUX 3eéMajba IO MHUTamby CTENeHa Pa3BHjEeHOCTU U
nubepanusanyje TpP)KUIITa EJNEeKTPOHCKMX KOMYHHUKallMja, peryjlaTropHUM TelluMa je
OCTaBJbeHa MOTYhHOCT Ja HUACHTU(PUKY]Y M JOoJaTHA peJIeBaHTHA TPXKUIITA YHYTap
neduHrCcaHOT Teorpadckor moapydja koja he outu npenmer ananuze. Omiiyka o Tome Koja
J0JIaTHA TpKUIITa Tpeda aa Oyay MpeaMeT aHalv3e ce JIOHOCH MCKJbYYHMBO Ha 0a3zu TecTa
TP KpUTEPHjyMa KOJUM CE€ UCTOBPEMEHO YTBphyje:

1. na nm mocrtoje BUCOKE U TpajHEe Oapujepe 3a yina3zak Ha TPKUIITE,

2. ma mu je Mmoryhe o0e30eauTH pa3BOj ACIOTBOPHE KOHKYpEHIHMje Oe3 TpeTxojHe
perynanuje;

3. Jla 1u ce yTBpheHU HeAOCTaId MOTY OTKIIOHHTH CaMO IPUMEHOM MPOMUca O 3alITHTH
KOHKYpEHIIH]je.

VYKoIuKo ce yTBpAM Ja IMOCTOje TpajHe Oapujepe 3a yja3ak Ha TPXKHUIITE Ha KOME HHje
Moryhe 00e30e1uTH pa3Boj KOHKypEeHIIMje 0e3 peryaaTopHuX Mepa, U Ha KoMe ce YyTBpheHu
HE/IOCTalli HE MOTY OTKJIOHHUTH TPUMEHOM IIpOIMca M3 OOJACTH 3aIITHUTE KOHKYPEHIIH]E,
OHJIa je TO TPXKHIITE MPEIMET MPETXOIHE peryaiyje.

Taxohe, npema Baxehoj Ilpenopynu EBporncke komucuje peryiaropHa tena umajy o0aBesy
na capabyjy ca HalMOHQJIHHUM TEJIOM 3a 3allUTUTy KOHKYpEHIMje M Ja MEepHOJUYHO
M3BEINTABAajy O Pe3yJTaTHMa aHAIN3a.



Ha wnunmjatuBy EBpornicke komucuje, EBponcku mapimament u CaBer munucrtapa EBporncke

yHH]E

cy y neuemOpy 2009. roauHe mOHEIM HOBH PETYJIAaTOPHH OKBHpP Yy 0OJacTu

€JIEKTPOHCKUX KOMYHHKAI[Mja KOJHU CE CacTOju U3 JBE IUPEKTUBE U jeTHOT MPABUIIHUKA:

1.

[TpaBunmauk 6poj 1211/2009 EBponckor mapinamenTta u CaBeTa o ycrocTaBbamy Temna
€BPOIICKUX peryJyiaropa 3a enekrTpoHcke komynukanuje (BEREC);

HupextuBa 2009/136/EC Esporckor mapiamenta u CaBera KOjOM Ce€ MeEmajy:
HupektuBa 2002/22/EC o yuuBep3asiHoM cepBucy, Jupektua 2002/58/EC o
kopumthewy mnonaraka o nu4HOCTH, llpaBunnHuka Opoj 2006/2004 o capamgmu
HAIlMOHAJTHUX OpraHa HAMISKHUX 3a TMPUMEHY I[pomuca O 3allTUTH IpaBa
MOTpOIIayYa;

Hupextusa 2009/140/ EC Eponckor napiaamenta u CaBeTa KOjoM ce BplIe U3MEHE:
Hupexktuse 2002/21/ EC o 3ajemnumukom okBupy, dupektuBe 2002/19/ EC o
npuctyny u MehycoOHom mnoBesuBawy, [upektue 2002/20/ EC o wusnaBamy
oJ100pema 3a Mpexe U yCIIyTe.

On 2009. mo 2014. ronune, EBporicka koMucuja IoHena je cienehe mpernopyke y Be3u ca
TPKUILITEM €IEKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIH]ja:

1)

2)

3)

IMpenopyka 2009/396/EC on 7. maja 2009. roamHe o peryinainuju 1eHa (QUKCHE U
MOOUITHE TepMUHAIIH]€E [T031BA;

[Mpenopyka 2010/572/EU on 11. centembpa 2010. ronuHe 0 peryaucaHoOM MPUCTYITY
HOPUCTYITHAM Mpexama cienehe reHeparyje;

[Tpenopyka 2013/466/EU onm 11. centemOpa 2013. romMHe O jEIMHCTBEHUM
o0aBe3aMa HEIMCKPUMHUHAIM]E U TPOIIKOBHUM METOJIOJOTHjaMa Y IIUJbY TTPOMOIIH]E
KOHKYpEHIIMje ¥ MO00O0JbIIakha WHBECTUIIMOHE KIMME Ha MOAPYYjy HIMPOKOIOjaCHOT
MPHUCTYTIA.

EBporicka komucuja je y oktobpy 2014. rommne nonena Ilpemopyky 2014/710/EU o

peleBaHTHUM TPXKMINTHMA Ha MOJAPYYjy €JIEKTPOHCKMX KOMYHHUKallMja y CKJIajgy ca
Hupextusom 2002/21/EC EBponckor napiamenTta 1 CaBeTa 0 3ajeJHUYKOM PErylIaTOpHOM
OKBHPY 3a CJIEKTPOHCKE KOMYyHHKarnoHe mpexxke u ycayre (Framework Directive). OBom
MIPEMOPYKOM je Opoj TP>KUIITA MOUIOKHUX MPETXOAHO] perysialiji CMambeH Ha 5:

1.

8e/1enpooajio mporcuwme mepmutnayuje nosuea v jasnoj menehonckoj mpescu Ha
Quxcroj n1okayuju, Koje oarosapa Tpxkumty 3 [Ipenopyke u3 2007. ronune),

8enenpooajHo_mpaicuwime _mepmMuHayuje no3usa y MoOuiHoj mpedicu, Koje oAronapa
tpxumty 7 [Ipenopyke u3 2007. ronuse;

a) 6enenpooajHo mpoicume JIOKAIHO2 NPUCMYNA eleMEeHMUMAa Mpedce Koju ce
npyJica Ha @uxcHoj noxayuju, Koje onxroapa Tpxwumry 4 Ilpemopyke u3 2007.
TOJINHE;

0) senenpoldajuu cpeduuirblt NPUCMYn KOju ce npydcd Ha (QUKCHO] ToKayuju 3a
npou3g8ode 3a MAacosHo mpoicuwime, Koje oaroapa Tpxkumry S5 IIpemopyke u3z 2007.

TrOaUuHE,
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4, 66]167’1170061]7{0 MPHCULME BUCOKOKBAJIUMENHO2 NPUCMYNA KOjU Ce NPYHCA HA d)I/lKCHOi

Jokayuju, koje oarosapa Tpxxumrty 6 Ilpenopyke u3z 2007. rogune.

2.2 TlpaBHHU oCHOB 3a cnpoBoljerme MocTynKa aHajau3e TPKUIITA y Penmy6aunu
Cponjun

3akoH je ycknahen ca EBporickum perynatopHum okBupom u3 2002. rogune u IIpenopykom
EBporncke komucuje 2007/879/EC o peneBaHTHUM TP)KHIITHMA HA MOJPYY]y €IEKTPOHCKHUX
KOMYHHKaIIMja Koja Cy MOJJI0’KHA MTPETXO0IHO] PeTyJIallH]jH.

[Ipema 3akoHy, aHaATW3y TPIXKUINTA CIOPOBOJIM ATCHIMja HAa OCHOBY HAJICKHOCTH KOje
npouctuay u3 3akoHa. Oxapende wi. 59. mo 71. 3akoHa caapke MpaBuja O TPKHUIITHMA
MTOJIJIOKHUM TIPETXOTHO] peryaiuju u obasezama omepatopa ca 3TC.

VY oppenbama uwiana 59. 3akoHa je NeQUHHCAHO Ja TMPETXOTHO] PErylaniju MOJIeKY
TPKHINTAa Ha KOjUMa TIOCTOje CTPYKTYpPHE, peryjJaTopHE M JApYyre TPajHHje TPENpeKe Koje
oHemoryhaBajy yia3ak HOBHX KOHKypeHaTa, Ha KojuMa HHje Moryhe ob6e30eautu pa3Boj
JEIIOTBOPHE KOHKYpEHIIHje O3 MPeTXO0/HE peryiaiuje i Ha KOjuMa ce YOUCHH HEI0CTalU He
MOI'y OTKJIOHHTH CaMO HPHUMEHOM IPONKCa O 3alITUTH KOHKypeHIHje (Y JajbeM TEKCTY:
peleBaHTHO TpkumiTe). TpKuINTa KOja MOMICKY MPETXOJHO] peryianuji, OIHOCHO
peleBaHTHAa TPXKHUIITA Yy CMHCIYy OBOr 3akoHa ozapehyje AreHunuja y3 mnpumeHy
oarosapajyhux npenopyka EBporicke yHuje.

Arernnwja je gonena OIyky o onpehuBamy pereBaHTHUX TPIKHINTA TOJIOKHUX MPETXOIHO]
perymnaiuju KojoM je yTBpheHo aa MpeTxo/1HO] Peryialuju Noainexy cieaeha Tpxuiira:

1. manompozajHO TPKULITE MPUCTYIA JaBHO]J TENE(POHCKO] MPEKU;

2. BeJENPOAAjHO TPXKUIITE OPUTHHALIM]E TI031Ba Y jaBHO] TeNe(hOHCKO] MPEXH;

3. BeJeNnpojajHO TPXKULITE TEPMHUHALIM]E TI031Ba Y jaBHO] TeNe(OHCKO] MPEXH;

4. BenenpoiajHO TpxkuuITe ((PU3MUKOT) MPHUCTYyIa eIeMeHTUMa MpeXke U npunaaajyhum
cpeactBuMa (ykJbydyjyhu JeJb€HM M TNOTIYHU pPAlIYIakbeHH MPUCTYI JIOKAIHO]
NeTJbH);

BEJIETIPO/IaJHO TPXKUILTE IHUPOKOIOjaCHOT MPUCTYTIA;

BEJIETPO/IaJHO TPXKUILITE N3HAJMIbEHUX JIMHU]A;

BEJIETPO/IaJHO TPXKUILTE TEPMUHAIM]E TIO3UBA Y MOOMIIHO] MPEXKHU;

MaJIoTPOAAJHO TPKUIITE TUCTPUOYIIN]€ MEIU]CKUX CaIpXkKaja;

© ooNo O

MaJIOTIPOJIajHO TPXKHILTE JaBHO JOCTYIHE TenedoHCKe yciyre ca (PUKCHE JIoKaluje.

IIpema oapenOu unana 61. ctaB 1. 3akoHa, omepaTop MMa 3HAuYajHy TPXKHILIHY CHAary Ha
pENeBAaHTHOM TP)KUIITY aKO TOJEAMHAYHO WM YAPYXKEHO ca APYTruM OIepaTopuMa uma
MOJIOXkKa] Koju My oMoryhaBa /1a ce y 3Ha4ajHOj MEpH TIOHAIIa HE3aBHCHO OJ] KOHKypEeHaTa,
CBOjUX TIPETIUIATHMKA M KOHAYHO IOTpomnada. 3a yTBphHBame IOjeInHAYHE 3Ha4YajHEe
TP>KUILHE CHare 3aKOH Nponucyje cienehu Hu3 Kpurepujyma:

1. BenuuuHy omeparopa U BErOBUX KOHKypEHaTa, MOCEOHO Y Mmoryieny Opoja KOpUCHHUKA
U TIPUXO0/1a HAa PEJICBAaHTHOM TP KHUILTY;
2. KOHTPOJY HaJ MH(PPACTPYKTYpOM YHjH 0OMM HE MOJKE JIAaKO JIa C€ PEIUTMLINPA;
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3. TEXHOJOIIKYy MpPEIHOCT oOmeparopa Koja My omoryhaBa HaamohaH ToJioOXkaj Ha
TPIKUIITY;

4. HejocTaTak WIM HH3aK HUBO MperoBapavyke Mohu Kymara,

5. mak wim moBiamheH NPUCTYN TPXHUINTHMA KamuTala, OJHOCHO (HHAHCHjCKUM
pecypcuma;

6. creneH auBepcudUKanMje MPOU3BOJAA WIHM YCIyra (HIp. MOBE3aHH MPOW3BOAU WU
yeuyre);

7. exkoHOMH]y oOuMa;

8. exkoHOMHjy oricera;

9. creneH BepTHKAIHE MHTETpAIlU]e;

10. BHCOK CTeneH pa3Boja AUCTPUOYTHBHE U TIPOJIajHE MPEKE;

11. HemocTaTak MOTEHIIMjaTHE KOHKYPEHITH]E;

12. nmocrojame mpenpeka 3a Mmupeme.

3a yTBphUBame 3ajelHMYKE TPXKHINHE CHAre IMOcMaTpajy ce H: 3acHNEHOCT TPIKHUIITA,
CTarHaiyja Wi YMEPEHH pacT IMOTPaXmke, Majla eIACTUIHOCT MOTPAKEEC, XOMOTCHOCT
MIPOU3BO/IA, CIUYHOCT CTPYKTYPE TPOIIKOBA, BUCOKE MPEMPEKE 3a yiIa3aK Ha TPXKUIITE, UT]I.

Kana ce Ha OCHOBY cIpoBe/ieHE aHAIM3€ TPXKHIITA YTBPAU Ja HA PEICBAHTHOM TPIKHILTY
(ka0 M Ha YCKO TNOBE3aHOM TPXKHIITY) HE MOCTOjU JEIOTBOPHA KOHKYpEHIIMja ATEHIIHja,
HAaKOH CIIPOBE/ICHUX jaBHHUX KOHCYNTAlMja, JOHOCH peleme KojuM onpehyje oneparopa ca
3TC Ha TOM TpXKHUIUTY U oJpehyje My HajMmame jeaHy obaBe3y U3 wiaHa 63. 3akoHa, Boxehu
padyHa O BPCTH M IPUPOIU yTBphEHUX HEJOCTaTaka Ha TPXKHUILTY, IPETXOAHUM yilarambuma,
MOACTHUIAKY NaJbUX yJarama, 1 MOryhHOCTH 3a moBpahaj ynarama ™0 pa3yMHO] CTOMH C
003MpOM Ha MTOBE3aHE PU3HKE.

[Ipema onpendama unana 63. 3akoHa obaBese oneparopa ca 3TC cy:

o0jaBspuBam-e ofipel)eHnx moaaraka,
HEJMCKPUMHHATOPHO IMOCTYIAhE,
PauyHOBOJCTBEHO pa3/Bajame,

A

oMmoryhaBame mnpucTyna u Kopuiiheme eneMeHaTa Mpexe M npunanajyhux
CpezcTasa,

KOHTPOJIY 1IeHa ¥ IPUMEHY TPOIIKOBHOT PayyHOBO/ICTBA,

npyame OCHOBHOTI' CKYIla U3HaJMJbEHUX JINHU]A,

06e306ehuBame MoryhHocTH 3a n3060p U mpeau30op oneparopa,

O No o

MpyKamke MaJoNPOajHUX yCiayra moja oapehenuM ycmoBuma.

Onpendom uwrana 60. 3akoHa je, u3mely ocTanor, MPOMKUCcaHoO Ja ATEHIMja BPIIA aHAIH3Y
pENIeBaHTHUX TPXKUIIITA HAjMAE JETHOM y TPHU TOAMHE, KA0 U Jla y TOM MpoIiecy capahyje ca
OpraHoOM HaJJIS)KHUM 3a 3allITUTY KOHKYpPEHIIH]e.

OBa aHanu3a MpeacTaB/ba IPYrv, HOBU KPYT aHAIM3€ BEJIEHPOAAJHOT TPXKUIITA OPUTHHALN]Ee
M03MBa Yy jaBHOj Tene(OHCKO] MpeXH Ha (PUKCHO] JIokauju 1 odyxsara 2012, 2013. u 2014,
TOJIMHY.
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2.3 Tlpersen nocagammbUX AKTUBHOCTH

VY mepuoy HaKOH MPETXOJHE aHaIM3e TpxKuita, udmely ocranor, gonet je IlpaBumHuK 0
OIIIITUM YCIOBHMAa 3a 00aBJhamke NIETATHOCTH CIIEKTPOHCKUX KOMYHHKAIMja 1O PEKUMY
ommirer opnamthema (,,Cinyxoenn rinacauk PC“, op. 38/11, 44/11- ucnpaBka u 13/14), Ha
OCHOBY KOT'a je BHUIIIE oleparopa J00I0 oBlamheme 3a NpyKamke jaBHE TOBOPHE yCIIyre Ha
¢bukcHOj nokanuju, [IpaBUIHUK O TMPUMEHH TPOIIKOBHOT NPHHIIMIIA, OJBOjEHHX pavyyHa U
W3BEUITaBalby OJI CTpaHE oOlepaTopa ca 3HAYajHOM TPXKUIIHOM CHaroM Yy o0JacTu
eNeKTPOHCKUX KomyHukanuja (,,CiyxObenn rnacauk PC*, Opoj 52/11), IlpaBwiHuk o
MUHHMAJTHOM CaJipKajy, HUBOY JICTaJbHOCTH M HaYMHY O0jaB/bHBarba CTAHJAPIHUX MOHY/A
(,,Cnyx0enu rnacauk PC“, 6poj 70/11) u IIpaBunauk o obOaBe3ama omeparopa yciayra ca
noaarom Bpeanormihy (,,Ciayx0enu rimacauk PC*, 6p. 76/11 u 91/11- ucnpaBka).

Pememem Arenrmje 6poj 1-02-3491-568/11-35 ox 29.11.2011. roguse ,,Teaekom CpOuja“
a.n. oxpeheH je 3a oneparopa 3a 3Ha4ajHOM TPKUITHOM CHAroM Ha BEJICIPOJIajHOM TPXKHUILTY
OpUTHHAIIH]j€ TIO3HBA Y jaBHO) TeJIeOHCKO] MpEKU Ha (UKCHOj JIOKAIUjU U oapehene cy My
cienehe obaBese:

1) o0jaBspuBame oapeheHux nogaraka y Gopmu CTaHIapaHE TOHY/IE;

2) HEJJMCKPUMHUHATOPHO MOCTYIAbE;

3) pauyHOBOJICTBEHO Pa3/Bajarse;

4) omoryhaBame nprcTyIa i KopHiiheme eneMeHara Mpexe 1 IpHnaaajyhnx cpeacrasa;
5) KOHTpOJIA [IeHa U TIPHMEHA PauyyHOBOICTBA TPOIIKOBA.

Hakon tora ,Temekom CpOuja*“ a.n. je oOjaBuo CraHnapiHy TMOHYAY 3a YCIyre
MehyroBe3uBamba ca jaBHOM (UKCHOM KOMYHHMKAllMOHOM MpexoMm mpenyzeha 3a
TenekoMyHukanuje ,,Tenekom CpOuja“ a.n. (y massem Ttekcty CraHmapaHa TOHyJa 3a
MehynoBe3uBame), Koja yKJbydyje U YCIyre OpUrnHaiyje no3usa.
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3 JAE®UHUCAIBE PEJIEBAHTHOI TPKUIIITA

VY ckiany ca onmpendama wiaHa 59. 3aKOoHA, PENICBAHTHO TPIKHINTE je TPXKUIITE HAa KOME
MIOCTOje CTPYKTYPHE, PETYJIaTOpPHE W JIpyre TpajHUje Mpenpeke Koje oHeMoryhasajy yima3ak
HOBUX KOHKypEHAaTa Ha TPXKMILITE, Ha KOMEe HHje Moryhe o0e30enuTu pa3Boj JEIOTBOPHE
KOHKYpEHIIHje 0e3 MpEeTXOJHE perylandje W Ha KOME C€ YOYCHH HEAOCTalli HE MOTY
OTKJIOHUTH CaMO IMPUMEHOM IPOIKCA O 3aIITUTH KOHKYPEHIIH]E.

[TpunukomM ananuse peneBaHTHOT TpkuiiTa kopuithene cy Cmepuuue EBponcke komucuje y
KOjUMa ce HaBOJie OCHOBHHU IMPUHIIUIIN 33 aHAIN3Y TPXKUIITA KOjUX HAIIMOHAJHA peryJaTopHa
Tena Tpeda /1a ce MpHUIpKaBajy.

[Ipema Cwmepuunama EBpornicke komucuje, moTpeOHO je AepuHHCATH OJAHOCHO OAPEAUTH
rpaHulle MPEeIMETHOT TPXKUILTA, IPU YyeMy Tpeba Ja ce yTBpAM IMPOU3BOAHA U reorpadcka
JUMEH3Hja TPHKUIIITA.

PesieBaHTHO TPIKHINTE y CEKTOPY €IEKTPOHCKHX KOMYHHKaNHWja NePHUHUIIE CE€ KA0 CKYI
CBUX NOHYH)EHHX EJIeKTPOHCKHX KOMYHUKAIMOHUX yciayra Ha opapeheHoM reorpadckom
MoJIpy4jy, Koje Cy MO CBOjUM KapaKTepUCTHKama, HaMeHamMa M IleHama, MelycoOHO
3aMeHspHBe (CyncTutyTH). [Ipon3Bonu mnm ycimyre xoju HuUCY Mel)yCOOHO 3aMEHJBHBH HE
MPEJCTaBIbajy €0 UCTOT TPXKHIITA.

[Tocrynak neduHuCcama peIeBaHTHOT TPXKUINTA 00yXBaTa aHAIM3Y CYIICTUTYIM]jE HA CTPaHU
TPaXKHHE, aHAINU3Y CYICTUTYIIM]C Ha CTPAHU MOHY/IC U aHAIN3Y TIOTCHIIMjaJTHE KOHKYPEHIIH]e.
3a mpolieHy MOCTOjama CYNCTUTYIIMjEe Ha CTPaHH TPAKIbE WM MOHYAE MOXKE Ce MPUMEHUTH
T3B. XUIMOTETHYKH TeCcT MoHomona. OBaj TeCcT mojpa3yMeBa HCIHUTHBAKE Peakifje Kymama
(Ha cTpaHU Tpaxmke) WK JPYTUX ornepaTopa (Ha CTpaHHW TOHYIE) Y CiIydajy Major ajiu
TpajHOr ToBehama IleHE JaTor MPOM3BOJA WM yciayre, oomyHo ox S5 mo 10%, y3
MPETIOCTABKY J1a IEHE OCTANX MPOU3BO/IA HITH YCIIyTa OCTa]y HEIIPOMEH-CHE.

CyncTurynuja Ha CTPaHM Tpaxme TpeOa Ja Mokake Ja M he KOPHCHHK jellHE yClyre
MOYETH J]a KOPUCTH JIPYTy CIMUYHY YCIyry KOJ HCTOI oIepaTopa Kao OJroBOp Ha Majlo ajH
TpajHO TnoBehame LieHe yCiIyre Kojy KOpUCTH, WiM he ce mpeopHujeHTHcaTh Ha HUCTY WIIH
CIIMYHY YCIIYTY KOJI APYTror omeparopa koju Huje noBehao nene. Ha ocHoBy Tora ce yTBphyje
CKYII yciIyra Koje Kpajibi KOPUCHUK CMaTpa CYIICTUTYTUMa Ha IIOCMAaTPAaHOM TP KHIITY.

[Tomohy cymcTuTynuje Ha CTpaHU TpaXKme YTBPhyjy ce yciIyre Koje KOPUCHHIM CMaTpajy
MehycoOoHo 3ameHspuBHM. C Apyre cTpaHe, CYINCTUTYIHMja Ha CTpaHH TOHYJE yKa3yje Ha
CIIPEMHOCT OTleparopa Jla y KPaTKoOM pOKY IOHYIH WCTY yCIyry 0e3 m3jarama 3Ha4ajHUM
TPOIIKOBHMA.

CyncTutyuuja Ha CTpPaHU MOHY/e TOKa3yje Aa Ju he y ciiydajy Aa jeZiaH onepaTop MOBHCH
1eHy oapeheHe yciyre Ipyru oneparopu, KOju HUCY MPYKaIH Ty yCAyry, MOhH OJMaxX UJH Y
KpPaTKOM POKY JIa Ce€ MPEOPHUJEHTHIIY U TTOHYJE YCIYyTy 0e3 3Ha4ajHUX JOJATHUX TPOIIKOBA.

Kox cyncturynuje Ha cTpaHu TMOHYyJE, OlepaTrop oaMmax pearyje Ha noBehame IieHe, 3a
pa3NuKy OJ MOTEHIMjaIHOT KOHKYpeHTa KoMme TpeOa BHILIE BpeMeHa Kako O Mouyeo ca
npyxamweM ucre ycayre. Ilopen tora, KoJ CyNCTUTYIMj€ Ha CTPaHU MOHYE ONEpaTop ce He
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U3NlaXKe MOJAaTHUM TPOIIKOBHMMA, JOK YyJia3aK IOTEHIMjaJIHOI KOHKYPEHTa Ha TPXKHILITE
3axTeBa 3Ha4YajHe HEMOBPAaTHE TPOILKOBE.

IMoTeHuujaJHa KOHKYpPeHIMja ce OZHOCH Ha MOTyhHOCT yjacka HOBOT OIepaTopa Ha
TPXKHUIITE. YKOJIUKO ITOCTOjU IPETHA yIacka HOBOT OIlepaTopa jaBjba Ce MPUTHCAK O] CTPaHE
KOHKypeHaTa Ha mocTtojehe omeparope Ha TPKHUIUTY U TUME CE€ HOIMKE OIIITH HHUBO
KOHKYPEHIIM]j€ Ha TPXKUILTY.

PeneBanTHO reorpadcko Tp:KMIITE OO0yxBaTa o00JIACT y KOjO] CYy 3aWHTEPECOBAHU
MPUBPEIHU CYOjeKTH YKJbYUYEHHU y TIOHYIY U MOTPaXiby PEIeBaHTHUX MPOU3BOJA U yCIYra,
YCJIO0BHU KOHKYPCHTHOCTH CIIMYHU WA JOBOJbHO XOMOI'CHHU, a KOja CC MOKC IMPCIO3HATHU KAa0
pa3uuuTa O] CyCeIHUX 00JacTu rae cy mnpeosial)yjyhu ycaoBH KOHKYPEHTHOCTH 3HATHO
paznuunTH. ['eorpadcka OUMEH3Wja PEICBAHTHOI TPXKHINTA YyrIaBHOM je onapelheHa Ha
OCHOBY MOKPHBEHOCTH MPEXKOM U IOCTOjamba jeJIHAKUX 3aKOHCKUX U PETyJIaTOPHHUX YCIIOBa.

3.1 KapakrepucTuke pejieBAHTHOI TPKUIITA

3.1.1. Onepamopu jasne pukcne meneKoMyHuKayuoHne mpesyce

,lemekom Cpbmja“ aj. ce Ha Tpxkumry Pemybnmuke CpOuje MoKe O3HAUUTH Kao
TPaJMIMOHAIHA TEICKOMYHHMKAIMOHH omneparop (incumbent) koju je y IyroM BpeMEHCKOM
MEpUOly MMa0 EKCKIY3WBHO IIPaBO TpyXama TEIEKOMYHHKAIIMOHMX Yciyra (ImTo ce
CMaTpajio MPUPOJTHAM MOHOIIOJIOM), Ha CIIMYaH HAYWH Kao IITO j€ M y OCTAIUM ApKaBaMa y
nepuosly mpe Jumbepaiu3anyje IOCTOja0 MOHOIOJI Ha TPXKHIUTY TEJIeKOMYHHUKAIHja.
3axBaspyjyhu tome, ,,Terekom Cpbuja“ a.n. je pa3BuO BeIMKYy 0a3y KOPHCHHKA, a HEroBa
(uKCHa TeTeKOMYHUKAIIMOHA MpeXa MOKpUBa unTaBy Teputopujy Pemybnuke Cpouje.

,»lenekoMm Cpbuja* a.n., Kao orneparop jaBHE (HUKCHE TEIEKOMYHUKAIMOHE MpeXe, UMao je
UCKJbYYMBO IMPaBO Ha MpyKame (PUKCHUX TEIEKOMYHMKAIIMOHUX yciyra 1o 9. jyna 2005.
TOJIMHE.

Onnykom Arenmmje, 6poj 1-KAB-6-10/06-1 ox 24. mapra 2006. roause, ,,Tenekom Cpouja“
a.1. je onmpeheH 3a jaBHOT TEIEKOMYHHKAI[MHOHOT OIepaTopa ca 3HA4YajHUM TPXKHUIIHUM
YJIEJIOM 3a ycIyre jaBHe (PUKCHE Tele(OoHCKE MpexKe.

Arennmja je 17.06.2009. rommne wu3gana ase JlumeHne 3a jaBHY (QHUKCHY O€XHUHY
TenekoMyHuKaiuony Mpexy (FWA) ,, Tenekom Cpbuja“ a.n.u Media Works d.0.0. Beorpan
(cama Orion telekom d.o.o. Beorpan, y nasmem tekcry: Orion telekom d.o.0.). Orion telekom
71.0.0. € TI0Y€0 ca MPYKambeM ycayra Kpajibum KopucHuImMa y 2010. roguHu.

MUHHCTapCTBO 3a TEJIEKOMYHHUKAalLMje U MH(POPMAIIMOHO APYIITBO je JoHeno [IpaBUiIHHK O
Opojy 1 mepuoy Ha Koju ce u3zaje Jluiena 3a jaBHe (PUKCHE TEIeKOMYHUKAIMOHE MPEXKE U
yciayre, Ka0 ¥ O MUHUMAJIHUM YCIIOBHMa 3a u3aaBame Jlunenue (,,CiayxoOenu rimacauk PC,
6poj 87/09). Onpenbama HaBeACHOT NpaBWIHMKA, M3Mel)y ocrajior, mpeasuleHo je na
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oneparop ca 3TC wuma obaBe3y aa mmaolty JluieHiie npyXu MOJAPIIKY 3a MPYKambe jaBHE
roBopHe yciyre. HakoH cripoBesieHOr MOCTYIKa jaBHOT HajJMeTama, JIMieHna je poaesbeHa
Telenor d.o.o. Beorpax (y mamem Ttekcty: Telenor d.o.0.), na mepwox ox 10 roamna, a
crynmia je Ha cHary 10. ¢pebpyapa 2010. rogune.

Hakon mnperxojHe aHanu3e TPKHUINTA JOHET je I[IpaBUIHMK O ONIITHM YCIOBHMa 3a
00aBJbarbe JICNIATHOCTH CIICKTPOHCKUX KOMYHHKAIlja [0 PEKHMY OIIITEr oOBiamhema
(,,Cryxx6enu rmacauk PC, 6p. 38/11, 44/11- ucnpaska u 13/14), Ha OCHOBY Kora je BHIIIE
orepaTopa 100uso oBiamheme 3a MPyKambe jaBHE TOBOPHE yCIyre Ha (PUKCHO] JIOKAIHjH.

[TpaBWIIHUK O ONIITHM YCJIOBHMA 32 00aBJbambe JICTATHOCTH SICKTPOHCKUX KOMYHHUKAIIH]ja TI0
pexuMy ommTer ominamhema, je y CKIaay ca 3aKOHOM YPEauo Ja ce TpYyKambe jaBHE
TeneoHCKe yciryre 00aBiba y peKuMy oniuTer opiamhema. OcuM onepaTopa KOju Cy jaBHY
TeneOHCKY yclyry 00aBjbalii Ha OCHOBY M3JAaTUX JMIeHIH, o1 2012. roquHe, Ha TPXKUIITY
Cy Ce TI0jaBHJIM U OIePaTOPH KOjH Cy MPaBO JIa MPYXKajy jaBHY TelIe(DOHCKY YCIYTy CTEKIN Ha
OCHOBY ormmiter opiamhema. Tako na je 3akibyuHo ca kpajem 2014. roaumHe crmcak
orepaTopa KojH MpyXkajy jaBHy TOBOPHY YCIYTy TIpeko (pukcHe Mpexe cineaehu:

OIIEPATOP AJIPECA I'PAJ
TELEKOM SRBIJA AD TaxoBcka 2 Beorpan
TELENOR DOO OmnagmHaCcKuX Opuraga 90 Hosu
Beorpan
SERBIA BROADBAND - SRPSKE KABLOVSKE | Bynesap 3opana bBunhuha 8a Hosu
MREZE Beorpan
ORION TELEKOM DOO Tl'anaujesa 76 a Beorpan
SAT-TRAKT DOO Mapmrana Tura 111 Bauka
Tomnona
INTERAKTIVNE KABLOVSKE OBJEDINJENE | Ilona Keneauja 101 beorpan
MREZE - |.KOM DOO BEOGRAD
BEOTELNET-ISP Bynesap BojBoge Mumnha 37 Beorpan
KOPERNIKUS TECHNOLOGY D.O.0. Jypuja 'arapuna 206 Hosu
Beorpan
TELEMARK SYSTEMS Cgertor Cage 35 Yagax
RADIJUS VEKTOR DOO Munenruja [Torouha 9 Beorpan
DOO KNIGHT DEVELOPEMENT SUPPORT Bynesap ocnobohema 26 Hosu Cag
INVEST-INZENJERING ITyT mrajkarmkor onpena Sa Hosu Can
BEOGRID Hexpyosa 82a Hosnu
Beorpan
DRUSTVO ZA TELEKOMUNIKACIJE JET TV DOO Kpassune Mapuje 1 [laban
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3.1.2. Mehlynose3usarmwe (unmepKoHeKuuja) jagHux puKCHUX mMea1eKOMyHUKAUUOHUX
Mpedca

ITo no6ujamy Jlunenie 3a FWA Orion telekom d.o.o. je ctynuno y nperosope ca ,,Tenexkom
Cpbwuja“ a.n., KOju Cy Ce€ y jeTHOM JIeJly OJTHOCHJIM Ha IICHE M YCIIyre Be3aHe 3a Mel)ycoOHO
noBe3uBame (MHTEpKOHEKNHWjy). Kako y wmehycoOHuMM mnperoBopuma HHje JOHLIO 0
carnacuocty, Orion telekom d.o.o0. ce 00paTno AreHIHjU 3aXTEBOM y KOME CE TPAXKH Jia OHA
ypeau CropHa muTama ca ,,Tenexkom Cpbuja™ a.n.. Arernuja je omrykom 0poj 1-KAB-211-
123/10, ox 14.05.2010. rogune, u3mehy ocrayior, oipeania yciaoBe W IICHE 3a YCIyre
WHTCPKOHEKIIMjEe jaBHUX (PUKCHHUX TEJICKOMYHUKAIMOHUX Mpexa y Jelly TepMHUHAIH]je
M03MBa, MPUCTYITHUX TayaKa M BOJIOBA 32 HHTEPKOHEKIIH]Y.

Takohe u Telenor d.o.o. je, mo nobujamy JluieHie 3a jaBHe (PUKCHE TEICKOMYHHKAIIMOHE
Mpexe U yciyre, CTyMo y IperoBope ca ,,Temekom Cpbuja“ a.g., xoju cy ce, usmehy
OCTJIOT, OJHOCWJIM Ha IIEHE M YCJIOBE 3a YCIyre HHTEPKOHEKIHje jaBHUX (HUKCHUX
TEJIEKOMYHUKAIMOHUX MpeXka, NpU YeMy je TMOceOHO BakHa Omiia yciuyra TEpMHHAIWjE
no3uBa. Kako y melycoOHMM mnperoBopmma HHUje [OLNUIO O CariacHOCTH, HAaBEICHU
orepaTopH Cy c€ y BHIIE HaBpara oOpahanmu AreHIUjU ca 3aXTEBOM Jia OHA ypeIu CIOpHA
nuTama. AreHIja je JIoHela BUIlle OJUIyKa/peliema KojuMa ce oapel)yjy yciaoBH U lieHe 3a
yCIIyre WHTEPKOHEKIHWje jaBHUX (UKCHUX TEIEKOMYHHUKAIIMOHMX MpeXa M IPHCTYI
eNIEMEHTHMa MPEKeE.

CrangapJHOM NOHY/IOM 32 MHTEPKOHEKIU]Y (PMKCHE TeIEKOMYHUKAIIMOHE Mpexe ,,Tenexom
Cpbuja* a.n. neduHUCcaHU Cy YCJIOBH MOJ KojuMma , Terexkom CpOuja“ a.n. HyIu YCIayry
MehyroBe3uBama APYruM orepaTopuMa KOju MOCEay]y J03BOJY 3a MPYyKame yclyra jaBHE
(uKcHe W/WiIM jaBHE MOOWJIHE TEIEeKOMYHHKalMoHe Mpexe. ,,Temekom CpOuja™ a.m. je y
cBojoj CranaapJHO] MOHYAM 32 MHTEPKOHEKIHU]y (UKCHE TEIEKOMYHMKAI[MOHE MpEexXe 3a
MelyroBe3uBame (MHTEPKOHEKIIN]Y) ca APYTUM olepaTopuMa MpeiBUeo Be MelyHapoaHe
LEeHTpaJle, jeaHy Mel)yHapoAaHO-TpaH3UTHY LEHTpaly, LIecT TPaH3UTHUX M 53 JOKajHe
LIEHTpaJIe.

VY mepuony koju oOyxBara aHaim3a, yciIyra OpUTHHAIM]e Mo3uBa je Ouna mpensubeHa y
CrannmapaHoj nmonynu 3a MehymnosesuBame ,, [ enekom CpOuja“ a.n1., ocTamu OmepaTopu HUCY
KOPHUCTHITH OBY YCIYTY.

3.1.3.  Tpocumme ycnyze nozusa u3 jasne meneghoncke mpedrce Ha PuKCHOj 1oKauuju

[Ipyxame yciyre no3uBa cacToju ce Off OpUrHHaIMje (3anounmbama) M031Ba, TPaH3UTHpaba
no3uBa (Koje yKJbydyje pyTUpame M KOMYTalHjy, NpH 4YeMy TpaH3UTHpame MOXe OUTH
BUIIECTPYKO) M TepMHUHAIMje (3aBpliaBama) mo3uBa. [lopea OBHMX OCHOBHHX €J€MEHaTa,
NPUIMKOM OCTBapHBama MO3MBa YKJbYYEHA jeé W CUTHaJTM3alja U MOMONHHM CepBHCH, Kao
mTo je Ha npumep Ttapudupame. [lpeaysehe koje Hyan ManoONpoaajHy YCIyry MO3UBa, MOXKE
OBE eJIeMEeHTE Ja Kynu (HabaBu) MOCEOHO WM 3aj€JHO, WJIM JIa 32 COMICTBEHE MOTpede MPyKu
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(mpou3Bezie) cBe OBE YCIyre U3TPajmkboM IHUPOKO Pa3BUJCHE MPEXKE, WIIH J1a HEKE €JIEMEHTE
yCITyTre MPYXH, a J1a APYre KyIIH.

VY cinyyajy Kaja He MOCTOjU BeJIENpPOAajHA YCIyra OpUTHHALMje 103UBa, JEAMHO NPUCTYIHU
orepaTop MOXeE J1a OJIpeId HaYlH Ha Koju he OMTH OCTBapeH O3B KOPHUCHHUKA MTOBE3aHOT HA
ETOBY MPEXKY 3a MPHCTYII, 1a jé TaKO I[eHa IM03UBa 3a oApeheHy JecTUHAIH]y YBeK ucta. ¥
ClIly4ajy Kajga ce HyAHW yCIIyra OpUTHHAIMje TO3WMBa, KPajibl KOPHCHHK MOXE Ja ojaadepe
orepaTopa Mpeko Kora he ocTBapuUTH CBOj MO3UB, IPH YEMY C€ OBU OmepaTopu MelhycoOHO
TaKMHYe J]a KpajlbUM KOPUCHUIIMMA TIOHY/E IITO MOBOJbHUjE IeHe. OnepaTop KOju KpajikbeM
KOPHUCHUKY, KOjU HHje TIOBE3aH Ha FHErOBY MPEXKY 3a MPUCTYI, HYAH YCIYTy OCTBapUBama
M031Ba, HCTOBPEMEHO Mopa Ja Oy/Jie U KOPUCHHUK BeJleNpoajHe yCciayre OpuruHaiuje no3usa
KOJy KyIlyje OJ] IPUCTYITHOT OIepaTopa.

VYcnyra opurhHanyje IMo3WBa MPEICTaBJba CAaCTaBHH €0 CBAaKOI II03MBA, TaKo Ja je
BEJICTIPOZIAJHO TPXKUIITE OpPUTHHAILM]jE MO3MBAa JHUPEKTHO IIOBE3aHO Ca MAJIONPOJIAjHIM
TPKUIITEM YCIIyTe TI03MBa U 3aBUCHO j€ OJ1 hera.
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Cauka 1. Ykynaun nomahu caodpahaj u3s ¢puxche tesedonuje, y MuIMjapraMma MUHYTa

Kpajmu xopucHHUIM orepaTopa jaBHE TeleOHCKE Mpeke Ha (PUKCHO] JOKaIuju, MOTY Ja
OCTBapyjy MO3MBE TIpemMa OpojeBruMa U3 (GUKCHUX U MOOWITHMX MpeXa y 3eMJbH Kao M Ipema
OpojeBHMa KOjU TPUIIAJIA]y MpeKaMa y WHOCTPAHCTBY. Y 3aBHCHOCTH OJI BPCTE IO3WBA,
MorJia Ou J]a ce HampaBH TeHepaTHa mojiesia Ha T031Be nmpeMa (PUKCHO] MPEXH y OKBUPY UCTE
MpexHe rpyne (JIOKaJHU TO3MB), MO3UBE INpema (UKCHO] Mpexu u3Mely pasnuuutux
MpEeXHHX Irpymna (Mel)yMecHH MO3uB), MO3MBE NpeMa MOOMIIHUM MpeXama M MO3HBe IpemMa
Mpexama y HHOCTPAHCTBY.
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B [okalni saobracaj
medjumesni sobracaj
saobracaj ka mobilnim
mreZzama

¥ medjunarodni saobracaj

ostalo

Cauka 2. Pacnonesia caodpahaja u3 jaBHe (pukcHe TeJiekoMyHUKanuoHe Mpexe 3a 2013, ronuny
3.2 CyncTuryumja Ha CTPaAHM TPAaXKibe — MAJIONPOJAjHU HUBO

Cymncerutynyja Ha CTpaHU Tpaxme Tpeda Ja Mmokaxe aa M 3a onpeheHy yCiIyry mocToju
3aMeHa Ha TpkuITy. Pazmarpajy ce yciyre Ha Koje OM KOPHCHHK MOrao ja npehe yKonmko
nohe no nosehama 1eHe yciayre Kojy TpeHyTHO KopucTtu. Ha ocHOBY Tora ce yrBphyje ckym
ycIyra Koje ce ca CTaHOBHINTa Kpajier KOPHCHUKA CMAarpajy CyNCTUTYyTHMa Ha
MaJIONIPO/IajHOM TPIKUILTY.

Kao 3amena 3a mo3uBe 3amoyere U3 jaBHE TeleOHCKE Mpexe Ha (QHUKCHO)] JIOKAIMjU
pasMaTpaHM Cy HO3MBM 3al04YeTH U3 MOOMIIHMX Mpexa, nmo3uBu nyreM Wutepuera (VolP),
Kao ¥ MO3UBH KOju O ce ocTBapuBain n3dopom u npeauzdopom omeparopa (CS/CPS).

3.2.1. Opucunayuja uz MOOUIHUX MpexHCA KAO 3AMEHA 34 OPUZUHAUUJY U3 (PUKCHUX
mpesxica

VYcenyre MmoOwiHe TenedoHMje HUCY Be3aHe 3a JIOKAIM]y Kao MITO TO je Ciiy4aj ca (UKCHOM
TeneQOHHU]OM, TaKO Ja jeé KOPHUCHHK T'OTOBO yBEK y MOTYhHOCTH Ja MO3MB ca (pUKCHOT
TeneoHa 3aMEHU MO3MBOM ca MOOMIIHOT TeneoHa, pU yeMy je Opoj KOpMCHUKA MOOWIIHE
tenedonuje MHOro Behu o1 Opoja koprucHuKa pUKCHE TenedoHuje.

Ha omnmyky kxopucHuka aa mo3uB ca (ukcHOr TenedoHa 3aMEHH MO3UBOM Ca MOOWIHOT
tenedoHa oanmyuyjyhu ytunaj uma mel)ycoOHM OJHOC IleHa OBe JBE BPCTE MO3MBA, Kao H
HaBUKE KOPUCHHKA.

VYcnen 3HauajHe pasiivKe y IEeHU I03MBa ca MOOMIIHOT TenedoHa (M3 MOOMIIHE Mpeke) mpeMa
(UKCHO] MpPEXH, KOPUCHHUIA y TPETXOJHOM IEPUONYy HHUCY TIO3MBE U3 MOOMIIHE MpEKe
MPUXBATUJIM Kao oJroBapajyhy 3aMeHy 3a mo3uBe U3 puKcHe Mpexe. Tako a ce MO3UBU U3
MOOMIIHE TIpeMa (PUKCHOj MpEeXH He MOTy cMaTpaTH OJAroBapajyhoMm 3aMeHOM 3a MO3UBE ca
¢ukcHor tenedona (U3 pUKCHe Mpexke) mpeMa PUKCHO] MPEXKH.
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VYcnen HaBUKa KOPUCHHUKA M 3HAYajHUX pa3jiMKa y IIeHama, MO3UBH 3al04eTH M3 MOOWITHHX
Mpexa He MOTY CMaTpaTH 3aMEHOM 3a IMO3UBE KOjH Cy 3all0YeTH U3 jaBHE TeIe(hOHCKE MPEKe
Ha (DUKCHO] JIOKAIIH]H.

3.2.2. Ilo3useu nymem Humepnema (VOIP) kao 3amena 3a nosuee 3anoueme u3 guxcue
mpesice

[Ipu pa3maTpamy na JM Ce TO3MBH OCTBAPEHU TEXHOJOTHjOM IIPEHOCA TIJjaca IyTeM
Hutepuer IlIporokona (Voice over Internet Protocol - VoIP), mory cmarparu 3ameHoOM 3a
nmo3uBe 3amoyere u3 (PUKCHE Mpexe, Tpeda Pa3sMOTPUTH HAYMH KOpHWIIhema W HaBHKE
KopucHuka. Kao HajmpubimxHMje ycayre MO3MBHMA ca KIACUYHUX (DPUKCHUX Tene(OHCKHX
amapara Moy 6u ce o3HaunTH VOIP mo3uBH Koju ce 00aBIbajy Mpeko Tese(hOHCKHX armapara
KopuihemeM aaanrtepa, 3a 4rje ce ocTBapuBame kopucte yciuyre VOIP oneparopa. Tako na
Ce Kao CYICTUTYIHja pa3MaTpajy caMo TO3MBH 3a YHje CY OCTBApUBAmE KOpUIIheHe yciayre
peructpoBanux VOIP omeparopa.

VYkynan 6poj kopucHuka yciyra VOIP onepatopa y 2013. roquHu U3HOCHO je NMPHOIMKHO
94.000. Y 2013. roguHA OCTBapeHO je OKo 23,5 MUIMOHA MUHYTa pa3roBopa. YKymaH 0poj
kopucHuka ycinyra VOIP omeparopa Ha kpajy 2014. rogune je nuznocuo npudmmkao 75.000.
OctBapeno je oko 20 MHJIMOHA MHUHYTa pa3roBopa u octBapeHo je 10,7 Mumimona MuHyTa
caobpahaja y mel)yHapoJHOM TpaH3HTY.

[To3uBu myrem VolP-a, y nmepuoay Ha KOju c€ OJAHOCH aHalU3a, MPEACTaBJballd Cy BeoMma
MaJId 10 YKYITHUX 1103UBa U3 jaBHE (PUKCHE TeJIeKOMYHUKALlMOHE Mpexe. Tako J1a ce MO3UBH
nyreM VOIP-a HuCy HaMeTHYJIM Kao 3aMeHa 3a IO03MBEe M3 (PUKCHE TEIeKOMYHHKALMOHE
MpEXKE.

Ha ocHoBy HaBezneHor, AreHuyja 3akibydyje aa, no3usu nyrem Mutepuera (VolP), He mory
Jla Ce CMaTpajy 3aMEHOM 3a IO3MBE KOjU Cy 3alo4yeTH U3 jaBHE TeledOHCKEe Mpexke Ha
(UKCHO]j JIOKalUju.

3.2.3. Ilo3usu nymem uzoopa u npeousoopa onepamopa (CS/CPS)

N360p u npeau3dop onepatopa oMoryhaBajy KOPHUCHUKY Ja 32 OCTBapHUBamb€ MO3UBA,
nopesl NMPUCTYNHOT omnepatopa (WTo je Hajuemhe TpaAMIMOHAIHM TEJIEKOMYHHUKALMOHU
oreparop), UMajy MoryhHocT aa u3zabepy M jeJJHOT O] BHUILE OIepaTopa MOCPEeIHUKA, TPEKO
Kojux he ocTBapuTH MO3UB. Y TOM Clly4yajy 3a OCTBapUBam€ M03UBA YCIYre MPHUCTYIHOT
orepaTtopa (Ha Kora jé KOpUCHUK (PU3UYKH BE3aH) KOPUCTE C€ caMO Y JeNly OpUTHHAaIlje
MO3MBa, JIOK j€ 3a Jajbe OCTBApWBAIE IMO3WBA OJITOBOPAH OMEPaTop TOCPETHHK, KOra je
KOPHCHUK H3a0pao myTeM u30opa Uiy mpeau3dopa omneparopa.
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VY mpeTxoIHOM TEepUOoIy ONepaTopyd KOPUCHHIM HHCY MCKOPHCTWIIM MOryhHOCT m30opa u
npeau30opa omnepaTtopa (y CBOjoj CTaHIAPAHO] MOHYAH ,, Tenexkom Cpouja“ a.ji. je aeduHucao
KOMEpIIHjaJIHE YCIOBE 3a MPYKamhe OBE YCIIyTe).

3.3 CyncTruTynuja Ha CTPaHU TPaKih€e - BeJIeNpPoAajHu HUBO

3.3.1. H3zepaowa concmeene mpesice 00 Kpajrez KOPUCHUKA

W3rpanma CONCTBEHE MPEKE 3a TPUCTYII 0 KPajiher KOPUCHHKA, 3aXTeBa BEJIMKA yllarama y3
3Ha4ajHO ydemnihe Tako3BaHUX HEMOBPATHUX TPOIIKOBA (SUNK COSES), mITO 3HAYM J1a orepaTop
KOjU ce OJUTy4YH Ha yiarama Hehe MohM ja HaJOKHAIu CBOj€ TPOIIKOBE YKOJIMKO OIUTYYH Ja
HAITyCTH TPKUIITE WK Oyjie MPUCUIBEH Ha TO.

[Topen Benukux ynarama, U3rpaiba MPEXKE 3a MPHUCTYI 3aXTeBa YT BPEMEHCKH MEPUO]I,
TaKko Ja KOHKYPEHIMja HE MOKE TPEHYTHO Ja OJrOBOPH Ha Mall0 aJld 3HAYajHO, TPajHO
noehame BelenpoAajHe IIeHe OpHTMHAIMje TO3HMBa, YCJIed 4Yera TpaauIHOHAIHH
TEJICKOMYHUKALIMOHH ONEpaToOp MOXKE Jia ce MOHAIlla HE3aBUCHO Y OJJTHOCY Ha KOHKYPEHIIH]Y.

W3rpanma concTBeHe Mpexke 3a MPHUCTYH 0 Kpajier KOPUCHHKA j€ WCIUIATHBA Y CIIy4ajy
KaJa Ha ojpeheHoM Mojapydjy MOCTOjU JO0BOJbaH OpOj MOTEHLMjaTHUX KOopucHuKa. Ocum
MoCTOjakba EKOHOMHje o00MMa, TOTpPeOHO je Ja TMOCTOjH | TpaXma 3a OCTAIUM
TEJIEKOMYHUKAITMOHUM ycllyramMa Kako OM ce WCIUIaTWia BeNHKa yiarama, Tako Ja ce
U3rpajiiba COINCTBEHE MpPEXe 3a MPHCTYNl HE MOXKE CMaTpaTh CYICTHTYTOM 3a YCIyTy
OpUTHMHAlIM]€ [T03UBa U3 JaBHE Telle(hOHCKE Mpeke Ha PUKCHO] JIOKAIUjH.

3.3.2. Ycnyea pawunamwenoz npucmyna 10KanHoj nem.su

3a kopuuiheme pamrdaambeHOr NPUCTYHa JIOKATHO] MEeTJbU, Kao M 3a U3rPajby COICTBEHE
MpeXxe 3a IPUCTYI, MaJla y Mawb0oj MepH, NOTpeOHa Cy 3HauajHa yjarama U Ay>KU BPEMEHCKU
nepuoJi. Benuka ynarama oneparopa KOpUCHHKa He OU ce MOIJIa IOBPATUTHU CaMO MPYXKambeM
ycayra no3uBa u3 gukcHe Mpexe. Takohe, kopuiiheme pamrwiakbeHOr IPUCTYIa JIOKAIHO]
MeTJbH, y Behoj MepH MOKe ce€ OYEKHUBATH camo y ojpeh)eHuM cpenrHaMa ca BeTUKUM OpojeM
MOTEHIHMjaJTHIX KOPHCHHUKA, TAKO Ja je MaJlo BEPOBATHO J]a PANIWIAEHU MPHUCTYII JIOKAITHOJ
MEeTJbH MOXKE 3HAa4YajHO Ja yTWYe Ha MOHANIAlke TPAIUIIMOHAIHOT TEJICKOMYHHUKAIMOHOT
orepaTopa Ha TP>KULITY OpUTHHAIIM]€ MT03MBa Ha (PUKCHO] JIOKAIUjH.

VYcnyra panraiamseHor IpUCcTyIa JIOKAIHO] MEeT/bH He MOXKe C€ CMaTpaTu JOBOJHHO J0OpOM U
e(pUKaCHOM 3aMEHOM 3a YCIIyTy OpUTrHHaluje mo3uBa. Ko gesbeHor pairiamkeHor MpucTyna
JIOKAJIHOJ TIE€TJbH, OINEpaTop KOjU jé KOPHCHUK YCIIyre He IMpyxka TeredoHcKy yciyry. Kon
ycayre MOTIIYHOT pallwIalkeHOr MPHUCTYNA JIOKAJTHO] MEeTJbH, OMepaTop KOjU je KOPUCHMK
ycllyre jeIHUM JEJIOM OBY YCIyry KOPHCTHU 3a INpyKame TeaedoHCKE yclyre, a APYyrum
JIeJIOM 3a MpYy’Kambe MIUPOKONojacHor mpuctyna UHTepHeTYy.
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Ha ocHOBy HaBemeHOr, jeauHO Yy Cly4ajy TIOCTOjaba €KOHOMHjEe o0uMma, yciyra
palraiambeHOT MPUCTYNA JIOKAHO] TMeT/bH OM Moria jga Oyle CYINCTUTYT 3a YCIyTy
opuruHaimje mo3usa. To Ou 3HaYMIIO 1A OM yiarama oreparopa KOpHCHUKA Owiia UCILIATHBA
camo y ozipeheHrM mojapydjuMa y Kojuma OM OH YCII€O J1a OCTBapu oJroapajyhy ekoHoMujy
o0uMa, IMTO je Majo BEPOBATHO YKOJMKO OM CE y pallwIalkeHH MPUCTYI JIOKATHO) METIhH
OIepaTop KOPHCHUK YIMYCTHO CAMO Paayl MpyKama yClyre OpUrHHaIMje MOo3uBa Ha (PUKCHO]
JIOKALUjH.

Ha ocHoBy cBera HaBeaeHOr, AreHIMja 3akjbydyje Ja pallwIambeHHW MPHUCTYI JIOKAIHO]
NeT/bM HE TMpEeACTaB/ba CYICTUTYT 3a YCIYr'y OpUTHHALMje TO3MBa W3 jaBHE (PUKCHE
TeneOHCKe MPEXKE.

3.3.3. Ycayea uznajmwusara nunuja

Yenyry u3HajMIbMBama JIMHHMjA Ha MaJONPOAAjHOM HHUBOY HE KOPHUCTE PE3UICHIIH]aTHU
kopucHuIM ((pusnuka yuia), Beh camo MOCIOBHU KOPUCHHIM (TpaBHA juia). M3HajMIbeHe
JMHH]jE, KOje YIIaBHOM KOPHUCTE BEJIMKU TTOCIOBHH KOPUCHHIIM, CIYXe IPe CBera 3a MPeHoC
moJiaTaka, a He TOBOpa, Ma €€ HE MOTY CMaTpaTh CYICTUTYTOM 3a YCIYyTy OpUTHHAIH]je
MO3MBA.

W3najmibene nuHUje ce Hamiahyjy Ha MECEYHO] OCHOBH, Y 3aBHCHOCTH OJ MPOTOKa U
IOy’KMHE, IITO je MOTIYHO Jpyrayuje y ofHocy Ha HamiahuBame Tene(OoHCKHX MO3MBa, Koje
ce BpuH 1o Tpajamy (Mo MuUHYTY pasroBopa). [lopex Tora, lieHe W3HA]MIBCHHX JIMHH]jA CY
BEOMa BHUCOKE Y OJTHOCY Ha LIeHE 10 KOojuMa ce Tapudupa TenedoHcku caodpahaj, Tako 1a Ou
OBa yciyra Moria aa Oyae MCIIaTHBa CaMoO 3a BEJIMKEe KOPHCHUKE KOjH MOTY Ja OCTBape
BEJIMKM 00MM caobpahaja.

Ha ocHOBY M3HETHX UMIbEHUIIA, Y CIIy4a]y U3HAJMJbEHHUX JIMHHU]A j€ JaCHO J1a MOCTOj€ BEIUKE
pasnuke y IeHama U (yHKIHMOHAIHOCTH, Ma je ATeHIMja 3ak/bydmia Ja OBa YCIyra He
MPEJCTaBJba CYNICTUTYT 3a YCIAYI'y OpUTHMHAIIM]j€ TI03UBa Ha (PUKCHO] JIOKAIH]H.

3.3.4. Ycayze 3a concmeene nompeoe (Self supply)

Kaxo Ha BenenpojajHOM TpXKUIITY OpUTHHAIIM]e MTO3UBa Y jaBHO] Tesie(hOHCKO] MpeXH HeMa
CYIICTHTYIIH]j€, Tpeba YTBPAUTH Ja JIU je TMOTpeOHO na MedUHHIM]ja PEICBAHTHOT TPIXKUIITA
YKJbYYH U YCIYTY OpUTHHALIM]€ TO3UBa KOjy TPaJIULIMOHAIHU TeIEKOMYHUKAIIMOHU OTepaTop
U OCTalM OIepaTopu Mpyxkajy 3a comcrtBeHe mnorpebe. Takohe, Tpeba yTBpautu na niu
MOCTOJU MOTYRHOCT KOHKYPEHTCKOI MpPUTHUCKAa Ha MaJONpOJajHOM HHMBOY, KOJU MOXeE
yTULIATH Ha ofipehuBame BeJenpo/iajHe ieHe OPUTHHALIM]E TT03UBA.

Omneparop Koju Ha MaJIONPOJAJHOM TPXKUIITY Kpajl-eM KOPUCHHKY, BE3aHOM Ha MPEXY 3a
MNPUCTYI TPAJUIMOHATHOT TEJICKOMYHHMKAIIMOHOT OmIepaTopa, HyAW YCIYry OCTBapUBamba
Mo3MBa je KOPHUCHHUK BEJIeNpoJajHe yCiayre OpHrMHaunuje Io3uBa. BenempogajHa ieHa
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OpWUTHHAIIM]€ TI03WBA yJla3W y YKYIHY IIEHY MO3MBa KOjU C€ OCTBapyje MPEKO omeparopa
KOPHCHHKA.

VYKOIMKO TpaAULMOHATHUA TEIEKOMYHUKAIMOHM OIEpaTop, KOjU TMpyXa BeJCNpoaajHy
yCIyry OpHTHHaIHMje 1Mo3uBa, nmoeha OBY BeJemnpojajHy ILEHY, OrnepaTop KOPUCHHK KOjU
npyXa yCIyry OCTBapuBama II03WBa, KOPUCTEhM MPETXOAHO IOMEHYTY BeEJEHPONajHy
ycinyry, Oumhe mpumopaH na moBeha manonponajHy MEHY IO3MBa KOJy MpyXa KpajmbeM
KopucHUKy. Kpajmu koprcHuK yciyre nosusa he, ycnen noBehama 1eHe mo3uBa orneparopa
KOPHCHHKA, OJUTYYUTH Ja KOPHUCTH jeTHHHje yCIAyre IMO03WBa O]l TPaJAUIIMOHATHOT
TEJICKOMYHHUKAI[MOHOT OIlepaTopa, KOjH HYAHW M BEJICTIPOJIajHY YCIYT'y OpUTHHAIIM]E TIO3HBA U
yCIyry MO3WBa Ha MajJoNpoAajHOM HHBOYy. Omepatopu KOPUCHHLM BEJENPOJAjHE YCIyre
OpUrMHaNMje Mo3KBa, he HAacCTOjaTH Ja CBOjUM KOPHUCHHMIIMMA oMoryhe ocTBapHBame MO31Ba
¥ TIPEKO CBOjUX Mpexa TIe Toj je Moryhe, Tako Ja yciyre 3a COICTBEHE motpede Tpeda
YKIbYUUTH y Je(UHULH]Y perneBaHTHOr TpxuimTa. OBo moceOHO umajyhu y Buay Jna
,lenekom CpOuja“ aja., Kao TPAJAUIUOHAIHU TEJICKOMYHHUKAIIMOHU OIEparop, Ha
MaJIOTIPOJIAjHO] OCHOBH MPY)Ka YCIYTYy MO3MBa KPajlbeM KOPHUCHHUKY M MMa 00aBe3y Jia Ha
BEJICTIPOIajHOj OCHOBHU NIPYKU YCIIYTY OPUTHHALIU]E TO3UBA.

Ha ocHOBY M3HETHX YWHbCHHUIIA, ATEHIIMjA 3aKJbydyje Aa Y JePUHULIN]Y YCIIyra PeJIeBaHTHOT
TpKUIITa Tpeba YKJbYYHTH YCIYTy OpPUTHHAIMje TO3MBa KOja C€ MpYyKa 3a COICTBEHE
notpeoe.

3.4 Cyncruryumja Ha CTPaHM MOHY/Ie

Kon ananmsze cymncTutynuje Ha CTpaHU MOHYJE, OCHOBHO j€ YTBPAWUTH Ja JU MOXeE
MOTEHIIMjalTHU TIpyKanal yclyre y KpaTKOM BpPEMEHCKOM pOKY, Y3 pEaTUBHO Male
TPOIIKOBE, MOYETH Jla MpYyKa BEJENpoJiajHe yCcIyre OpUTHHAIMje T03MBa, Ka0 OATOBOpP Ha
Majo ajad 3Ha4YajHO TpajHO ToBehame I€He O] CTpaHe  TPaTUIMOHATHOT
TEJIEKOMYHHUKAIMOHOT OIlepaTopa.

VY nporeHn 3aMeHJBUBOCTH Ha CTpaHU TMOHYIe, ATEHIIMja ropea nocrojeher crama, MOXKe Ja
y3Me y 003up ¥ MoryhHOCT Ja omepaTop KOjU TPEHYTHO HHUjEe aKTUBAH HA TPXKHUIITY
OpHUTMHAIIMje TI03MBa MOXeE Ja yhe Ha Tp)KHUIITe y pa3yMHOM pPOKY ycien noBehama IeHa
TPaTUIIMOHATHOT TEIEKOMYHUKAIMOHOT orepatopa. Ha Taj HaumH, onepaTop KOju ylia3u Ha
TpKUIITEe OM  W3BPIIMO TPUTHUCAK HA  BENENPOJajHy ILEHY  TPaJAulMOHAIHOT
TEJIEKOMYHHUKAIMOHOT OMepaTopa.

Ha ocHOBY TpeHyTHOT cTama Ha TP)KUIITY 1031Ba ca (PUKCHE JIoKanuje, ATeHIja cMaTpa Jaa
HE MOCTOjH OmepaTop Koju OM MOrao, y pelaTHBHO KpPAaTKOM BPEMEHCKOM POKY, Jia OCTBApH
JOCTYITHOCT BEJIMKOM Opojy KOpUCHHKA Kao ,,Tenekom Cpbuja“ a.n., 1a HAKOH TOra MOHYAU
BEJICTIPOIajHy YCIIYTY U Ja THME U3BPIIN KOHKYPEHTCKU MPUTHCAK Ha IIEHE T03KBA.

Ha ocHOBY M3HETHX YMI-EHHIIA, ATEHIMja 3aKJbydyje Aa TPEHYTHO HE IOCTOjU CYICTUTYLHja
Ha CTpaHU IOHY/E 3a BEJENpoJajHy YCIyry OpUTHMHAIlMje MO3MBa Yy jaBHO) Tene(oHCKO]
MpEeXH Ha (PUKCHO] JOKAIH]H.
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3.5 IloTeHuHMjajHa KOHKYpPeHIHja

[ToTenuujamHa KOHKYpEHIIMja C€ OJHOCHM Ha MOTrYhHOCT yiacka HOBOI oOlleparopa Ha
TPXKUIITE. YKOJIUKO MOCTOjU MOTYNHOCT yJlacka HOBOT OIepaTopa, MOTEHIMjaIHH KOHKYPEHT
BpIIM NpPUTUCAK Ha mocTojehe omepaTrope Ha TPXKUIUTY U THUME C€ IMOAMXKE OMIITH HHUBO
KOHKYpPEHIIM]j€ Ha TPXKUILTY.

[ToTeHuMjaiHa KOHKypeHIMja Owia OHM W3JI0OXKEHAa BHCOKAM TPOIIKOBUMA HW3rPajbe
UH(PACTPyKType, ca HUCKOM cToroM noBpahaja yiaoxeHux cpencrasa. C 003upoM Ha TO Ja
je 3aKJbYUYCHO Jia He TIOCTOjU CYICTUTYIIMja Ha CTPaHU MOHY/E KaJa OIepaTop MOXKe OJMax
na pearyje Ha moBehame IieHe, a MpyXKame HCTE yCIyre OJl MOTEHIMjaIHOT KOHKYPEHTa
3axTeBa BHWIIE TPOIIKOBA M BHIIE BpEeMEeHa, ATEHIHja 3aKJbydyje Ja HE IOCTOjH
MOTCHIIMjaJTHA KOHKYPEHIIMja 3a BEJICNIPOJajHy YCIYyTy OpHUTHMHAIMje TO03WBa Yy jaBHO]
¢buKcHOj TeneOHCKO] MPEXH.

3.6 T'eorpadcka TMMeH3Hja pejieBAHTHOT TPKUIITA

PeneBanTHO TpkuiITe y reorpadckoj TMMeH31ju 00yXBaTa cBa MojApyyja y Kojuma oapehenu
orepaTopy MpyXkajy yciayre Mo UCTHM yCIOBUMA, OJTHOCHO CBa MOJIpydja y KOjUMa IOCTOje
WCTH YCIJIOBH TPXKHUIITHE KOHKYpPEHIIH]e.

VY ckmamy ca cMmepHHIlamMa M Tpernopykama EBpormcke yHuje, reorpadcka TuMeH3H]ja
pEeNeBAaHTHOT TPXKHINTA YIJIaBHOM je ojapeh)eHa Ha OCHOBY TMOKPHBEHOCTH MPEXOM U
MOCTOjarka jeJHAKUX 3aKOHCKUX M PEryJaTOPHUX yCIIOBa.

Ha uuraBoj Teputopuju Penyonuke CpOuje Baxke HCTH 3aKOHCKHU YCIIOBH 3a MPY)Kambe yCiIyra
EIEKTPOHCKUX KOMYHHUKaIlMja, TaKO Ja HEeMa pErHOHAIHUX OrpaHHYerma 3a YCIIyre
opuruHaidje mosuBa. M3BecHe pasiuke Koje mocroje u3Mely mojeauHux 00J1acTh Kao |
m3mely pyparHux U ypOaHMX cpefuHa, HE MOry OWTH OCHOB na ce ojapeheHe oOiacTu
mporjace 3a MocedHa TPXKHINTa y TeorpadCckoj TUMEH3HjU 3a YCIyre eJIeKTPOHCKHUX
KOMYHUKaIHja.

Ha ocHOBy rope HaBedeHor, a y3umajyhu y oO3up aHaIM3y CYICTHTYIH]E YCIIyTe
OpUTHHAIIM]€ TTO3MBa Ha MAJIOMPOJIaJHOM U BEJIEMPO/IajJHOM HUBOY, ATEHIIH]ja 3aKJbydyje J1a je
pEeNeBaHTHO reorpad)cKo TPXKHILITE 32 BEJEHPOJajHy YCIYT'y OpUTHHALMje MO3UBa Y jaBHO]
¢bukcHoj TenedoHckoj Mpexxu Teputopuja Pemyomuke Cpouje.
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3.7 3ak/byyak o pejieBAHTHOM TPKUIITY

AreHIlMja KOHCTaTyje Ja TIOCTOJU PEJICBAaHTHO BEJICNPOAAJHO TPIXKUIINTE OpPUTHHAIU]ES
(3amounmara) mo3uBa U3 jaBHE TeaePOHCKE Mpexe Ha (GUKCHO] JIOKAIMjH, IIpeMa OpojeBrMa
U3 HCTE MpEeXe, Kao W mpema OpojeBuMa KOjU NpUMAAajy APYTHM MpeXaMa Yy 3eMJbU U
UHOCTpaHCTBY. OBO pPEeNIeBaHTHO TPXKUIITE YMHE YCIYTre MO3HMBa KOje ONepaTopu Mpyxajy 3a
COIICTBEHE ToTpebde.

Takohe, AreHnuja je yTBpAWIA Ja j€ PEICBAHTHO TPXKHUINTE OPHUTHHAILIM]E TO3MBA Yy
reorpadckoj AuMeH3uju tepuropuja Pemyonuke Cpouje.
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4 AHAJIM3A PEJIEBAHTHOI TPXKUIITA

Arennuja onpelhyje peneBaHTHa TPKHUIITA KOja MOJICKY MIPETXOIHO] PETYNIallijd HA OCHOBY
3akoHa, y3 MpUMeHy oJroBapajyhux npenopyka EBporicke yHUje 0 TpXKAIITHMA MOJUIOKHUM
MPETXO/IHO] PeTyJIallH]jH.

PeneBaHTHO TpKHUINTE KOje MOMAJEKE IMPETXOHHOj PErylaluju, y CKIaay ca 3aKOHOM je
TPXKUIITE Ha KOME TIOCTOje CTPYKTYPHE, pEeryliaTopHEe W Jpyre TpajHHje IMPENpeKe Koje
oHemoryhaBajy ylia3ak HOBUX KOHKypEHAaTa Ha TP)KUIITE, Ha KOMe HUje Moryhe o6e30enutu
pa3Boj JEIOTBOPHE KOHKYpEHIMje Oe3 MpEeTXOJHE peryiandje ¥ Ha KOME c€ YOYCHHU
HEJIOCTAIl HE MOTY OTKJIOHUTH CaMO MTPUMEHOM MPOIIHCa O 3alITUTH KOHKYPEHIIH]E.

4.1 Kpurepujymu 3a yrephuBame nojeqinnaune 3HauajHe TPKUIIHE CHATe

JloMHHaHTHA MO3UIH]ja TTOIPa3yMeBa Jla ONepaTop, OMIIO NOjeANHAYHO, OUIIO0 YAPYKUBAHEM
ca IpyruM cy0jeKTHMa, Ha TPXKUILNTY Y)KHUBa IMOJIOKA] EKOHOMCKE CHare Koju My oMoryhasa
Ja ce y 3HATHO] MepW IOHAlla HE3aBHCHO Yy OJHOCY HAa KOHKYPEHLHWjy, KIHjEeHTE |
norpomade. Ha Taj HaumH ce cMmamyje e(QEeKTHBHA KOHKYPEHTHOCT Ha pElICBAHTHOM
TPXKUIITY, TMa je ATreHIuja mpuMopaHa Ja pearyje oapehuBameM mnpommcaHux oOaBes3a
oreparopuma 3a Koje ce yTBpIMW Ja, Ha PEJICBAHTHOM TPXKHUINTY, UMAjy 3HAYajHY TPIKHUIIHY
CHary.

3akoH y unany 61. neduHumie ga onepaTop MMa 3HadajHy TP)KUILIHY CHAary Ha peJI€BaHTHOM
TPKUIITY aKO CaM WM ca JPYTrUM OIleparopuMa HWMa JIOMHHAHTaH IOJIOXkKaj, OJHOCHO
M0JIOXKa] Koju My oMmoryhaBa /a ce y 3HayajHOj MEpH IOHallla HE3aBUCHO OJf KOHKypeHaTa,
CBOJUX TMPETIUIATHUKA W, KOHAYHO, MTOTpOIIaya. Y WCTOM WIaHY C€ HAaBOJM J1a CE€ NMPUITHKOM
yTBphuBama I0jeIMHAYHE 3HAYajHE TPXKUIIHE CHare HapouyuToO y3uMajy y o03up cienehu

KPUTEPH]yMHU:

e BeJIMYMHA OINEpaTopa M HEroBUX KOHKYpeHaTa, oceOHO y morieny 0poja KOpuCHHUKa
Y TIPUX0/1a Ha PEJIEBAHTHOM TPIKHUIIITY;

e KOHTpOJIa HaJl UHYPACTPYKTYpOM UMjU C€ OOUM HE MOJKE JIAKO PEIUIUIUPATH;

e TEXHOJIOIIKA MPEeIHOCT omepaTopa Koja My omoryhaBa HaaMmohaH monoXkaj Ha
TP)KUIITY;

e HEJIOCTaTaK WM HU3aK HUBO Mperopapauke Mohu Kynara;

e JaKk WIM NOBJAaIheH NPUCTYN TPXKUIITHMA KaluTaiaa, OJHOCHO (DPMHAHCH]CKUM
pecypcuma;

e cremeH JuBepcu(UKalje MpoM3BOJAa W yciayra (HIp. MOBE3aHU IMPOU3BOAU WIIH
yenyre);

® EKOHOMHja 00MMa;

® EKOHOMHja OIICera;

e CTENEH BEpTUKAIHE UHTErpalyje;

® BHCOKH CTEIICH pPa3BOja IUCTPUOYTHBHE U MPOJAJHE MPEXKE;
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® HEIOCTaTaK MOTCHIIMjaTHE KOHKYPEHIIH]E;
® [I0CTOjame MpenpeKa 3a MUpPeHe.

CarmacHo 3akoHy, ATEHIIMja MPUIMKOM TPOICHE TOjeMHAYHE 3HAYajHE TPIKHIIHE CHAre
y3uMa y 003Wp KpHUTEpHjyMe KOjH HajBEPHHjE OJPa)KaBajy CHEIU(PUIHOCTH MOCMATPAHOT
PEJIEBAHTHOT TPKHUIITA, & TO CYy, y KOHKPETHOM CITy4a]y:

e BeJIMYMHA ONEpaTopa W HErOBUX KOHKYpEHATa MoceOHO y morieay Opoja KOpUCHHKA
Y TIPUXO0/1a Ha PEJICBAHTHOM TPXKUIITY,

e KOHTpoOJIa HaJl UHPPACTPYKTYPOM UYHjU c€ OOUM HE MOKE JIAKO PETLTUIUPATH,

e HEIOCTaTaK WM HU3aK HUBO MperoBapayke Mohu kynara,

® ¢cKOHOMH]a 0OHMMa,

e CGKOHOMHja OICera,

® CTCIeH BEPTHUKAIHE UHTETPAIH]E.

4.1.1 Benuuuna onepamopa u KOHKypeHama u mpicuuino yueuihe

TpxumHO ydemhe mpeacTaB/hba MPOIEHAT Ca KOJUM MPHUBPEIHU CyOjeKaT ydecTByje Y
npoaaju oxpeheHor mpousBoma WIM yCIyre Ha MOCMATPaHOM TPXKHINTY Y oapelheHoM
BPEMEHCKOM TIEPHOJly, W TMPEICTaBJba HHIMKATOp CHAare Koje Taj cy0jekaT uma Ha
MIOCMAaTPaHOM TPKUIITY.

YV Cwmepaunama EBporncke komucuje, 3HauajHO TPXKUIIHO yuemrhe HHUje camo 1Mo cebu
JIOBOJBHO Ja OM ce YTBPAWJIO IOCTOjamke€ 3HadajHEe TPIXKUIIHE CHare Ha IOCMaTpPaHOM
Tpkumty. Mnak, Mano je BepoBaTHO J1a he onepaTop KOju HeMa 3HauajHO TPXKUIIHO yyelrhe
Ha TOM TPXKMIITY MMAaTW 3Ha4yajHy TpKUIIHY cHary. Y CmepHuuama EBporicke kommucuje
3aKJbydyje Ce Jla ONepaTop YMje TPXKUIIHO yuenthe He mpena3u 25% BepoBarHo Hehe MMaTH
3HAYajHy TPXKUIIHY CHAry Ha pPEJIEBAHTHOM TPXKMILUTY, JOK j€ TPKHUIIHO ydeurhe Koje
npenazu 50% camo mo ce6u T0BOJbAH JOKA3 Ja ONepaTop MMa 3HayajHy TPXKUILHY CHary,
OCHM Y M3y3€THUM CITy4ajeBHMA.

Omneparop ca BEJIUKUM TPKHUIIHUM y4yelmheM MOXe ce cMaTpaTd ONepaTOpoM ca 3Ha4yajHOM
TP>KUIIHOM CHAaroM YKOJIUKO j€ HErOBO TPXKUIIHO Yydemrhe cTaOMJIHO TOKOM ojpeheHor
BPEMEHCKOT MepHuoja. YKOJIUKO Ce TPXKUIIHO yyemihe ornepaTopa ca 3Ha4ajHOM TP>KUIITHOM
CHAaroM IOCTENEeHO CMamyje, TO MOXE Jia 3Ha4YM Jla TPXKHILUTE IMOCTaje KOHKYpEHTHH]Ee, PpU
YeMy U JaJbe TIOCTOjU ONEepaTOp Ca 3HaYajHOM TPKUIITHOM CHAroM.

Tpxumno yvemhe ,,Tenrexkom CpOuja*“ a.n. Ha BeJenpoaajHOM, a caMUM THM U Ha
MaJIONPOJIAjHOM TP KHUILTY OPUTHHALIM]E TIO3UBA U3 jaBHE (PUKCHE MpEXKe MOXKE C€ OJPEIUTH
Ha OCHOBY I0JlaTaka O OJIa3HOM caoOpahajy ¥ Ha OCHOBY NMPHUX0/1a O[] MO3UBA.

VY mpeTxoaHOM Nepuoay HOBHU omeparopu (pukcHe TenedoHHje HHCY YCHENU Ja OCTBape
yuemthe Behe o1 3% y yKymHUM NpUXOAMMA O] OCTBapeHor caoOpahaja.
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Ha ocHOBY m3HeTHMX 4Mm-eHHUIIA, ATEHIIMja je YTBPAWIA Ja je TpKHUIIHO yderthe ,, Terexom
Cpbuja“ a.n. Ha TPXKUIUTY Mo3uBa U3 (UKCHE TenedoHHUje, a CaMUM THM U Ha TPXKUILTY
OpUTHHAlIMje T03MBa U3 jaBHE TelepOHCKEe Mpeke Ha (PUKCHO] JOKAIMjH, Y MOCMAaTPaHOM
nepuojy, Ouio BeoMa BHUCOKO U Ja omeparopu (UKcHE TenedoHHUje KOjU Cy ce IMOjaBUIIU
HUCY yCIIeNIU 1a OCTBape 3HayajHuje ydenrhe Ha OBOM TPKULITY.

4.1.2 Koumpona nao ungpacmpykmypom uuju ooum He moxice 1aKo 0a ce peniuyupa

,lemekom CpbOuja“ a.g. je omeparop KOjU je QYrM HU3 TroJWHA WMAo MOHOION U jeTUHU
NpyXao yciyre jaBHe TeJEKOMYHHKAIIMOHE MpeXe, ycies Tora, ,,Terekom Cpbuja‘“ a.n. uma
IIMPOKO pa3BUjeHy Mpexy. bpoj eKBUBalIeHTHHX JUHHMja y (UKCHO] MPEXH, Ha YHUTABOj
teputopuju Pemyonuke Cpouje, y 2014. rogune uznocuo je 2,85 munmona.
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Canka 3. Bpoj ekBHBaIeHTHUX JHHHUja Y (PUKCHOj MPeKH Yy MHJIMOHUMA

Tokom roauHna, ,,Tenekom CpOuja“ a.n. je, mopen IMpewma CBOjeé Mpeke MU moBehama
KOpUCHMYKE 0a3e, yjarao M y Hazorpaamy (HKCHE TeIeKOMYHHKAIMOHE Mpexe, Hynehm
KBAJINTETHH]E yCIIyTe TOBOPHOT caoOpahaja, a 3aTHM U yCIIyTe MpeHoca MoaTaka, mpucTyIa
WNutepuery m mauctpulyiuje MeaujcKux canpkaja. Marpanma corcrBeHe HHOPACTPYKTYPE,
OJTHOCHO MpEXe 3a MPHUCTYII, WIA KOpUIINeHhe palrwIalkbeHoT MPUCTYIA JIOKATHO] METIBH CY
HAYMHU J1a c€ OMOTyhH MpyXame yclIyre OpUriHaIfje MO3MuBa Ha BEJICTPO/IajHOM HHBOY WJIH
Jla ce ycilyra KOpUCTH 3a COIICTBEHE MoTpeoe.

AreHIMja KOHCTaTyje Ja M3rpajma OBe WH(]pacTpyKType 3axTeBa 3HAYajHa yiarama, a
CaMHM THM ca COOOM HOCH W BEJIMKE HEMOBpPATHE TPOIIKOBE, IITO MPEACTaBIba OTPAHUICHE
Oynyhu na obecxpabpyje MOTEHIMjaTHE OmepaTope, KOju Ou MpeacTaBibaldil KOHKYPEHIIU]Y
TPaIUIIMOHATHOM TEJICKOMYHUKAIMOHOM OIEpaTopy, Ja yhy Ha HaBEJICHO pEJICBaHTHO
TpKUIITe. ParrdiameHn MPHUCTYI JIOKATHO] METJbH, WAKO Y Mam0j MEpH, Takohe 3axTeBa
BeJIMKA MMOYETHA yJarama 1 oJipel)eHn BpeMEHCKH Mepro/l 3a moBpahaj yIoKeHHX CpeicTaBa.
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Arennyja 3akJpydyje na ,,Tenexkom Cpbuja“ a.n. KoHTposuiie HHPPACTPYKTYpPY Koja je To
00MMY M BPEIHOCTH TaKBa Jia MPEJICTaBJba 3HAYAjHY TPENPEKyY Ja MOTEHIIM]aHH OIepaTopu
y Oimckoj OynyhHOCTHM uW3rpajze corncTBeHy HHPPACTpyKTypy Koja Om mormia na Oyxae
KOHKYpPEHTHA y 3Ha4ajHU]0] MEPH.

4.1.3 Hedocmamak unu Hu3aKk HUeo npezosapauke mohu Kynaya

[IperoBapauka Moh Kymiia mpou3uia3u U3 YMEHCHUIIE 12 OH YYECTBYje Ca BEIIMKUM YJIEIOM y
YKYITHUM MPUXOUMa TIpoJiaBalia, u Kaja 3a KyIlla Ha TPXKHINTY MOCTOju MOryhHOCT u300pa
MpoJIaBIla WJIM MOTYNHOCT 3aMeHe TTpou3Bo/a (yCiIyre) Kojy KyIyje.

Kon ananmse mperoBapauke Mohu Ha BeNENpPOJAjHOM TPXKUINTY OPHTHHALM]E IO3MBA,
pa3marpa ce 1ia I OIepaTop KOPUCHUK, KOjU KYIyje OBY YCIyT'y, HIMa €eKOHOMCKY CHary Koja
My omoryhaBa aa y pa3yMHOM POKY OATOBOpHU Ha nosehame IIeHa, Te Ja ce IPEOpUjeHTHIIIE
Ha Kopumheme ycioyra HEKOr Jpyror oneparopa KOju IpyXka BeJICHPOJajHy YCIYTy
OpHUTHHAIIM]j€ TTO3MBA WM Ja MOYHE CAMOCTAIIHO Ja MPYKa OroBapajyhy ycuyry.

VYKOJIMKO ce YCTaHOBH Jia OIlepaTop KOjU Ipy’Ka BEJICNPOAajHY yciayry uma MoryhHocru na
ce IMOoHallla He3aBUCHO O] oIlepaTopa KOju KYIyjy OBY YCIYTy (KOHKYPEHIIHje) M Kpajiux
KOPUCHHKA, MOKE€ C€ KOHCTaTOBAaTH Jla Ha TOM TPKHUILUTY MOCTOjU HEJOCTAaTaK MM HHU3aK
HUBO IIperoBapayke Mohu Kymarna.

[IperoBapauka Moh omepaTropa 3aBUCH O]l FbETOBE CIIOCOOHOCTH JIa CIIPEYH PacT IIeHA, TaKO
mTo he yciayry KymoBaTH O] APYTHUX OIMEpaTopa KOjH MPYKajy BEJIENPOJajHy YCIYry HIH
Tako mTO he CTBOPUTH YyCIOBE Ja Mpyxka yciayre camom cebu. OBo OM 3HAYMiIO Ja Ha
PEJIEBAHTHOM TPXKHUIITY TIOCTOjH BUIIE OMEpaTopa KOjU ca UCTUM OOMMOM M KBAaJTUTETOM
HyJle BeJIeTPOo/IajHe YCIIyre OpUTHHAIMje TT03UBA, WU Ja ONEpaTop MOXKE PEIaTUBHO JIAKO Jia
W3TPaJid COTICTBEHY MPEXKY 3a MPUCTYI, IITO HUJE CIIy4aj.

»lenexkom CpOuja‘“ a.ji. je, U Iope] HOBUX OIepaTopa KOju HyJle TOBOPHE yclyre ca PUKCHE
JIOKAIMj1, UMa HEYIOPEANBO Behy TPXKUIIHY CHAry OJi CBUX OCTAJIUX OIepaTopa Ha OBOM
TpkumTy. Tako Ja OCTaaM OmepaTopu KOju KOPHUCTE BeJeNpojajHe yciyre ,,Termekom
Cpbuja“ a.n. HeMajy oAroBapajyhy nperoBapadky Moh, OAHOCHO HE MOTY JIa YTHUY Ha IIeHEe U
ycnoBe. Y OJCYCTBY perylaTOpHUX Mepa, ,,Ternekom CpOuja* a.n. Om Morao jia ce moHaria
HE3aBHCHO O] OllepaTopa KOPUCHUKA, KOJH KYITy]y OBY YCIIYTY.

AreHnja 3akJpydyje Ja Ha BEJEMpPOJAjHOM TPXKHILUTY OpUTHMHAIMje MO3MBa Ha (PUKCHO]
JIOKallMju HE TIOCTOJU oJroapajyha mperoBapaduka Moh omepaTopa KOPHCHHKA, IITO
MIPEJICTaBIba jOII jeJaH MOKa3aTeb JIa OBO TPXKHIITE HUje KOHKYPEHTHO M MaJio jé BEpOBAaTHO
na he ce To cTame MPOMEHHUTH Y I0TJIeIHOj] Oy ayhHOCTH.
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414 Exkonomuja oouma

Exonommja oOuma HacTaje NPHIMKOM CMamHBamka JEIUHHUYHUX (IIPOCEUYHUX) TPOIIKOBA
IIPOM3BOJIIE€ OJHOCHO Ipy)Kama yciyra, 300or nosehama oOKMMa HPOU3BOAKE OJHOCHO
pyKamba yciyra.

,» Temekom CpOuja“ a.ji. je, Kao TpaaUuIIMOHATHHU TEIEKOMYHHKAIIMOHH OIEPaTOp, UCTOPH]CKU
OWO jeqVHHM OmNepaTop KOjU jeé MMao eKCKIY3MBHO IPaBO Ja MpyXka YCIyre jaBHE (QUKCHE
TenedOoHCKEe MPEXe JIOCTYIMHE Ha YuTaBoj Teputopuju Pemyosimke CpOuje, Ha OCHOBY uera je
pa3BrO MIMPOKY 0a3y KOPUCHHKA M OCTBapyje MPEIHOCTH MO OCHOBY €KOHOMHje oouma. M3
TOra Ce MOKE 3aKJbYYUTH Jia OM jeIMHUYHH TPOIIAK 3a MPYXKambe UCTHX yCIyra 3a oneparopa
KOjU yna3d Ha TpxkumTe Ouo Behu ox Tpomika KOjuU UMa TPAAUIHMOHAIHU
TEJIEKOMYHUKAIMOHHU OTIEPaTOp, Y OBOM CIIy4ajy ,,Tenekom CpOuja‘ a.j.

Tpomrak ycimyre opurdHaiyje Mmo3WBa oOrepaTopa KOju KOPUCTE BEJICIPOJAjHY YCIYTY IO
MUHYTY I03UBa (jeIMHHUIM TIPYXEHE YCIyre) je yBeK HCTH, 0e3 o03upa Ha Opoj MHHYTa
M03MBa KOjU Cy KOPUCHHIIM TOT OIlepaTropa ocTBapwid. Hacympor Tome, yKynmaH TpoOIIakK Mo
MHUHYTY 1031Ba 3a ,,Tenekom Cpbuja* a.i. onaaa ca noehamweM Opoja OCTBApEeHUX MUHYTA,
ycnen eduKacHUjer uckopuinhema onpeme U uMHpacTpykType. Bennka 0aza KOpUCHHKA,
IIMPOKO pa3BHjeHa Mpexa (MHGpaAcTpyKTypa) KOjy je TEUIKO PeITUIUpaTH, OCHOBHE CY
IIPEJHOCTH €KOHOMHje 00MMa Koje ocTBapyje ,, Teaexkom CpOuja“ a.z.

AreHiyja 3akjbydyje Ja Ha OBOM TpXKHUIITY ,, Terexkom CpOuja““ a.;n. ocTBapyje €KOHOMH]Y
o0uMa, IITO MpeJCTaB/ba MPEMPEKy orepaTopuMa KOju TeK yia3e Wid HaMepaBajy Ja yhy Ha
TPIKHULLTE.

415 Ekonomuja onceza

ExoHoMmuja orcera ce olHOCHM Ha TOTEHIMjaTHE MPEAHOCTU OIepaTopa JA00HjeHe MOHYIOM
pasNUUYUTUX MPOM3BOJA M YCIIyra 3ajeqHo. ,, Temekom CpOuja“ a.n. je, momazehu on mpexe
npeaBuheHe 3a npykame Teae@OHCKUX yclyra Ha (UKCHO) JOKAallUjH, pa3BUO MPEXY KOja,
nopes roBopHe (TenedoHCKe) yciyre, KOPUCHUIMMA TMpYyXa M Ipyre yciyre, a mpe cBera
npuctyn MuTepHery mytem texHonoruje ADSL, xao u yciyry auctpuOyiuje MenujcKux
caapikaja mytem ycayre IPTV.

[Ipyxajyhu ucroBpemeno tenedoncke ycmyre, npuctyn WUurepuery u IPTV myrem ucrtux
MpPEXHHX eneMeHara (Tpe CBera MpeTIUIATHUYKE IMeTJhe), Ka0 M BE3UBAEM OBUX YCIyra y
nakeTe KOju ce HyJle KOpHCHUIMMA, ,,Terekom CpbOuja“ a.n. ocTBapyje €KOHOMH]Y OIICera
Koja My oMoryhaBa cMameme TPOILKOBA.

Jla Ou ocTBapuiM MPEIHOCTH EKOHOMHje OIcera, OCTaJlld OIlepaTopd, MOTEHIIH]aTHH
KOHKypeHTH ,, Temekom CpOuja“ a.n., Mopann OM HCTOBPEMEHO Ja TIOCIyjy Ha BHIIE

30



TPXKUIITA, MTO MoBehaBa HUXOBE TPOIIKOBE yJjacka, KOje HE OM MOIVIM Ja BpaTe YKOJIUKO
oJuTyde Wi Oyly MPUCUIbEHH J]a HAITyCTe TPIKUIIITE.

»lenexkom CpOuja“ a.1. KOPUCTH MPETHOCTH €KOHOMH]je orcera Oyayhu 1a je uCToOBpeMeHO
MpUCYTaH Ha BWINE TPXKHINTA W KOPUCHUIIMMA TIpyXKa BHUIIE PA3TUYUTUX yCIyra,
M0jeIMHAYHO WM Y MAaKeTy, KOpUcTehn ncTe MpexHE eIeMEHTE.

ATreHIHja 3aKJbydyje Ja MOCTOjamhe EKOHOMH]jE OTICera MpeJCTaBiba MPENPEKy ornepaTopuma
KOJH TEK yJla3e WM HamepaBajy Ja yhy Ha TpKHUINTE, IITO Takohe ykaszyje Ha HeIoCTaTak
KOHKYPCHIIH]jE Ha OBOM TPIKHIITY.

4.1.6 Cmenen eepmukanne unmezpayuje

Kox ananu3se creneHa BepTHKajIHEe MHTETpallyje HA peleBaHTHOM TPXKUIITY, UCIHUTYje ce J1a
JM TIOCTOjU ONepaTop KOjU je NPUCYTaH Ha BUILE PA3IMUYUTHX, BEPTHKAJIHO IOBE3aHHUX,
BEJICTIPOZAJHUX M MAaJONpPOAajHUX TPXKUINTA. BepTukanHa WHTErpamuja ce, y CKIaay ca
Cwmepauniama EBpornicke KoMucHje, TpeTupa Kao CTHIAake TPKHUITHE Mohu.

,lemekom CpOuja™ a1, je BEPTHKAIHO HWHTETPHCAHW OIepaTop KOjU Jenyje W Ha
MaJIOIIPO/IajHOM U Ha BEJIETIPOAAjHOM HHBOY U IMpY)Ka YCIIyre Ha CBHUM TPXKUIITUMA (UKCHE
TEICKOMYHUKAIlMOHE ~ Mpexe. ,, Temekom  CpOuja“ a.n.  pacmoiaxe  MpPEKHOM
UHPACTPYKTYpOM Ha LenoM noapyyjy Penmy6nuke CpbOuje, a BepTUKalHa MHTErpanyja u
KOHTpOJIa HaJl MHQPACTPYKTYPOM IMpYXajy My KJbYUHY HPEIHOCT y OAHOCY Ha oOcTale
KOHKYpEHTE.

4.2 3ak/pyyak O NPOLEHH IOCTOjarkba ONepaTopa ca 3HAYAjHOM TPKUIIHOM
CHAroM

AreHuMja je yTBpAMJIA J1a MOCTOjU BEJICNIPOJAJHO TP)KULITE OpUTHMHAIM]E€ MO3MBA U3 jaBHE
TeneoHCKe Mpexke Ha (DUKCHO] JIOKallMju, Hpema OpojeBUMa M3 UCTE€ Mpexe U Ipema
OpojeBMMa KOju TNpHIAJajy IpYTMM Mpekama y 3eMJbU U MHOCTPAHCTBY, Ka0 M Jla C€ OBO
TPKHUILTE OHOCH Ha YuTaBy Teputopujy Penyonuke Cpouje.

Arennmja je yrBpawia na je yuemhe ,Tenexkom CpOuja™ a.n. Ha BenenpojajHoM (M
MaJIOTIPOIajHOM) TPIKHUINTY OPUTHHAIIM]E TO3UBAa U3 jaBHE TENEPOHCKE MPEKE, Y MEPHOIY
Koju oOyxBaTa aHain3a, OWJIO JOMHHAHTHO, IITO OBOM OIEpaTropy jaaje MoryhHocT na
crpedaBa pa3Boj KOHKYPEHIIMj€ W J1a Ce MOHAIla HEe3aBHCHO y OJHOCY Ha KOHKYpPEHIH]Y U
Kpajibe KopucHuke. [lopen 3HadajHor TpxkumHor ydemrha, ,,Temexkom CpOuja“ a.ng. cBOjy
3Ha4yajHy TPXKHUILIHY CHary OCTBapyjeé M IMpPEeKO KOHTpoJie Haj MHPPACTPYKTYpOM Koja He
MOJKE JIaKO Ja C€ PEIUTUIMpa, 3aTUM YCIeJ HEeJIO0CTaTKa MM HUCKOT HHMBOA IPEroBapauke
Mohu Kymana, Kao M 3axBajbyjyhu €KOHOMHjH O0MMa, €KOHOMHjU OICera U BEepTHKAIIHO]
UHTETpaLuju.
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Ha ocHoBy pe3yJsiTaTa 1eJOKYNHOI MOCTYNKA AHAJTU3Ee PeJIeBAHTHOT TP/KUIITA, OTHOCHO
NMPETX0JHO HABeJAEHHWX M AHAJM3HPAHMX KpUTepHjymMa 3a yTBphuBame 3HauajHe
TPKUIIIHE CHAre HA pPeJIeBAHTHOM BeJleNpPOAajHOM TPKUIITY OPUTMHALMje MO3MBA M3
jaBHe TesedoHCKe Mpeke Ha (PUKCHOj JIOKAUMjU AreHHMja 3aK/bydyje Jda Ha

MOCMATPAHOM TPKUIUTY omeparTop ,, Temexkom CpoOuja“ a.1. MMa 3HAYAjHY TPKUIIHY
cHAry.
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5 MPEIIPEKE 3A PA3BOJ TP’ KUIIHE KOHKYPEHIIUJE

[Ton mpenpekama 3a pa3Boj TPJKUIIIHE KOHKYpPEHIIHMje ce MoIpa3syMeBa MOHAIakhe OnepaTopa
ca 3TC koje je ycMmepeHO Ha wu30amuBame NOCTOjehnX KOHKypeHara ca TpiKHIITa,
CrpevaBame yjacka HOBUX KOHKYpEHaTa Ha TPXKUIITE, Kao W Jpyre BPCTE MOHAIIama Koje
IITETE MHTEPECHUMA KPajibHX KOPHUCHUKA.

AreHigja pasmaTpa IpemnpeKe 3a pa3Boj TP)KUIIHE KOHKYpPEHIHMje Koje O, y OJCYCTBY
MPETXOHE peryialyje, MOTJe Jia ce MojaBe Ha IMocMaTrpaHoM TpxkuiuTy. Koa pa3smarpama
MpenpeKa je MOBOJFHO JIa TMOCTOjU TaKaB IOJIOXKA] HA TPXKHINTY Ja yKa3yje Ha 3HayajHy
TPKUIIHY CHAry 4djoM OW 3JI0yIOTpeOOM MOTJIE J1a HacTaHy Pa3JIM4MTEe BPCTE MperpeKa 3a
Pa3Boj TPXKUITHE KOHKYPEHITUje, YaK U aKo JI0 37oynorpede Huje nomwio. [Ipema Tome, na ou
ce oapenmsie obaBe3e Koje OM HMMaje MPEBEHTHBHO JCjCTBO Yy CIpeYaBamy 3JI0YIOTpede
3HAUYajHE TPXKUIIHE CHAre, MOpeia MPEero3HATHX IMpenpeka Tpebda pasMOTPUTH W TPEIpeKe
Koje Om, o1 oxpeheHuM OKOJTHOCTHMA, MOTJIE 1a Ce jaBe.

Ha Taj HaunH AreHnuja MoXe Ha HajOOJbM HAYWH, Y CKJIATy ca 3aKOHOM, Jia YTBPAU 00aBe3e
Kojuma he eduKacHO YKIOHHTH YyOuYeHE TMpernpeKe W 3alITUTHUTH HWHTEpECce KpPajibux
KOPHCHHKA.

Ha ocHOBY perynaTopHe mpakce eBpOICKHX 3eMalba, IPENo3HaTe Cy W M3/BOjeHe OCHOBHE
BpcTe ToHamama onepatopa ca 3TC koje mpeacTaBibajy MpEmpeKe 3a pPa3BOj TPXKHIIHE
KoHKypeHnuje. OBa MoHammama cy objaBibeHa y jJokymenty European Regulatory Group
(ERG) o npumenu onrosapajyhux obasesa (Revised ERG Common Position on the approach
to appropriate remedies in the ECNS regulatory framework, Final Version May 2006, ERG
(06) 33), npu yeMy ce paJau O IpenpeKaMa Koje ce MOory, ajld He MOpajy, 0jaBUTH HAa CBAKOM
TPKUILTY U Y CBaKO] CUTYaIH]jH.

Y noMeHyTOM JOKYMEHTY HaBelleHO je 27 mpempeka Kojeé ce MOTy CBpPCTaTH y YEeTUPHU
OCHOBHE I'pyIIe:

1. MexaHU3MH BEPTHKAIHOT MPEHOIIEHA TPXKUIIHE CHAre ca jeJHOr Ha JIPYyTro
TPIKUIITE,

2. MexaHu3MHu XOpPU30HTAIHOT NPEHOIIeHa TPXKUIIHE CHAre ca jeJHOT Ha JIpyro
TPIKUILTE;

3. 3HauajHa TPXKUILHA CHAra Ha 1ojeIMHaYHOM TPXKHIITY;

4. 3aBpaBame (TepMHHAIM]a) TO3UBA.
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5.1 MexaHu3MH BEPTHKAJHOT NMPeHOLIeHA TPKUIIIHE CHATe

BepTukaiHo mpeHoIIeme TPXKUIIHE CHAre MOXE Ja Ce jaBU y Cliydajy Kaja je omepaTop
MIPUCYTaH U Ha BEJICTIPOIajHOM M Ha CPOJHOM MaJonpoaajHoM TpxKuinTy. Ha Benenpoajaom
HUBOY HYJE C€ YCIyre Koje Cy OCHOBa 3a IpYyXame yclayra Ha BEpTHKAJIHO MOBE3aHOM
MAJIOIPO/1ajHOM TPIKHUIITY.

[Toctoje pa3znuuuTy OOJUIM BEPTHUKATHOI MPEHOIICHa TPXKHILIHE CHare KOju MOTy Ja ce
CBPCTajy y TPU OCHOBHE MOATPYIIE:

I.  Onbujame noroopa/yckpahuBame MPUCTYIIA;
[l.  IlpeHomiewme Tp>KUIIHE CHAre MyTeM HELIEHOBHUX MEXaHU3ama, U TO:
® JMCKPUMHUHATOPHO Kopulrhewe nHpopmalrja i yckpahupame
uHpopmanyja,

® TakKTHUKE OAYrOBIaYeHAa,
® BE3MBaLE YCIYTA,
® HEOIpaBJaHH 3aXTEBH,
® JMCKpUMUHAIIM]a KBAJTUTETOM YCIIyTE,
® CTpaTelKu JU3ajH IPOU3BO/IA,
e HeomnpapnaHo Kopultheme HHPOpMaIHja 0 KOHKYPEHTUMA,

1. IIpeHomieme TP>KUIIHE CHAre MyTeM IIEHOBHUX MEXaHHU3aMa, U TO:
e MCKpUMUHAIIM]a Ha OCHOBY II€HA,
® YHaKpPCHO CYOBEHLIMOHUCAHE,
e JJaMIIUHT LIEHE;

AreHuMja je Kao Haj3HayajHUje OOJIMKE BEPTUKAJIHOI IPEHOLIeHha TP)KUILIHE CHare Ha
pENIeBaHTHOM TPKUIITY pa3Mmarpaia cienehe MexaHusme:

e on0ujame goropopa/yckpahuBame npucrymna
® TaKTHKE OAYTOBIaueHa,

® HCONpaBJaHH 3aXTEBH,

® JIMCKPHMHUHAIMja KBAJIUTETOM yCIyTa,

® JIMCKpPMMHHAIMja HA OCHOBY IICHA.

5.1.1 Ooobujamwe 0ozosopa/yckpahusare npucmyna

Onbujame noroBopa Wi yckpahuBame MPUCTYNa HE OJHOCH C€ caMO Ha CUTYaIujy y K0joj
orneparop ca 3TC y noTtmyHocTH 0101Mja 1a MPYXHU WM TOHYJH BEJIENPOAajHy YCiyry, Beh u
Ha CUTYyaIujy y kojoj oneparop ca 3TC Hyau ycayry o1 Hepa3yMHUM YCJIOBHMA.

Arennyja 3akibydyje nma 6um ,,Tenexkom CpOuja“ a.n., y OACYCTBY peryiaiuje, MOrao aa

o10uje 3aXTeB 3a MPETroBOPE 3aMHTEPECOBAHOT OIIEPaTOpa, KOPUCHHUKA BEJICTIPOAAjHE yCIIyTe
opuruHanuje nozusa. Ha taj HaYMH onepaTopu-KOPUCHULIM OM OMiu yckpaheHu 3a MPHCTYII
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710 KpajlbuX KOPUCHUKA M OWiM OW CIIpeueHH Ja KpajibuM KopucHHIMMA ,,Temekom Cpouja“
a.Jl. IPYyXajy yCIIyre yCIoCTaBJbamka M031Ba.

3HavajHa TpkWIIHA cHara ,,Temekom CpOuja* a.n. mpowusiia3u, Mpe cBera, M3 MPUCTyIa
BEJIMKOM Op0jy KOPUCHUKA U IIMPOKO pa3BUjeHEe Mpexke 3a npucTym. ,, Tenexom Cpbuja‘ a.m.
CBOj CaJallllbMl TOJIOXKA] Ha TPXKHUINTY MOXKE Ja HCKOPHCTU na moctojehum m Oyayhum
orepaTopruMa-KOPUCHUIIMMA YKUHE Beh 0J00peHH MPUCTYI, WK Ja 0J0Hje Ja Mperorapa o
Oynyhem npuctymy.

Ha oBaj nHaunn 6um ,,Tenexkom CpOuja“ a.n. M3BPIIMO BEPTUKATHO IMPEHOIICHE 3HA4YajHE
TPIKUIIIHE CHAre Ha BEPTUKAIHO IMOBE3aHO MAJIONIPOIAJHO TPXKHINTE OPUTHHAIIH]E ITO3UBA.

5.1.2 Takmuke odyz06nauermna

Jeman ox MexaHm3ama MPEHOIICHA 3HAYajHE TPKUIITHE CHAre Ha HELIEHOBHUM OCHOBaMa Cy
TaKTUKE OJyroBiayerma (o[uarama). TakTHKE OJYroBIadema Ce OJHOCE Ha CUTYyalHje y
KOjUMa omepaTop ca 3HAa4ajHOM TPKHIITHOM CHAaroM He OJ0Mja MpYXKame BEJIENpoJajHe
ychyre, ald je TpykKa ca 3aKallibelheM Yy OJHOCY Ha HCTE YCIyre Koje TpyXka CBOM
MaJonpoaajHOM JAeny (3a CONCTBEHE MoTpede) Wi MoBe3aHuM JpymTBuma. Ha Taj HauuH
OIlepaTop ca 3HA4ajHOM TPKUIIHOM CHAroM JOBOJM IOCTojehe u moTeHuujamHe omneparope,
KOPUCHHUKE BeJICNpOJiajHe yCiayre, y HEpaBHONpPABaH IOJI0XKa] HAa BEPTUKAIHO IMOBE3aHOM
BEJICNIPOJajHOM M MaJIONIPOajHOM TP XKMIUTY, Oynyhu Aa je BenenpoajHa yciayra Heolxo/iHa
3a [pyXame yCIyra KpajlbUM KOPUCHUIIMMA.

Arennyja 3akjbydyje na Ou, y OJCYCTBY perynaimuje, ,, Terexkom CpbOuja“ a.n. morao jaa
KOPHCTH TaKTHUKE OJyroBlladeha y MPEeroBopuMa ca HOBUM ONEpaToOpuMa-KOPUCHUIIUMA KOjU
yliaze Ha TPXKUIITE.

»lenexkom CpbOuja™ a.;. 6M Morao Ja NMpUXBATH Ja 3aKJbydyd YroBop o MelynoBesuBamy U
IIPUCTYIy Ca HOBUM OIl€paTOpUMa Ha TP)KUIITY, ajld M J1a IITO Ty’KE€ OJUIaKe MOTIHCUBAKBE
HaBEJCHOI YroBOpa, C LUJbEM OYyBama CBOI TpPXKUIIHOI ydemtha Ha oxarosapajyhem
MaJIONpOJajHOM TPKUIITY U BEPTUKAIHO MOBE3aHOM BEJICIIPOJIAJHOM TPXKUIUTY.

5.1.3  Auckpumunauuja xeaiumemom yciuyza

Omneparop ca 3TC Moxe omneparopuMa-KOPHUCHHMIIMMA Ja HYAM BEJIENIPOJajHE YCIyre
JIOUIMjeT KBAJIUTETa Y OJJHOCY Ha KBAJHUTET KOJU MOCTHKE 32 CONCTBEHE MOTpede, OJTHOCHO 3a
noTpede MOBe3aHUX JIMIA WK MapTHEpa, IITO MPeICTaB/ba JUCKPUMHUHAIIN]Y KOHKYpPEHITHje
Ha OCHOBY KBayuTeTa yciyre. CripoBoaehu AUCKpUMHUHALIN]Y KBAIUTETOM YCIyTe, OepaTop
ca 3TC nupekTHO yTHue Ha KBAJIUTET yCIyre KOjy OnepaTopu KOPUCHUIM NPYKajy KpajlbuM
KOpUCHUIIUMA. Y CJie] Tora Kpajlbl KOPUCHHIM MOTY jaa Oyay He3aJ0BOJHHHU yclyrama Koje
nobujajy of orepaTropa KOPUCHHKA BEJEMPOJIajHE YCIyre, MTO Jajbe JOBOJM JI0 TYOWTKa
MOBEPEHA U CMamkhEeha MPUX0a OllepaTopa KOPUCHUKA.
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Arennyja 3akipydyje aa 6um ,, Temekom CpOuja“ a.n., y OJCYCTBY peryjaiuje, Morao
oreparopuMa KOPHCHHUIIMMA BEJICTIPOJIajHE YCIyre OpUTHHAIM]je TI03MBA Jla HY/IU yCIyre ca
JIOUIHMjUM TIapaMeTpuMa KBaIHUTETa, MOCEOHO y ClIydajy KBapoBa Ha MPEXH HIIU CMETHH, TIPU
yeMy OW MPHOPHUTET MMM KOPUCHHIIM KOjH 3a OCTBApUBAHC MO3MBA HE KOPHUCTE YCIYTY
oreparopa KOPHCHHUKA.

Ha oBaj HaumH omeparop KOPHCHHUK BEJENpOJajHE yCIyre OpUTHMHAIMje MO3MBa OCTaBJba
yTUCAK HEMOY3JaHOT TpYyXaola Yyciayre, I'yOM IOBepeme KO KpajlbuX KOpHUCHHKA (Y
HajropeM Ciy4ajy ryOu KOPHCHUKA) M TPIH ITEeTy. JJMCKpUMHUHAIM]a Ha OCHOBY KBAJIMTETa
yCIIyre Npe/CcTaBjba IPEHOIICHE 3HAauajHE TPXKHUIIHE CHAre ca BEJICIPOJAjHOr TP KUIITA
OpUTMHAIMje TO03MBa HA (HUKCHOj JIOKAIMjU Ha BEPTUKATHO IIOBE3aHO MAJIONPOJIAjHO
TPIKUILTE, ITO MMa HETaTHBAH yTHUIIA] HA KOHKYPEHIIU]Y U HHTEPeCce KPajibuX KOPUCHHKA.

5.1.4  Juckpumunayuja na ocnogy uena

Omneparop ca 3TC Moxe orneparopuMa KOPUCHUIIUMA JIa HYIHU BEJICTIPOJIjHE YCIIYTe KOje Cy
noTpeOHe 3a MpyX)ambe MAIONPO/IajHE YCIyTe M0 IeHaMa pa3IMYuTHM y OJHOCY Ha LIEHE KOje
HYJIM 3a COICTBEHE MoTpede, OJHOCHO 3a MoTpede MOBE3aHMX JIMIA, IITO NPEACTaBba
JTMCKPUMHUHALIN]Y KOHKYPEHIIHjE Ha OCHOBY IICHA.

AreHnuja KoHcTaTyje na ou ,,Tenekom Cpbuja“ a.n., Kao BEpTHUKAIHO UHTETPUCAHU OTIEpaTOp
u omneparop ca 3TC Ha BemenpoajHOM TPKUIITY OPUTHHAIIH]E TTO3UBA Y jJaBHO] TeJIe(hOHCKO]
MpPEXH, Y OACYCTBY peryiaiuje, MOTrao OIleparopuMa KOPUCHHIIMMA Ja HYIH YCIyre II0
[IEHaMa Koje Cy HW3HaJ IIeHa KOje HYyIW 3a COICTBEHE MOoTpede, OJHOCHO 3a TOoTpede
MOBE3aHUX JIUIIA.

Jla Ou omepaTopu KOPUCHHUIIM YyCIyre OpWUIHHALMje T[O03WBa OWIM KOHKYPEHTHHU
MaJIONPOJIajHO] YCIIy3U YCIOCTaBJbama Mo3uBa ,, Tenexkom CpOuja“ a.ju., MOpajy KpajmbeM
KOPHUCHUKY Ja TOHYJE LIeHy YCIOCTaBJbalka MO3MBa Koja HuUje Beha oj meHe yciyre
»lenexkom Cpbuja a.n. Ilena ycnocraBsbama 1mo3uBa Kojy riiaha Kpajibd KOPUCHHUK y ceOu
calp>ku IIeHy OpWTHHAIlMje TO03WMBa, Ma Cy OINEepaTopd KOPUCHUIM HA Taj HAYMH I10J
MPUTUCKOM ca JiBe cTpaHe. C jelHe CTpaHe je BeJeNpo/iajHa 1IeHa OpUrHHAIM]je TT031UBa KOJy
mnahajy ,,Tenekom CpOuja“ a.n. (M Ha KOjy BEpOBaTHO HE MOTY Jla yTHUy Yyciena ciabe
nperoBapayke Mohu), a ca Jpyre cTpaHe je MajoIpojajHa IIeHa YCHOCTaBJbamka MO3HMBa
npeMa KpajlbeM KOPHUCHHKY, KOjy He Mory jaa mnoBehaBajy. OBakBa Mpakca II€HOBHOT
UCTHUCKUBama MapruHe mpodwura (price squeeze) y HajOoJbeM cCilydajy cMambyje ITOOUT
oreparopa KOPUCHHKA, Y OCTAJIMM CIy4ajeBUMa JI0BOJM /10 TYOUTaKa, a y KpajieM ciaydajy u
710 TIOBJIaU€Hha OTlepaTopa KOPUCHHUKA ca MAJIOTIPOIajHOT TPIKHUIIITA.

3akJpy4yak je Ja OUCKpUMHHAIMja Ha OCHOBY II€Ha NPEJICTaB/ha NPEHOIICHE 3HAYajHE
TPXKUIIHE CHAre ca BEJIENPOJAjHOT TPXKUILNTA OPUTHHAIM]E TMO3WBA Yy JaBHO] TelIedOHCKO]
MpPEXH Ha BEPTUKAIHO TOBE3aHO MAJIONPOJIAjHO TPIXKHUIITE YCIOCTaBJhbamkha IO3HMBA, IITO
yTHYe HETAaTUBHO HAa KOHKYPEHIIN]Y U UHTEpece KPajibuX KOPUCHUKA.
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5.1.5 Heonpasoanu 3axmeeu

CBHU ycIOBM W3 YroBOpa WIJIM CTaHAapJHE MOHYJE 3a MehyrnmoBe3uBame M MPUCTYI TETIHU
KOjU HHCY HEOIXOHH 3a TPYKamke yClIyre, a Ha KOj€ je OlepaTop KOPHCHUK BEJENpOajHe
ycIIyre OpUTHHAIM]e T03MBa 00aBe3aH, Mpe/CTaBibajy HeonpaBaaHe 3axTeBe. OBH 3aXTEBU
MOTY OIlepaTopy KOPHCHHUKY HENOTpeOHO na moBehajy TpOIIKOBE, MPOIYKE POKOBE W
OTEeXajy YCIIOCTaBJbAE U IPYXKAhe MAIONPOIajHE yCIyre OCTBapuBama no3usa. Oneparop
ca 3TC Ha BenempoJajHOM TPXKHUIITY, KOJU j€é MCTOBPEMEHO M BEPTHUKATHO HMHTETPHCAHU
orepaTop, y TOM ciy4dajy OM OMO y TpPEeTHOCTH y OAHOCY Ha OMNepaTrope KOPHCHHKE
BEJICIIPOJIAjHE YCIIyre KOjU Cy UCTOBPEMEHO M KOHKYPEHTH Ha MAJIONPOAAjHOM TPIKHUIITY.
Omneparop ca 3TC Om, y OACYCTBY peryiaindje, MOTao Ja KOPHCTH pa3IMIUTe OOJIHKE
HEOIPaBJIaHMX 3axTeBa KOjUMa OM MOrao Ja yTHYe Ha TPOIIKOBE W IOCJIOBHE OJJIYKE
nocrojehux M MOTEHIUjaTHUX OllepaTopa KOPHUCHUKA.

AreHnuja KoHcTaryje na ou ,,Tenexkom CpOuja“ a.n1. Kao BEpTUKATHO UHTETPUCAHU OTIEpaTOP
u omneparop ca 3TC Ha BermenpoajHOM TP>KUIITY OPUTHHALIM]E TTO3UBA Y JaBHO] TeNe(hOHCKO]
MpPEXH, y OJICYCTBY peryjamuje, MOrao oj oIeparopa KOpPHUCHHKa Ja 3axTeBa onpelhene
TEXHOJIOTHje U TPOIEAYPE KOje MpeBa3miia3e CTaHIapHE OKBUpPE, a CBE y IWJby moBehama
TPOIIKOBA U OTEXKaBama IMOJI0XKaja orneparopa kopucHuka. [lopen moceOHUX yciaoBa Be3aHUX
3a TEXHOJIOTHjy, ,, Tenexkom Cpbuja“ a.n., xao omepatop ca 3TC, moxe ox omeparopa
KOpHUCHHUKA BeJIENpoJajHe yCIyre Ja 3axTeBa MOoceOHe POKOBe, ycioBe Iiahama, ycioBe
OCUTYpama, YCIIOBE 3a MOBE3UBAMKE, KA0 U JIpyre yClIOBe KOJU HUCY TEXHUYKH U €KOHOMCKHU
onpasnanu. Ha Taj Hauun 6u ,,Tenekom CpOuja“ a.n. mpeHeo 3HauajHy TPXKHILIHY CHary ca
BEJICTIPOIAJHOT HA MOBE3aHO MAJIOTPOJIAJjHO TPXKUINTE, YAME OM OCTAJId OTepaTopu OWiIM y
HEMOBOJHHOM IOJI0XKA]y.

5.2 MexaHU3MM XOPU30HTAJHOI NIPEHOLIEHA TPHKUIIIHE CHATe

XOpHU30HTAIHO TPEHOIEHE TPXKUIIHE CHare ce OJHOCH Ha oleparopa KOju IOciyje Ha
Pa3NUYUTUM TPXKULITHMA KOja HUCY BEPTUKAIHO MOBE3aHa, MPU YeMy OIepaTop UMa CTaTyc
oneparopa ca 3TC Ha jegHom ox Tux Tpxkuiuta. [log oxpeheHum ycnoBuma onepaTop Moxke
Jla TIpeHece CBOjY 3Ha4ajHy TPKUIIHY CHAry ca TpKUIITa Ha KOjeM MMa CTaTyc oreparopa ca
3TC na apyro NOTEHUUjaTHO KOHKYPEHTHO Tpkumre. OBakaB BHJ XOPH3OHTAIHOT
MPEHOIIICHha C€ MOXKE OCTBApUTH H3Mel)y MajompoJajHUX, BEJNENPOAAJHUX WM H3Mehy
MaJIONPOJAJHOT ¥ BEJICMIPOJAJHOT TPXKUIITA KOja HUCY BEPTUKAIIHO ITOBE3aHa.

Perynatopna mnpakca y 3emspama EBpolicke yHHje Npeno3Haje JBa THMA TPKUIIHOT
MocTynama Koja ce MOI'y cMaTpaTH XOPU30HTAJTHUM MIPEHOLIeHEeM 3HayajHe TPKUIIHE cHare
oreparopa:

e Besusame ycayra,

e VYHaKpCHO CyOBEHIIMOHHCAE.
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5.3 3HavyajHa TP:KMIIHA CHAra HA MOjeUHAYHOM TPKHMIITY

OBaj KpUTEPHjyM CE OJHOCH Ha MOCTOjame OApe)eHUX OKOJTHOCTH KOje oHeMoryhaBajy wim y
3HAYajHO] MEPHU OTEkKaBajy MOTCHIIHM]aIHO] KOHKYPEHIIH]H YiIa3aK U IMIHPEHE Ha PEICBAHTHOM
TpxumTy. [locTojame HUXKUX Oapujepa 3a TPXKHUIIHU PACT M €KCIAaH3U]y 3HAYU MOCTOjame
aKTHUBHHje KOHKypeHuuje. Ca apyre cTpaHe, BUCOKE OapHjepe NpH YJIacKy Ha TPIKHUIITE
yMamYyjy MOTEHIIHja) pa3Boja oApeheHor TpKkuITa.

I.  TlocraBpame Oapujepa 3a yjaazak Ha TPXKHUIITE:
e Crpareniky au3ajH MPOoru3Boaa
e VYroBOpHM YCIIOBM KOju TmoBehaBajy TpOIIKOBE IMpeliacka
KOPHUCHUKA
e EKCKIIy3UBHO JIOTOBApAHE
e [IpekomMepHO MHBECTUPAE
e JlaMIMHT LICHE
Il.  HekoHKypeHTCKO MOHaIIamke BE3aHO 3a LICHE!

e IIpeBucoxe neHe
e IleHOBHA AMCKpUMHUHAIH]A

1. Heeduxacunoct/HenpoayKTUBHOCT:
e HenoBOJbHO MHBECTHPAHE
e [IpeBUCOKH TPOIIKOBH/HECPUKACHOCT

e Hwuzaxk HHUBO KBajmTeTa

5.4 3aBpmaBame (TepMHHALNja) O3UBA

[Ipyxame yciayra KpajibUM KOPHUCHMIIMMA TIOJApa3yMeBa MelymoBesuBame ca JIpyruMm
omeparopuma. PerymatopHa mpakca y 3emJbama EBpolicke yHHUje Mperno3Haje uYeTHpU
penpexe:

e IIpeBucoxe nene

e [lIpehyrau copazymu

e IleHOBHA TUCKpUMHUHALIM]A

e OpOujame noroopa/yckpahnBame HHTEPKOHEKIIN]e
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6 OBABE3E 3A OIIEPATOPA CA 3HAYAJHOM TP KUILTHOM
CHAI'OM

Ha ocHOBy anamm3e peleBaHTHOT TPXKHINTA, ATEHIMja je KOHCTaToBaia na ,,Terexom
CpbOuja“ a.n. Ha BeENEMPOAAjHOM TPXKHINTY OPUTHHAIIM]E TO3MBA Y jaBHO] Telle(hOHCKO]
MpEeXH Ha (PUKCHO] JIOKAIlMjU MMa 3HAYajHy TPXKUIIHY CHAry, T€ Ja pelIeHheM Yy CKIaay ca
3akoHoM, Moxe Outu onpehen 3a oneparopa ca 3TC Ha TOM TPXKUIITY.

Pememem u3 unana 62. 3akona, Arennuja he ogpeautn omneparopa ca 3TC Ha peneBaHTHOM
TPXKUIITY U OAPENUTH My oaroBapajyhe obamese, a carmacHo wiany 63. 3akona. Haumwme,
onpenbama 4. 63. mo 71. 3akoHa mporucaHe cy 00aBe3e, K0je ce MOTY OJIPSIUTH PEIICHEM,
KojuM ce u oapelhyje oneparop ca 3TC Ha peneBanTHOM Tpxumty. Llenehn, uzmely ocranor,
u Moryhe npenpeke 3a pa3Boj TPXKUIIHE KOHKYPEHIIH]j€, KOje Ce Y OJICYCTBY PeryJaiuje Mory
JaBUTH Ha OBOM TPXKMIUNTY, ATEHIIMja, HAa OCHOBY uiaHa 63. 3akoHa, MOXE OJAPEAUTU
,» Lenekom Cpbuja‘ a.a. cnenehe obasese:

o0jaBJbHBama 0/ipel)eHuX MojaTaKa;

HEJIMCKPUMHHATOPHOT TIOCTYIamba;

pPauyHOBOJICTBCHOT pa3J(Bajarba;

omoryhaBama MPUCTYIa U KopUlllhewa eleMeHaTa Mpexe U npumnaaajyhux

Howbdhde

CpeICTaBa,
5. KOHTpOJIE IIeHa U PUMEHA TPOIIKOBHOT payyHOBO/JICTBA.

6.1 Oo6jaB/buBame oapeheHux mogaraka

VY cknagy ca onpenbama wiana 64. 3akona, Arennuja he ompeautu omepatopy ca 3TC
o0aBe3y 00jaBspuBama opeheHux mogaTaka Koja ce moceOHO OJHOCH Ha:

pauyHOBOJICTBEHE MOJATKeE,
TEeXHUYKE ClelU(UKaIHje,

KapaKTepUCTHUKE MpPEXKe,

ycioBe nonyJie 1 kopuuthema (ykibydyjyhu orpanuuema),
POKOBE BaKea MOHYE U

IeHe.

AreHnuja KoHcTaTyje aa je ,,Tenmekom CpOuja*“ a.n., Kkao ormeparopy KOju HMa 3HayajHY
TPKUILIHY CHary Ha MOCMaTpaHOM TPXKHUIITY HEONXOJHO OJPEeIuTH o0aBe3y 00jaB/bHBamba
onpehenux mnopnaraka, y obnuky CranmapaHe MoHyAe 3a MelynmoBesuBame M MPUCTYII,
noceOHO uMajyhm y BHIy Ja OBaj omeparop HMMa u o0aBe3y HEAMCKPUMHHATOPHOT
MOCTYTIAkbA.

CrannapaHa nmonyna Mopa jia Oyne jacHo AeduHuCaHa My JOBOJHHO] MEpH palldiameHa Ha
MojeIMHaYHe KOMITOHEHTE KaKo OU omepaTop KOPHUCHUK BENCMPOJajHE YCIYre OpUTHUHAIN]Ee
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MO3MBa MOTao J1a KOPUCTH W uiaha camMo 3a OHE KOMIIOHEHTE KOje Cy My MOTpeOHE paau
pyXama yCIIyre CBOjUM KOPUCHHUIIAMA.

Crangapana nonyna 3a mehynosesuBame U npucTyn o0aBe3HO Tpeba na Oyae cauumbeHa y
ckiaany ca [IpaBUTHUKOM O MUHUMAIHOM CaJpKajy, HUBOY JETa/bHOCTH W HAYUHY
o0jaBJbHBamba CTAaHAAPAHUX MOHY/A, OTHOCHO Ja caApxu cieaehe eneMeHTe:

1) Onwuc yciayra Koje cy IpeMeT CTaHAap/aHe MOHy/e 3a Mel)yroBe3uBame, MPUMEHY U
BaXCHE CTaHAapIHE TOHYIE, YCIOBE M HAYWMH HApy4yHBama YCIyre, IMOCTYIaK
MperoBapama, ojpeade oa moceOHOr 3Havaja (HIp. MOBEPJHMBOCT HHGOpMAIHja,
MOCJIOBHA TajHA, 3aIITHTA MHTEJIEKTYyaJIHEe CBOJUHE), H CII.,

2) llene, HAYMH U YCIOBE OJprKaBama yCJIyre, KBaJUTET M HUBO YCIyre Koja ce mpyxa
— SLA (Service Level Agreements);

3) Ilogatke O MpeKHM W OCTanoj HMHQOPACTPYKTYpH KOjU Cy HEONXOJHH 32
mehynoBesuBame;

4) Tlomatke o wuHTepdejcMMa, CHTHAIM3AMMOHAM W OCTAJUM  IPOTOKOJIMMA,
CUHXPOHH3AIH]H, KA0 U O CBHM OCTAJIMM TEXHUYKHM YCJIOBUMA KOJU Cy HEOIXOIHH
3a Mel)ynoBe3uBame,

5) lleme wmehynoBesuBama Kao W HAuyMH HAapydYMBamba H IPEroBapama OKO
MehynoBe3uBama,

6) Tauke u HaunH MeljyrmoBe3nBama U yCJIOBE 3a BOJOBE MPEKO KOjux he ce W3BpIIMTH
MOBE3UBAE Ca OBUM TaUKaMa,

7) Hauwmnue oOpauyHa rmaharma U HamaTe 1 KHCTPYMEHTE OCUTYpamba,

8) OnxroBopHocT 00e cTpaHe, pasrpaHHyYee Mel)yCOOHHMX OJTrOBOPHOCTH W HAYWH
HaJIOKHAJIE IITETE.

AreHnuja kKoHcTatyje na Ou oapehuBame obasese ,,Tenexom CpOuja“ a.n. na objaBibyje
onpehene nmojgarke OMJIO MPOMOPLMOHATIHO U ONpPABJIAHO, jep OM ce THMEe OCHUTYpajio J1a OH
kao omeparop ca 3TC Ha pereBaHTHOM BEJENPOJAJHOM TPXKMILUTY HYAU YCIyre APYTruM
oreparopuMa TIOJ] jeTHAKUM YyCJIOBHMAa M Ca WCTHM KBAJUTETOM Kao INTO TO YWHHU 3a
COTICTBEHE TMOTpede, OTHOCHO 3a MOoTpebe TmoBe3aHWX Juia wuiu maptHepa. (OOaBesa
o0jaBibUBama ojApeheHux mojataka omoryhaBa onepaTopuma KOPUCHHUIIMMA BeJIENpOJajHe
ycayre OpuUrMHallgje 1Mo3uBa J1a, Ha OCHOBY TPAaHCHApEHTHO 00jaBJbEHUX YCIOBA ollepaTropa
ca 3TC, nohy 1o 3akspydka Jia 11 Cy TUCKPUMUHHUCAHU IIeHaMa, YCIIOBUMa U pOKOBHMA.

Ob6aBe3a oOjaBibuBama oJpeheHnX MoAaTaka HaJOBE3yje ce Ha ocraje obaBe3e Koje MMa
onepatop ca 3TC Ha perieBaHTHOM TPXKUILTY U YUHH UX jOoII €(PUKACHUJUM, ILITO CE HAPOUUTO
OJTHOCH Ha 00aBe3y HEJUCKPUMHUHATOPHOT MOCTYyIama U 00aBe3y oMoryhaBama MmpucTymna u
KopuIlThema eleMeHaTa MpeXe M MpuUIiaajyhux cpeacrasa.
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be3 obaBe3e oOjaBpuBama oapeheHuX momataka AreHiuja He OW Ha oxrorapajyhu HauwH
Moria na mpatu aa jau omnepatop ca 3TC Ha peleBaHTHOM TPXKUINTY CHPOBOIU 00aBe3y
HEJIMCKPUMHHATOPHOT TocTymnama. O0aBe3a o0jaBibUBama oJpe)eHNX IMojaTaka je J0JaTHa
obaBe3a y cMmepy pellaBama Npenpeka 3a pa3Boj KOHKYpPEHIMje KOje Cy Be3aHe 3a
JTUCKPUMMHAIIM]Y Ha IICHOBHO] M HEIIEHOBHO] OCHOBHM, MMajyhu y BUIy na je cBe OOJuKe
JTUCKPUMHHATOPHOT TOCTyNama Moryhe yTBpAMTH caMO OHJAa Kaja Cy TPaHCIApEHTHO
o0jaBJbeHH YyCIIOBH ToJ Kojuma omeparop ca 3TC Hyam yciyre Ha pelieBaHTHOM
BEJICTIPOAAjHOM TPIKUIITY.

ObaBe3a o0jaB/pMBama oOJpeheHHX TMojaTaka JOINymkyje 00aBe3y padyyHOBOACTBEHOT
pasnBajama. [Ipumena obaBe3e 00jaBbHBama opeheHNX mojaTaka uMa 3a IiJb J1a yKake Ha
AHTUKOHKYPEHTCKE aKTHBHOCTH M TIPENpeKe 3a pa3BOj KOHKYPEHIMje Koja ce OJHOCE Ha
MPAKCy YHAKPCHOT CYOBEHIIMOHHCAMa, JTUCKPHUMHUHAIM]Y HAa [IEHOBHOj OCHOBH W TPaKCy
MPEMO3HATy Kao IIEHOBHO HMCTHCKHBAKkE MapruHe MpoduTa, T Ja JONPHUHECE HHXOBOM
pelIaBamy.

Cranmapnaa moHyaa 3a MelynmoBe3wBame je TIOJIOKHA M3MEHaMa, Yy CKJIagy ca
TEXHOJIOIIKMM M3MEHaMa U MpOMEeHaMa Ha TpXKuITy, ma omepatop ca 3TC moxe cam na
WHUIUpPA HEHY M3MEHY. YKOJIUKO CTaHAapAHa MOHyAa 3a MelynmoBe3uBame HE OJroBapa
yCcIOBUMa Ha TPXKUILITY U TpeABulleHUM obOaBe3ama, ATEHIIMja MOXE Ja 3aXTeBa HHCHY
U3MEHY.

AreHIiyja KOHCTaTyje na o0aBe3a o0jaBbUBama oApeheHuX mojaTtaka He OW MpejcTaBbalia
nonatHo onrtepehewe 3a ,,Tenexkom CpbOuja“ a.i., a ga OM HCTOBPEMEHO OIEpaTopuMa
KOPHUCHUIIMMA TIPY)KWJIa TPAHCIIAPEHTaH YBUJ y YCJIOBE NpYyKama BEJENpONajHEe YCIyre U
THME J0NpHHeNa 00e30euBamy KOHKYpPEHIMj€ Ha PEIEBAHTHOM TPIKUILTY.

6.2 HeaucKpUMHHATOPHO NMOCTYNAH€

VY cknany ca oapenbama winaHa 65. 3akona, omepatop ca 3TC je ayxaH na JIpyrum
oleparopuma IMpyxa yclyre moj jeJHaKuM YCIOBMMA U ca MCTUM KBAJIUTETOM Kao LITO TO
YMHHU 32 COIICTBEHE MOTpede, 0JTHOCHO 3a MoTpede MOBe3aHuX JIMLA WU MTapTHEPA.

Arennja koHcTaTyje Aa he Outu ompaBmaHo onpenutu ,,Temekom CpOuja“ a.n. kao
omeparopy ca 3TC Ha BemenponajHOM TPXKHUIUTY OpHUTMHAIMje TO3MBa, o00aBe3y
HEIMCKPUMHMHATOPHOT MOCTYTamka, KOjoM O ce o0aBe3ao aa:

e ocurypa jemHake yciose (mpe cBera y morjeny IieHa, poKoBa W WH(OpMaIHja) Ipu
WCTHM OKOJTHOCTHMA 3a CBE OTIepaTope KOPUCHUKE KOJH TIPYKajy UCTE YCIIyTe;

e TMpyXka ycIyre W IMOJaTKe OllepaTopruMa KOPUCHUIIMMA TI0J] UCTHM YCIOBHMA H Y3
WCTU KBaJIUTET yCiIyre Koju obe3belyje 3a concTBeHe morpede, moTpede MmoBe3aHuX
TIMIIa WA TTApTHEpa;

e J0CTaBjba ATEHIMjU YroBOpe 3aKkJbydeHE Ha OCHOBY CTaHIApJHE TOHYyIE 3a
MehyroBe3uBame (MHTEPKOHEKIIN]Y) Y pOKY o1 15 naHa o 1aHa MOTIUCHBaKkha UCTHX.
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»lenexom Cpouja“ a.a. kaga peuieweM Oyae oapehen kao onepatop ca 3TC Ha peneBaHTHOM
TPXKUIITY, y OJCYCTBY perynanuje Ou Morao Ja CIpOBOJM aKTHBHOCTH BE3aHE 3a MPYKambe
yCIyre OpUTHHAIMjE MMO3WBa, JUCKPUMHHATOPHE Yy IOTJIENy YCJIOBA, IICHa, KBAJUTETa, KOje
0w, cTora, mpejicTaBsbalie MPENpPeKy 3a pa3Boj AeIOTBOPHE KOHKYPEHIIH]E.

Arennmja koHcTaryje aa ,,Tenmekom CpOwja“ a.n., kaga pememem Oyae oapeheH kao
ormepatop ca 3TC, Moxxe /Ja KOPHCTH pPa3IMYUTe MEXaHH3ME, 3aCHOBAaHE HA IIEHOBHO] U
HEIICHOBHO] OCHOBH, Kako OM OTeXao (WM Yak yYMHHO HeMOryhuMm) yia3ak Ha TPXKUIITE U
pan omeparopa KOpPUCHHKA KOjH Cy MY y HMCTO BpeMe M KOHKypeHIja. M3 Tux pasiora,
AreHnyja 3akJpydyje na Ou OmiIo ompaBiaHO Ja c€ Y TOM ciy4ajy ,,Temekom CpOuja“ a.n.
olipenie o0aBe3e HEJUCKPUMUHATOPHOT MOCTYIIAKbA.

Takobe, ,,Tenexkom CpOuja““ a.1. MOXke oneparopuma KOpPUCHMLIMMA Ja oOpadyyHaBa yCiyre
OpUTMHAIMje TI03MBa 10 BHUIIUM ILIeHama y nopehemy ca IieHaMa Koje HyAH 3a COICTBEHE
nmoTpede, OJHOCHO 3a TMOTpede TOBE3aHHX JIMIA, YUME yMambyje MPOPUTE U HCTUCKY]E
KOHKYpEeHIIM]y (omepaTope KOPHUCHHKE) ca peleBaHTHOT TpxkumTa. OBO MOHAIIAlkE je
MIPETO3HATO Y MPAKCH M 03HAYaBa C€ Ko IEHOBHO MCTUCKUBAKE MapriuHe MpopuTa.

Ilopen MexaHu3Ma IpeHOIIEHA 3HAYajHE TPXKUIIHE CHAare Ha OCHOBY Li€Ha, ,,]eleKoM
CpOuja*“ a.n. Moke Ja IpHUMElhYyje U aHTUKOHKYPEHTCKE TaKTHKE OJyroBjauema,
yckpahuBamwa HHGOpMalLKja U UHCUCTHPalkha Ha HEeollpaBlaHUM 3axTeBuMa. OBe aKTUBHOCTHU
J0OBOJIE Y HEpaBHONpAaBaH II0JI0XKA] OIEpPAaTOpe KOPHUCHHKE, YMME CE CIpedyaBa pasBoj
JIEJIOTBOPHE KOHKYpPEHIIH]a.

»lenekom Cpbuja“ a.n. he Outn y obaBe3u na AOCTaBH ATEHIIMJU YrOBOPE 3aKJbydeHE Ha
OCHOBY CTaHJap/HE IMOHy/e 3a MehynoBe3uBame W MPUCTYN Y Poky oA 15 gana on gana
3aKJbyuHBamka HUCTHX. 3axBajbyjyhu oBoj obOaBe3u, AreHuuja he 6utu y moryhHoctu na,
YBUJIOM y YyroBope o MehymnoBe3uBawy W TNPUCTYIY ca pasIMYUTUM OIllepaTopuma
KOpPUCHUIIMMA M yrnopehuBameM HCTUX, yTBpAW nAa ju ,,Terekom CpOuja“ a.n. momryje
o0aBe3y HEeIMCKPUMHHATOPHOT MOCTYMAamka U J1a JIM yCiIyre Mpy)a MoJl jeIHaKUM yCIOBUMa U
ca MCTHM KBaJUTETOM Kao INTO TO YMHU 3a corcTBeHe norpede. Jla Hema oBe obasese,
ArenHiyja He Ou MOTJIa 1a pearyje Ha OAroBapajyhu HauuH.

ObaBe3a HEAMCKPUMHUHATOPHOT MTOCTYIamkha U 00aBe3a 00jaBJbHBama o/ipeheHnx mogaraka (y
dbopMu crangapaHe noHynae) ce Mel)ycoOHO AOmMymYyjy, Ha IITa yKa3yje ojpenda umaHa 64.
craB 2. 3akona. [Ipema onpend6u HaBemeHor wiana 3akona, omeparop ca 3TC kome je
onpehena ob6aBe3a HEAMCKPUMHUHATOPHOT TOCTyMHama AYXaH je Ja, Ha 3aXTeB ATCHIHje, Y
poky on 60 nmaHa on mpujeMa 3axTeBa, CAaYMHU M 00jaBU CTaHOApAHY TMOHYIY 32
MehyroBe3uBame 1 MPUCTYIIL.

AreHIja KOHCTaTyje 1a o0aBe3a HEIUCKPUMHHATOPHOT TOCTyNama He OW TpejacTaBibaja

nonatHo onrtepeheme 3a ,,Tenekom CpOuja“ a.i., ¢ 063UpoM Ha TO Ja HE Y3pPOKYje JOJaTHE
TPOIIKOBE W HOBE INpoLEAype, JOK he ATEHUMjU HPYKUTH YIMOPEAWB YBUI Yy IOHAIIAHkE

42



oneparopa ca 3TC, mpema cBOM MaJIOPOajHOM ISy U IMpeMa orepaTopruMa KOPUCHUIIUMA
BeJIENPO/IajHE yCIyre OpUrHHALIN]j€ MTO3UBA.

6.3 PauyyHOBOJCTBEHO pa3jiBajame

Arennja he pememeM u3 unanHa 62. 3akoHa, kKajga oapenu ,,Temekom CpOuja“ a.m., kKao
onepatopa ca 3TC Ha peseBaHTHOM TPKUILTY, UCTOM, y CKJIaay ca 4i. 63. u 66. 3akoHa
olpenuTd u 00aBe3y pavyyHOBOJCTBEHOT pa3/iBajama, KoOja €€ OJHOCH Ha OJBOJEHO
pavyHOBOJCTBEHO Tpaheme MOCIOBHUX AKTHBHOCTH Yy BE3U Ca MPYKAKEM BENCTPOJajHE
ycIIyre OpUrHHAIlje TIO3MBA Y jJaBHO] TEeICPOHCKO] MpEXH Ha (PUKCHO] JTOKAIMJH O] OCTAIIX
MaJIONPOIajHUX U BEJICTPOIaJHUX YCIIyTa.

VY cxiany ca [lpaBuiHMKOM O TpPHMEHHM TPOIIKOBHOI NPUHIIMIIA, OJBOJEHUX pauyyHa U
W3BCIITaBalby OJI CTpaHe oOlepaTopa ca 3HAYajHOM TPXKUIIHOM CHaroM Yy o0JacTu
CJIIEKTPOHCKUX KOMYHHKaluja, ,,Tenekom Cpb6uja“ a.n. he Outu AyxkaH na MpPUIPEMU U
JIOCTAaBU W3BEINTAj O pa3[Bajay padyHa ycliexa W aHTraXOBaHE MMOBHHE 110 CBUM BpCTama
TPKHUIITHUX YCIIyTa y POKOBUMA JIeUHUCAHUM HABEICHUM TIPABIITHUKOM.

Takohe, ,,Temekom CpOuja“ a.n. he Outm y obaBe3n na Ha 3aXTeB ATCHIMjE JOCTaBU
BEJICTIPOJajHE WM MHTEpHE TpaHC(epHe LieHe, pagu YTBphUBama MOCTOjamba HEONpPaBIaHOT
YHaKpCHOT CyOBEHIIMOHHCAama, Kao W Ja, Takohe Ha 3axTeB AreHuuje, omoryhu yBujg y
3aKJbydeHE YroBOpE, pPauyyHOBOJCTBEHE IOJAaTKe, yKJbYdyjyhu M momarke o mpuxoauma
OCTBape€HUM Ha TPXKMIUTY. AreHIMja je oBjiamheHa U Ja Te MojaTke 00jaBH YKOJIMKO OH ce
TUME JIOIPUHENIO Pa3BOjy JEIOTBOPHE KOHKYpeHIHje, Bojehu pauyHa O ToMe Ja OUTHO He
YIpO3H MOCIOBAKkE ONepaTopa.

6.4 OwmoryhaBame npuctyna u kopuinheme ejiemenara mpeske u npunajaajyhux
cpeacrasa

VY cknany ca oapenbama unaHa 67. 3akoHa, y ciydajy Ja ce YTBpIM Ja Ou yckpahuBame
MIPUCTYIIA, HEONPABJAHO YCIOBJbABAKE UM CIMYHO OTpaHUYaBame OJ CTpaHe oreparopa ca
3TC, cnpeunsio pa3Boj KOHKYpEHIIMj€ Ha MaJlONpOJajHOM HMBOY WJIM YIpO3WUJIO HHTEpece
KpajlbuX KOpUCHUKa, AreHnnja Moxe oneparopy ca 3TC nma oapenu o6aBe3y omoryhaBama
MIPUCTYTIA U KOpUIINema eneMeHara Mpexe u npunaaajyhux cpeacrasa, Tako J1a e YA0BOJbU
OTIpaBJIaHUM 3aXTEBUMa JIPYTUX OMepaTopa 3a MPHUCTYI U Kopultheme oapeheHnx ememenara
Mpeske U npumnanajyhux cpencrasa oneparopa ca 3TC.

Ha ocHoBy nena anammse KOju TOBOpPH O Tpemnpekama koje omeparop ca 3TC moxe na
MOCTaBJba 0JI0M]jakbeM JOTOBOpa WK yckpahuBameM mpuctyna, AreHIMja KOHCTaTyje, 1a ou
yckpahuBame MPHUCTYIIA, HEONPABIAHO YCIOBJbABAKE MITH CIIMYHO OTpaHUYaBabE, O/ CTPaHe
orneparopa ca 3TC Koju KOHTPOJIMIIE HEONXOJHY HH(PACTPYKTYpY, CHPEUYHUIIO pa3Boj
KOHKYpEHIIMje Ha MAaJIONpOJIajHOM HHBOY IITO OM Ha Kpajy Yrpo3WwsIo MHTEpece Kpajmux
kopucHuka. [lopex tora, Arenuuja 3akibydyje na omepatop ca 3TC Moxxe Aa KOPUCTH H
oCTalle MEXaHU3Me CIpevaBama KOHKYpPEHIIMje Ha [IEHOBHO] U HELIEHOBHO] OCHOBH, KaKo Ou
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0TeXao, WIM YaK YYMHHO Hemoryhum, ynasak Ha TpXKHILTE M paj OCTauX omeparopa Ha
PEJIEBAHTHOM TPIKHILTY.

W3 maBenenmx pasnora AreHIMja KoHCTaTyje na Ou omeparopy ca 3TC, y ckmamy ca
onpendama unaHa 67. ctas 3. 3akoHa, TpeOAIO OJPESAUTH J1a:

1) omoryhm gpyrom omepatopy mnpuctyn oxapeheHHUM eJIeMEHTHMa Mpexe |
npunaaajyhum cpeacTsuma, ykJbydyjyhu IpUCTYIl MTACHBHUM MPEXHHUM €JIEMEHTHMA
KOjU Cy TIOBE3aHM Ca IpYy’KambeM BeJeNpoiajHe YCIyre OpUTHMHAlMje MO3MBa, M Ja
CBOjy MpeXy ()YHKIMOHAIIHO MPUJIAroAX Kako OW APYTH OIepaTop MOTrao Ja KOPUCTH
YCIYTY OpUTHHALM]E TT03UBA;

2) mperoBapa y m00poj BepH ca OIEpaTopoM KOjU 3axTeBa IMPHUCTYI 3a YCIyre
mehyroBe3uBama 1 1a, y oaropapajyhem poxy, 0OroBopy Ha CBaKd pa3yMaH 3aXxTeB 3a
MPHUCTYT ONIEPATOPY KOjH 3aXTEBA BEICNPOAAJHY YCIyTy OPUTHHAIH]E TIO3HBA;

3) He ykuma Beh O0F0OpeHM MPUCTYN CIEMEHTHMa MpeXe U pumaaajyhoj
HH(PACTPYKTYPH;

4) omoryhu cnobomaH MPHCTYI TEXHUYKUM HHTepejcHuMa WIH JIPYrHM KJbYYHHM
TEXHOJIOTHjaMa HEOIIXOHUM 3a MPYKambe yCIyre OpUrHHAIMje TI03UBa;

5) omoryhu KOJOKaIH]jy, OTHOCHO APYTH OOJHUK 3ajeHHYKOT KopuIinema npunaaajyhux
CpencTaBa;

6) mnpyxu yciyre mnorpebHe 3a 00e30ehuBambe HMHTEPONEpAaOMIIHUX —yciayra 3a
MOBE3MBAE KPajIbuX KOPUCHUKA, YKIbYTYjYhH U yCIIyre MHTEITUTCHTHUX MPEXKa;

7) omoryhu mpHCTyN CHUCTEMHUMa OIEPATHBHE IMOJPIIKE WM CIMYHHM COPTBEPCKUM
cucTteMuMma, paau oOe3z0ehuBama J0ojaiHE KOHKYpEHIMje Yy TMpyKamwy yciayra
€JIEKTPOHCKUX KOMYHHUKaII1]a;

8) 00e30enu MehynoBesuBame Mpexa U mpunaaajyhux cpeicrasa,

9) o00e30eau MPHCTYI MOBE3aHUM yCIyrama, MOMyT yciayra O0a3upaHuX Ha MoJaluMa o
UJICHTUTETY, JIOKAIMjH U TIOCTYITHOCTH KOPHUCHHKA.

»lenexkom CpOuja“ a.n., kaja pememeM u3 uiana 62. 3akona Oyzae oapeheH 3a omeparopa ca
3TC, he umatu obaBe3y aa mperoapa y 100poj BepU ca ONmepaTopoM KOjU 3aXTeBa MPUCTYI
3a BEJIETPOajHy YCIYTy OpUTHHAIIH]jE TTO3HMBA C IIUJBEM JIa C€ Y pa3yMHOM POKY OJITOBOPH Ha
3axTeB. Y OJCYCTBY OBe o0Oamese, ,,Iemekom CpbOuja““ a.1. OM MOrao Ja MCKOPUCTH CBOJY
3HAuYajHy TPKUIIHY CHAry M Jia CIPOBOJU TaKTHKE OyroBJIayerha, TAKO Ja HE OJTOBOPH Ha
pa3ymaH 3axTeB 3a MPHUCTYH OMEepaTopy KOPUCHUKY y OATOoBapajyheM poky.

»lenekom Cpbuja“ aj. he Outu y obaBe3u nJa, Ha CBaKM OIpaBJaH 3axTeB 3a
MehyrnoBe3suBame y CBpXy Kopuiihewma yciayra OpUTHHAlMje T03MBa, OCTBApH TO
MehynoBe3suBame HajKacHMje Yy pPOKY OJf ocaM JaHa OJf JaHa IOJHOIIEHka 3axTeBa.
YTBphuBamwem poka, ,,Terekom CpbOuja“ a.n. he OuTu crpedeH ga OIyroBiayu ca
Mel)yroBe3uBameM M THME KOPHUCTH CBOJy 3HayajHy TPXKUIIHY CHAry Ha peJIeBaHTHOM
TPIKUILTY.

44



[IpunukoM oremrBama ONMPABIaHOCTH 3aXxTeBa 3a MPHUCTY, ,, Tenekom Cpouja* a.n. Tpeba
Jla ce PYKOBOJM MPUHUMUIIOM HEIUCKPUMHUHAIIM]E U TEXHUYKMM MOTYRHOCTHMMa COICTBEHE
mpexe. Takohe, ,,Terexkom CpOuja“ a.n. HE MOXKE MPUIMKOM OLCHHBAKka OINPABIAHOCTH
3axTeBa 3a MeljymoBe3uBame O oleparopa Ja 3axTeBa YCIOBE U paame KOjU Cy Y
CYIIPOTHOCTH ca o0aBe3ama Koje uma omneparop ca 3TC.

ObaBe3a ma ce He ykuna Beh o700peHO MehymoBe3mBame, OAHOCH CE HAa CUTYPHOCT KOjy
oreparop KOPUCHUK MOpa Ja HMMa y OJHOCY Ha Kopuilheme BeJenpojajHe yciyre
OpUTHHAIIM]€ TO3WBa. YKHIame Beh omoOpeHor mehymnoBeswBama 3a yCIyry OpHTHHAIIM]E
Morio Ou na JoBene 10 miTeTe W NoBehama TPOIIKOBA Oleparopa KOPHUCHUKA, IITO OU
YIPO3HWJIO HErOBY KOHKYPEHTHOCT, a ,,Temekom CpOuja“ a.;n. OM NMpeHOIIeHmEM 3HavyajHe
TPKUIIIHE CHAare Ha MOBE3aHO MAJIONPOJIjHO TPXKHUIITE OMO y MOBIAIINCHOM TOJO0XKA]y Y
OJTHOCY Ha KOHKYPEHIIH]Y.

, Temekom Cpomja“ a.i. he, kama pememeM u3 wiana 62. 3akona Oyne onpehen 3a omeparopa
ca 3TC Ha pelleBaHTHOM TPXKHUIITY, OUTH y 00aBe3u jJa 00e30eau 3ajeJHIYKO Kopultheme
CBOT' TPOCTOpa, Kopumheme HHOPACTPYKType M OCTaje KOMYHHUKAIIMOHE OIpeMe, a
HapounTo he OuTH oOaBe3aH Ja OMepaTopy KOPUCHHKY OMOryhu JMHHje 3a MPUCTYI A0
tayaka Mehynose3uBama. be3 oBe obasese ,,Tenexkom Cpbuja“ a.n., onepaTopy KOpPUCHUKY
6u Ouo BeoMa Temko (y HEeKUM clyyajeBUMa U HeMoryhe) Jja KOpUCTH YCIIyTy OpUTHHAI]e
MO3MBA.

OnpehuBame o6aBeze ,,Tenexkom CpbOuja“ a.g. ma oMoryhu mnpuctyn u Kopuitheme
eleMeHaTa Mpexe W mpunagajyhux cpenacraBa Ouiio OW ompaBAaHO W MPOMOPIIMOHAIHO.
VYkonuko ,,Terekom Cpbuja“ a.n., kama perniemeM U3 uigaHa 62. 3akoHa Oyae oapehen 3a
omepatopa ca 3TC Ha peneBaHTHOM TpPXKHUIITY HEe OM HMMao OBY o0aBe3y, OmepaTopu
KOPHUCHHIIM OU OTEXaHO KOPUCTHIIN BEJEMpOAajHy yCIAyry OpUTHHAIIM]je M03WBa U OWiu Ou
OTpaHUYEHU y IIUPHUHHU MPYKamka yCcIyra, ITo OM ce Ha Kpajy OJpa3ujio Ha pa3Boj epuKacHe
KOHKYpEHIIM]je U Ha HHTepece KPajibuX KOPUCHHUKA.

6.5 KoHTpoJa neHa u NnpuMeHa TPOUIKOBHOT PAYYHOBOACTBA

VY ckimany ca onmpenbama unmaHa 68. 3akoHa, AreHiuja he pememeM YTBpIUTH 00aBe3y
KOHTPOJIE IIeHA W TPUMEHY TPOIIKOBHOT PA4yHOBOJICTBA MPHIINKOM (pOpMHUpama IIeHa yCiryra
y OKBUPY PEJIEBaHTHOT BEJENPOJajHOT TPXKHILTA OPUTHHALIM]E [T03UBA Y JaBHY TElIEPOHCKY
Mpexxy Ha (ukcHO] Jokauuju. ,, Tenekom Cpb6buja“ a.n. he, xao omeparop ca 3TC Ha
peNeBaHTHOM TPXKUIITY, OUTH y 006aBe3u Ja popMHUpa IIEHE YClIyra Ha TOM TP)KUIITY KOje Cy
TPOIIKOBHO 3aCHOBAHE M y MOTIIYHOCTH y ckiaay ca [IpaBUIHMKOM O MPUMEHH TPOIIKOBHOT
NPUHIUNA, OJIBOJEHMX padyyHa M H3BELITaBalky OJ CTpaHE oleparopa ca 3HauajHOM
TP>KUIIIHOM CHAaroM y o0JacTu eNeKTPOHCKMX KOMYyHHMKanuja. Y oapeheHHM ciydajeBuMa,
Arennja he mohu 1a mpuMEHU W JAPyre METOJie KOHTPOJIE IIeHa YKOJMKO C€ YTBPAM J1a je
LIeHa 3aCHOBaHa Ha TPOIIKOBHOM NPHHIMITY 3HayajHO Beha o1 IeHe yHIOpeIuBUX yciyra KO
OCTaJIUX ONEpaTopa y 3eMJbU U OKPYKEHY.
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»lenexkom Cpouja* a.n., kao oneparop ca 3TC, koju he kao TakaB outu oapehen pememem
Arennyje u kome he 6utu oapelhena ob6aBe3a mpuMeHe TPOITKOBHOT PauyHOBOJICTBa, Mopahe
Jla CHOCH TEpEeT JOKa3HMBama Ja IICHE KErOBUX yCIlIyra MpOH3Jia3e U3 TPOIIKOBa, YKIby4yjyhu
noBpahaj ynarama 1Mo pa3yMHO] cTOlM M Owhe aykaH 1a, Ha 3aXTeB ATCHIU]e, OCTaBU
JIeTaJbHO OTIPAB/AE CBOJUX LIEHA.

HaunH npuMeHe TPONIKOBHOT pAavdyHOBOJCTBA Y IIMJbY KOHTpOJIE IleHA JePUHHUCAH je
[TpaBMIIHMKOM O TPUMEHHU TPOILIKOBHOT MPUHIIMIA, OJBOjEHUX padyyHa W W3BEIITABAKY O]
CTpaHe omnepaTopa ca 3Ha4ajHOM TPXKHUIITHOM CHAaroM Yy OOJIACTH EJEKTPOHCKHX
KoMyHHKaInuja.. Takohe, AreHIyja aHTaxyje He3aBUCHOT PEBH30pa Pay TOJHIILE TPOBEPE
yckiialeHOCTH TPOIIKOBHOT padyHOBOJCTBa omepatopa ca 3TC ca mpomucaHUM HAYHHOM
MPUMEHE TPOIIKOBHOT PauyyHOBOJICTBA, a M3BEINTAj HE3aBUCHOT PEBH30pa ce o0jaBJbyje Ha
WuTepHer cTpanunm AreHiyje.

VYkonuko 1ieHe omnepartopa ca 3TC HuCy 3acCHOBaHE Ha TPOIIKOBHOM IPHUHIUITY (OTMEpaTop
Tpeba ja ompaBna cBoje IeHe, a AreHIUja J1a MOTBPAM Ja Cy TPOIIKOBHO OPHjCHTHCAHE),
AreHija MOXe y CKiIamy ca oipeabom uwiana 68. craB 3. tauka 1. 3aKkoHa, MPHIUKOM
yTBphuBama IieHa y3eTH y 003Up IICHE Ha YINOPEAMBUM TPXKUIITHMA Kao W MaJoOINpojajHE
neHe omneparopa ca 3TC, Tako na ce o0e30enu eduUKACHOCT, OJNPKUBA KOHKYpPEHIIMja U
n00poOUT IoTpoIIaya.
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7 3AKJbYUAK

VY moctynky neduHHCama TPXKUIITA YTBPHEHO je Ja PEJIeBAaHTHO TPXKUINTE OPUTHHAIM]C
Mmo3WBa M3 jaBHE TeleOHCKE Mpeke Ha (UKCHO] JIOKAIMju o0yxBaTa IO3WMBE IIpema
OpojeBrMa U3 UCTE MPEXKE U IIpemMa OpojeBrMa KOjU MPHUIIAIA]y IPYTUM MpeKaMa y 3eMJbU U
WHOCTPAHCTRY.

AHamM30M KpUTEPUjyMH 3a OLICHY T0jeAMHAYHE 3HaYajHEe TPXKUIIHE CHAre yTBpheHo je na Ha
BEJICTIPOZajHOM TPXKUIITY OPUTHHALM]E MO3UBA Y jaBHO) TeJIePOHCKO] MPEKH Ha (DPUKCHO]
nokauuju ,,Tenekom CpOuja‘ a.1. ©Ma 3Ha4YajHy TPXKUIIHY CHATY.

Ha ocHOBy 3akJpyuyaka aHaJIM3e KPUTEPUjyMa 3a OLIEHY 3HAYajHE TPKHUIIHE CHAre orneparopa
u Moryhux mpernpeka 3a pa3Boj TP)KHUIIIHE KOHKYPEHIIU]e, KOje, Y OJCYCTBY peryialuje, Mory
Ja ce jaBe Ha OBOM TpXHUINTY, AreHiuja he pemiemeM u3 wiaHa 62. 3akOHA OJPEIUTH
,Temekom CpOuja“ a.u. 3a omeparopa ca 3TC Ha pelleBaHTHOM TPXKHUIITY, U OAPSIUTH MY
obaBe3e caryiacHO wiaHy 63. 3aKoHa, U TO:

1. OGjaBspuBame oapeheHux mojaTaka - CTaHIapAHa MOHyJa 3a Mel)yrnoBe3uBame U

MIPUCTYTI,
2. HeauckpuMHHATOPHO MOCTYIIAKHE,

.

PauyHOBOICTBEHO pa3Bajame;

4. OwmoryhaBamwe mnpuctyna u Kopuliheme ejemMeHara Mpexe U mpurnanajyhux
CpEeICTaBa;

5. KonTpona neHa u mpuMeHa TPOLIKOBHOT PayyHOBOJCTBA.

ObaBe3e Ha BeNeNpo/iajHOM HUBOY Koje he HaBeneHuM periemem outu oapehene ,, Tenekom
Cpbuja*“ a.n. kao omeparopy ca 3TC cy HeonmxoaHe M 3a TOJCTUIIAKE KOHKYPEHIHjEe Ha
MaJIONPOJIAjHOM TPXKMIUTY NMPUCTYINA JaBHO] Tele()OHCKO] MPEXH, Ka0 U Ha MaJONpPOAajHOM
TPIKUIITY JaBHO JIOCTYIHE Tele(oHCKe yciyre ca (PUKCHE JIOKalHje.
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8 KOMEHTAPU NIPUCTUT'JIN Y OKBUPY JABHUX
KOHCYJITAIIUJA

8.1 Oparopopm Ha KOMeHTape omeparopa moBogoM MHM3Bemraja o aHaaM3u
BeJICNIPOAAJjHOr TPKMINTA OPUITMHALMje NO3UBA Yy jaBHOj TejedOHCKO]
MpeKU Ha (PUKCHO]j JIOKAUMjH

VY cknany ca onpendama un. 34, 35. u 36. 3akoHa, AreHidja je 00jaBJbUBAkEM, Ha CBOjO]
WuTepHer crpanunm, M3BemTaja 0 aHAM3K BEJICTIPOIAjHOT TPIKUIITA OPUTHHAIIH]E MTO3UBA Y
jaBHO] TeNePOHCKO] MPEXH Ha (DUKCHO] JIOKAIUjU (TPXKHINTE 2), TT03BaJla CTPYYHY U IIUPY
JaBHOCT Ja y OKBHPY jaBHHUX KOHCYJTAIlMja Jia CBOje MHIBCH-E. JaBHE KOHCYINTAIHje CY
Tpajasie 60 mana y nepuoay ox 24. jyna jo 21. cenremOpa 2015. roause.

,»lemekom Cpbuja‘ a.a., nomucom 6poj 337828/1-2015, ox 18.09.2015. roguHe nocTaBHO je
ATCHIIMjH KOMEHTape IOBOJOM H3BCIITaja O AHAJIW3W PEJIICBAHTHOT TpXKUIITa. [loBOIOM
HaBeJICHNX KOMEHTapa ATeHIIrja je 3ay3eina cienehe craBose.

KomenTap op. 1

Tauka 3.1.2. - MehjynoBe3uBame (MHTEepKOHeKLUMja) jaBHUX PUKCHUX
TeNIeKOMYHUKaLMOHUX Mpexa

Wwmajyhu y Bugy na je npegMeT oBe aHanuse opurnHaumja nosnmea He BUONMO
pasnor ga ce HaBoge nperosopu o mehynoseauBaky M3amehy Tenekom-a Cpbuja n
OpvoH TenekoMm-a n TeneHop-a. TuM npe WTO ce HaBoAe caMO HEKW onepaTopu, a
nosHaTto je ga je Tenekom Cpb6uja ycnoctaBno mehynosesmBawe M ca CBbB-om,
BeoTtenHeTt-om n ceum gpyrmm onepatopuma. Takohe, Huje onpaBgaHO HU ga ce
HaBoge caMO (DMKCHKU onepaTopwu jep ce opuUrmHaumja no3mea O4HOCK Ha CBe No3nBe
0e3 o0b63upa roe TepMuUHUpajy.

C ob63npom Ha rope HaBedeHO cMaTpaMoO Aa mefynoBesnBawe onepatopa
HWje oA yTuuaja Ha aHanu3y NpegMeTHOr TPXULLITA.

AreHumja:

OpuruHanja 1o3MBa TIO CBOjOj TPHUPOAUM TpeAcTaBjba yCIyry welhymoBesuBama
(uaTeproHekiyje). Tauka 3.1.2. mpeacTaBiba KpaTKH MpEriel HauhHa peryjucama yCIyre
MeljyrmoBe3uBama, Koju je oTmoueo ca oneparopuma OpuoH Tenekom 1.0.0. uTelenor d.o.o0.,
JIOK Cy ce KacHHWja MehyrnoBe3uBama usmely ,,Tenexkoma Cpouja* a.1. U apyrux omneparopa,
kao mro ¢y SBB d.0.0. u BeorenHer, onBujana mo craHmapaHuM MpoueaypaMa Koje Cy
YCTaHOBJbECHE Y TIPETXOTHOM ITEPHOY.

Komenrap op. 2

Tauka 3.3.1. Usrpaawa concTBeHe Mpexe A0 KpajHer KOpUCHUKa

YKonuko ce pagu aHanuida Tpxuwrta y Cpbuju, Tpeba y3etn y ob63up aa
kabrnosckn, ann n gpyrn onepatopu Beh mmajy marpaheHy npuctynHy Mpexy Ao
KpajlbMX KOPUCHMKA Yy UWIbY MpyXawa ycnyre Meauvjckux cagpxaja u npuctyna
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NHTepHeTy npeko koje, 6e3 Behux ynarawa, MOry Aa noHyae KOpUcHUUmMma u ycnyre
dukcHe TenedoHmje. Tome y Npunor nage n YnweHuua ga HakoH yBohewa ycnyre
npeHocnBoCTN BpojeBa y (PUKCHO] Mpexun y nepuoay o4 3Hadvaja 3a aHanusy (og
anpuna - geuembpa 2014 roanHe), 41.590 KOpUCHMKa je NpeLunio n3 UKCHe Mpexe
Tenekom-a Cpbuja y mpexe OpyrMx HauMOHanHUX onepatopa, LWTO 3Hayu ga cy
HauuoHanHu onepatopy Beh umanu MHMPaCcTpyKTypy A0 Kpajnx KopucHuka. OBaj
TpeHd ce HacTaBSfba Tako ga je oo centembpa 2015. roguHe popatHux 46.000
KOpuUCHMKa npewno w3 dukcHe Mpexe Tenekoma Cpbuja y mMpexe Apyrmx
oneparopa.

CmaTtpamo ga je HeonxoAdHO Aa M3BellTaj yBaxu OBY YMHs-eHULY Of 3Hadvaja
3a OLeHy CTara KOHKYPEHTHOCTU Ha TPXULLITY.
Osaj komeHmap ce o0Hocu U Ha mayky 3.5. [lomeHyujanHa KOHKypeHyuja u madky
4.1.2 Konmpona Had uHgbpacmpykmypom Huju obum He MOoxe fiako 0a ce
pennuyupa.

AreHumja:

W3rpamama CONCTBEHE MPEXkKe 3a IPUCTYII 10 Kpajiber KOPUCHHUKA, 3aXTeBa BEJIMKA yilarama y3
3Ha4YajHO ydernhe HEMOBPATHHX TPOIIKOBA, TOPE] TOTa, HU3TPaamha MPEXKE 3a MPHUCTYII
3axTCBa Ayl BpECMCHCKHU IICPUOJ, TaKO Aa KOHKprHHI/Ija HC MOXC TPCHYTHO Ia OATOBOPHU Ha
Majio aJiM 3HAa4ajHO, TPajHO MoBehame BeNeNpojAajHe IIEHEe OpUTHHAINMjE MMo3uBa. Tako Ou
U3rpajiiba CONCTBEHE MPEXE, Ka0 M MOTCHIIMjalHA KOHKYPEHIIMja Ouiie M3JI0KEeHE BUCOKHM
TPOIIKOBMMA H3TPajbe HHPPACTPYKType, ca HHCKOM CTOIOM TmoBpahaja yI0KEeHUX
cpencTaBa.

»lemekom CpbOuja“ a.n. je roguHama rpaauo TENeKOMYHUKAIlMOHY HHQPaCTPYKTypy Yy
ycJIOBHMA Kajia HHje OMJI0O KOHKYpEHIIHje, Tako je Opoj pUuKCHHX TenedOHCKHUX JIMHHUja, y
2014. roquau, u3HOCHKO 2,85 MIWIMOHA Ha YUTaBOj Teputopuju Pemybanke Cpouje.

bpoj on 41.590 xopucHuka koju cy no kpaja 2014. roguHe Mpenuid U3 Mpexe ,, [ erexom
CpOuja“ a.71. y Mpexxe Jpyrux HallMOHAIHUX OIepaTopa MpeacTaBiba Mame of 1,5% ykymHor
Opoja kopucHuka ,, Tenekom Cpbuje* a.;1. mMTO y MEPUOY HA KOJU C€ OJTHOCH aHajIu3a HUJjE
MOTJIO 3HaYajHHje J]a Y yTHUEe Ha KOHKYPEHTHOCT TP)KHINTA.

KomenTap 0p. 3

Tauka - 3.2.3. - Mo3uBM nyTem nsbopa n npegnsdbopa oneparopa

Y oBOM fgeny ce HaBoauM Oa y NPeTXo4HOM nepuogy Huje octBapeHa moryhHocT
n3bopa n npeguadopa onepatopa. Hanommnwemo aa je Tenekom Cpbuja y cknagy ca
3axtesom PATE/l-a, y ctaHgapaHoj noHyan geduHuUcao KomepumjanHe ycrioBe 3a
npy>xawe oBe ycrnyre.

AreHumja:

[TpuxBaheH je KOMEHTap U y CKJIaay ca TUM je U3BpIIeHa u3MeHa y V3BelTajy o aHaIu3m.
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Komenrap op. 4

Tauka - 3.3.2. Ycnyra pawynawbeHor npucTyna nokKasnHoj neTibu

PATEJl y aHanuan Ha OCHOBY MorpeluHe npetnocTaBke Aa he onepatopwu
KOPUCTUTW pallyniakeHy neTrby camo 3a Mnpyxawe ycryra nosmea M3BOAM Jarbe
3akrbyyke. PawunanweHy netrby onepaTopu KopucTte, nopeq npyxawa tenedoHcke
ycnyre, U 3a npyxawe ycnyra npuctyna WHTepHeTy, auctpubyuuje menmjckmx
cagpkaja Tako Aa Huje apryMeHTOBaHa TBpAHa Aa Ce ynaraka ornepaTtopa He 6u
Morria noBpaTuUTy.

Hnje aprymeHTOBaHa HW TBpAwa [fa Ycryra pallyniakeHor npuctyna
fIOKanHoj NeTrbM HUje OOBOSbHO Jo0pa 1 edmkacHa 3ameHa 3a ycryry opurmHaumje
nosmBa jep ynpaBo MOTMAYHW pallynakeHyn npuctyn omoryhaBa onepartopy Aa
NOHyau He camo ycnyry nosmsa Beh v npuctyn VHTepHeTy u ycnyry anctpubyuuje
TB nporpama kao v cBe gpyre ycnyre ca moryhHowhy aa y noTnyHOCTU KOHTponuLie
CBe acrnekTe npyxarwa objeamHeHnx ycnyra.

AreHumja:

Jla Ou ce mpyxuiia ycliyra pamraiambeHOT MPUCTYIA JIOKATHO] METJbH ONepaTop KOPUCHUK
Mopa J1a Oyzie IpucyTaH Ha JOKaluju (pa3leiHKuKY) IJIe e 3aBpllaBa JIOKAJIHA METJha, TO
3aXTEeBa 3aKyIl KOJIOKAIM]CKOT MPOCTOpa, WHCTAIUPAE OMpPEME U TOBE3UBAKE Ca CBOjOM
MpexkoM. OBe ¢ukcHe TporikoBe Hehe Outu y MoryhHOCTHM Ja TMOKpHje YKOJIUKO Hema
JI0BOJbAH OpOj KOPHCHHUKA Ha JIaTO]j JIOKAIU]jH, IITO 3HAYM aKO HE OCTBAPU €KOHOMH]jY 00MMa.
Pamrunamenn mpuUCTyn JIOKaTHO] METJbHM 3aXTeBa BEJHMKA TOYETHA yiarama u onpehenn
BPEMEHCKH Mepuo/] 3a moBpahaj yJIoKeHUX cpelicTaBa Y ciiydajy Kopuiihema Belenpo/iajHe
yCIyre OpUTHMHAIMjE MO3UBA ONEpPaToOp KOPUCHUK MOKE KOPHUCHHUIMMA Ja TpyKa YCIyry U
aKo MMa Tauky MelyrmoBe3uBama caMo Ha jeTHOM MecTy. [lakie na Ou yciyry ocTBapHBama
Mo3MBa MPY)XKHO CBUM KOpPHUCHMIIMMa Ha Teputopuju PenyOnuke CpbOuje 10BOJBHO je Ja
orepaTrop KOPUCHUK OyJe MPHUCYTaH caMO Ha JeJHOM MECTY, a Jia Ou yCIyry parrdiambeHor
MIPUCTYIA JIOKAJIHO] METJbH MPY)KUO CBUM KOpUCHHIIMMA Ha Teputopuju Penybnuke Cpouje
OTepaTop KOPUCHUK OU Tpedasio aa Oyje MpucyTaH Ha BEJIMKOM OpOjy JIOKalHja.
Opurnnaiyja mo3uBa MpeacTaBba camMo je/IaH J1e0 MOTSHIMjaTHUX YCIIyra Koje MOTy Jia ce
Mpy’Kajy MPEKO palrwiamkbeHe MeT/be, U Majo jeé BEpPOBATHO Ja he ce omnepaTop KOPUCHUK
OJUTYyYUTH Jia W3HajMHU JIOKAIHY TMET/by YKOJIMKO HaMepaBa Ja TNpyka jeAHHO YCIyTy
opuruHanuje nosusa. OBO je yTOJIUKO jaCHHUje YKOJIMKO Ce yrnopeze LieHe yciyra. MeceuHa
HAKHa/Ia 3a MOTIYHU palrdiambeHu npuctyn uzHocu 4,84 EUR, nok je opuruHanuja mosusa
0,57-0,75 nunapa nmo muHyTy npema CTaHgapAHO) MOHYAM 3a yciyre MehymoBe3uBama ca
JjaBHOM (PMKCHOM KOMYHHKalMOHOM MpexxoM Ilpenyseha 3a TenekomyHuKaiuje ,,Tenekom
Cpb6wuja“ a.n. CBe TO yKasyje Ja ce paju O yciryrama Koje cy HeyrnmopeanuBe Kako 1o H3HOCHMa
TaKo U IO jeMHUIIaMa y KOjuMa ce o0padyHaBajy.

KomenTap 6p. 5

Tauka 3.4 - cyncTutyumja Ha CTpaHu NOHyAe

Hwvje aprymeHToBaHa TBpawa PATEJI-a ga He nocToju onepatop koju 6u y
KpaTKOM pOKy MOrao fa octBapu JOCTYMHOCT BENWKOM Bpojy KopucHuka. Kabnoscku
onepartopu MMajy 3HavajHe KanauuteTe Yy MPUCTYMHOj MPEXy, PErMCTPOBaHU Cy Kao
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onepaTtopu jaBHe FOBOPHE YCriyre M y KpaTkoM POKY MOry Aa u3BpLle rnputucak Ha
ueHe no3MBa Ha ManonpodajHoM HuBoy. KopucHuum wumajy mMoryhHocT faa
jeaHocTtaBHO M 6e3 goaaTHUX TpowkoBa npebaue cBe cBoje ycnyre (npuctyn
WHTepHeTy, auctpubyumja TB kaHana, TenedoHCkM npukibydak). Kao gokas 3a
HaBegeHO roBope U nogaun o 6pojy npeHeTux UKCHUX BpojeBa y Opyre mpexe
(npe cBera kabnoBcke Mpexe).

Of un3yseTHOr 3Hayaja 3a OLUEHY CTawa KOHKYPEHTHOCTM U TO He caMO Ha
OBOM Beh W Ha ApyrMM MnoBe3aHUM TPXULWITUMA, jecTe yTBphMBame ersakTHor
nogatka o 6pojy gomahuHcTaBa Koju umajy npuctyn KabrnoBCKMM OUCTPUBYTUBHUM
cucTeMmma Unu ra Mory uMaTm y Beoma KpaTkoM POKY.

Bes3 osor nogaTka, npegMeTHa aHanus3a Kao M aHanuse noBe3aHux TPXuULITa
HUCY NOTNYHE W He OCIVKaBajy peasniHo CTawe KOHKYPEeHTHOCTW, a 3a nocneguvuy
umajy guckpumuHaumjy Tenekom-a Cpbuja y ogHOCy Ha [pyre onepatope Ha
TPXKULWTY U HaMeTakwe obaBesa UCKIbYYMBO Ha WTeTy Tenekoma Cpbuja.

Osaj kKomeHmMap ce OOHOCU Ha C8e mayke useewmaja y Kojuma ce aHanusupa
cmarbe KOHKYPEeHMHOCMU.

AreHumja:

AreHnuja cMaTpa Ja y OKOJHOcTUMa Kajga je ,,Temekom CpOuja“ a.n. mporjameH 3a
oreparopa ca 3Ha4ajHOM TPXKHUIIHOM CHaroM Ha § pelieBaHTHMX TPI)KHUILTA, HE MOXe OUTH
roBOpa O HEroBOj AUCKpUMHUHALIMJU. 3aKOH cliein perynatopHu oksup EY y oBoj obnactu u
IIpoNKCyje Aa ce y YCIOBUMa Kaja IMOCTOjU M3pakeHa JOMHUHAlMja jeJHOr oleparopa U
OCTaJIUM YYECHHUIMMA Ha TP>KULITY oMoryhe paBHOIPaBHHU YCJIOBH 3a I1OCJIOBAE.

VY npusior JOMMHAHTHO] MO3UIHjH ,, Tenexom CpOuja* a.j. je unmbeHHIIa /1a je unTaBa (UKCHA
TenedoHCKa Mpeka y HlerOBOM BJIACHUIITBY U Jla MPEKO e Mpyka ycayre 3a oko 2.800.000
Kpajibux KopucHHMKA. IIpexo KkaOJOBCKO MAMCTPUOYTHUBHUX MpEXKa, BHILE Pa3TUUUTHX
omeparopa, npyxajy ce ycayre 3a oko 930.000 kpajwux kopucHuka. [lopen Tora mro je 6poj
KOPHUCHUKA KabJIOBCKO AUCTPUOYTHUBHHUX MpEXa TpU IyTa MamH 0J1 Opoja KOPUCHUKA (PUKCHE
tenedoHcke mpexe ,,Tenekom CpOuja“ a.a., Kpetame Opoja KOpUCHHUKA KaOJIOBCKUX MpeEka y
IPETXOAHOM TEpHOAY HE yKa3yje Ja OBHM OIEpaTopu YrpokaBajy TPXKUIIHY IO3UIH]Y
,» Lenexom CpOuja“ a.n.

KomenTtap 6p. 6

Tauka 4.2. - 3akibyyak o NpoueHU NocTojaka oneparopa ca 3Ha4yajHoOM
TPXXULIHOM CHarom

Mmajyhm y Buagy ga je Tenekom Cpbuja npornaweH 3a onepartopa ca 3HadajHOM
TPXKMLWHOM CHarom Ha TpXuwTy 9., cMaTtpaMo Aa Hema pasfiora ga OBO TPXULLITE
Oyae noanoXHO nNPeTxXo4HOoj] perynauvjy un3y3eB ako ce ykuaa npeTxogHa
perynauuja TpxuwTa 9.

AreHuumja:

AHanu3a BeJNenpoAajHOT TPXKHUIITA OPUTHHAIM]E TO3MBa Y jaBHO] Tele(OHCKO] MpEXHU Ha
¢ukcHOj nokanuju ypaheHa je y ckinaay ca 3akoHOM, patehu perynaTuBy U mpakcy 3eMasba
EBpornicke YHHUje U OKpykema. AHanu3a U Aajbe Mokasyje aa ,,Tenekom CpOuja“ a.n. mma
3Ha4YajHy TPXKUIIHY CHAary Ha OBOM peJeBaHTHOM TpxHIITy. OcTana Tp)KUIITA, YKIbYUyjyhu
Y HaBEJICHO TPXKHINTE 9 Cy MpeaMeT MmoceOHe aHaau3e y CKiIanay ca 3akoHoM U OITyKOM O
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onpehuBamy peeBaHTHUX TPXKUINTA MOIOKHUX MPETXOTHO] peTyIallnjH.

Komenrap op. 7

Tauka 6.2. - HeguckpuMMHaATOpPHO NoHaLlake

HeduHucann pok og 8 gaHa 3a [OCTaBrbake YroBopa je CyBulle KpaTak.
MoTpebHo je ycknaguTh OoBaj poK ca pokoBuMa AedUHUCAHUM Yy aHanmM3ama ocTanmx
peneBaHTHUX TPXULLITA.

AreHmnmja:

[IpuxBara ce komeHTap ,,ITenekom CpOuja* a.n. u nepUHUCAHN POK 3a TOCTaBJbAKHE YyTOBOPA
y HaBeieHO] Tauku 6.2. M3BemTaja 0 aHAIM3H je TPOyKEeH Ha 15 nmaHa.
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8.2 Munubemwe KoMucuje 3a 3aliTUTY KOHKYpPEHLHje

1-D2-3481-546/156-1
HITHALILE S
DoD3ged4820150 ' —_
EPOJ: /'?d?ﬁyf‘{yﬁ‘ ;/.'_"""Z
T
OATYM: —
Peny6anna Cpouja
KOMHUCHJIA 3A BALLUTHUTY
KOHKYPEHIIUJE
Bpoj: 1/0-08-570/2015-2
Jarym: 18.09.2015. roune PET'YJIATOPHA ATEHI{HJA 3A
Beorpan EJEKTPOHCKE KOMYHHKALIUMJE

H MO TAHCKE YCJYTE
Jp Munan Jaukosuh, apexrop
V. Buwsnhesa op. 8
11000 beorpan

MNPEAMET: Muubeise KoMHuoHje 3a 3alUTHTY KOHKYpeHUnje 1o saxresy Perynaropue
arcHIMje 3a eNCKTPOHCKE KOMYHUKALIK]e W nowTakeke yeayre opoj 1-02-
3491-546/15 00 27.07.2015. roaune

[MowTosanu rocnoamnte Jankosuhy,

KomHcH]a 32 3alUTHTY KOHKYPEHLH]E (V Aa/bem TekeTy o3navena kao: Komucnja), nana 28.07.2015.
FOAMHE MPUMKIA je 3axtes Peryiatophe arcvuMje 3a eEKTPOHCKE KOMYHHMKALIMIE M MOUITAHCKE
yeayre (y 1a/beM TEKCTY O3HAUCHA Kao: ATeHUHja) 3 1aBarbe MHLLBEHA 0 HIBELITA|UMA O aHANH3H
TPAHLLTA SACKTPOHCKNHX KOMYHHKALUMjA. Areniinja je nagena ja je nana 23.07.2015. roaunne objapuia
HA UHTEPHET CTPAHHULM TIO3HB CTPYHHO] H LWHPO] jABHOCTH 12 ¥ OKBUPY JABHNX KOHCYATALN]a 10CTaBe
MHLIBEHE ¥ BE3H Ca:
1. MssewTajem 0 aHaiM3M BEASNPOIATHOT TPIKWLITA OPHIHHALIM]E TI03HBA ¥ jABHO] TeedoHCKo]
Mpexy Ha dukenoj nokauuju ( Tpakuwre 2).
2. MapewrrajeM 0 aHaIM3n BENENPOIAJHON TPAKULITA ((PU3HHKOr) NPHCTYNA EIeMEHTHMA MPEKE
1 npunanajyhinM cpeactenva (YK/bYuyjviin aemeHn M 10TNYHW pAIWIabCHH NPHCTYI
nokanHoj net/bi) ( Tpauwre 4),
Mspewwrrajem o anaiiiH BEISnpoadj HoT TPRHLITA H3HajMbennx nuunja ( Tpauwre 6) n
4. WspewTajeM o aHanW3N BEAENPOJAJHOT TPIKHILITA TepMUHALMHjE NO3HBA Y MOGUIIHOj MPEKH
(Tpwmwre 7).

el

l'akohe je u3nena n 04 je AreHuMja NoCTYNaK JHAIH3E TPHHILITA CNPOBENA ¥ U bY KOHTHHYHPAHOD
npalieiba cTaba HA NOMEHYTHM TPHKHWTHMA PAan yO4apara NpoMeHa ¥ OHOCY Ha MPeTxonHo
WIBPLIEHY aHaW3y peleBanTHUX TPxULTa 13 asrycra/vosembpa 2011, roanne. a npesacxoaHo y
UMby YTEPHHBAILA NOCTOjarba KBAIHTETHON TPAHLWHOL HAAMETAA H [10CTOjaiba BULIE ONepaTopa ca
3HAYA]HUM TP MLLHOM CHATOM HA PelleBAHTHHM TPKHLITHMA,

[Mozusajyhu ce na oapeade unana 60, crap 2. 3akoHa 0 €NEKTPOHCKMM KOMYHHKAUH]aMa, Kao i Ha
osipende unana 3. [lpotokona o capaiH 3akbyucHor namehy Aretuuje Komucuje, nznera je monda
aa KoMMCH]a 10 McTeKa poka 33 J0CTARbAkE MHLIbEHA ¥ OKBHPY MMOCTYIKA JABHHX KOHCYATAUM|A,
oadocHo 10 21.09.2015. roauHe JIOCTABH MHALULBEHHE O TOME 14 [IM CY HIBEWTAjH O aHATH3M
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pelleBaHTHHX TPIKUINTA, KA0 W peryiiaropHe ofaBese 3a Koje je y MIBEITajuMa 3aKbYHEHO 1d MOTY
Gury oapelieHe onepaTtopuMa ca 3HAYAJHOM TPHMLIHOM CHArOM HA PEACBAHTHUM TPHKMLUTHMA, Y
CKIaQy ca NPOMHUCHMA KOJH peryluily 3alITHTY KOHKYPEHLH]e.

Ha ocrHoBy geta/sHOr yBuaa v AocTaebeHe aHanise, Komucnja aaje caeache
MHILBEE

MeToonorvja W NPHHUKMIM KOJU CY NPUMEHEHH TIPUIMKOM aHaiW3e [peAMeTHHX TPIKWLLTa,
CYUITHHCKH e MpUMeryjy M Y 007acTH 3aluTHTe KOHKYpeHuMje. MehyTuM. pasauuut npucTy,
OHOCHO CBEHTYANHE pazavke ¥y sakbyuuuMa ArcHuuje v Komucuje napovuTo npu yrephusaby
pelieBaHTHOr TPAUIITA, MOLY JIa NPOHCTHYY H3 pazinke Y NPaBHAM OKBHPHMA KOJU ce NPUMEIbY]Y ¥
o0nacTH ¢ICKTPOHCKHX KOMYHHKALM]a, 0JIHOCHD ¥ 00J1acTH 3alUTHTE KOHKYPEHLME, a ¥ 3aBHCHOCTH
O[1 OKOJIHOCTH CBAKOI fojeaunayHor cayyaja. M3 napeaevor pasnora moryha je curyauuja y kojoj he
ce 3a norpede KOHKPeTHOr MojedMHAuHOr MOCTYIIKa Koju ce BoAd nped KomucHjoM YTBPAWTH
PENEBAHTHO TPHKUIUTE, OWII0 ¥  NPOM3IBOIAHOJ, DHIO v reorpadckoj AMMEH3WH, HAa HAYWMH ja ce
geduHMuKMja y cBeMmy He noayiapa ca aedmHuunjava koje je AreHudja vcrojuia 3a norpede
NpeaMeTHHX aHajin3a.

Kaaa je peu o perynaropuum odagesava koje oy oapeheHe onepatoprMa ca 3HauajHOM TPIKHIUHOM
CHAroM Ha aHaMHM3WPaHuM pPeiCeBaHTHUM TPRAHIOTHMA, HCTE CY U,IPEI]BHE Y CRIO4IY cd 4aaHOM 63.
3aKkoHa 0 eAEKTPOHCKMM KOMYHHKAllMjama Kuju TakcarvBHO HABOAM Koje mepe AreHuuja Moe
OJIPEANTH OMEPATOPY €a 3HAYAJHOM TPKHIUHOM cHaroM. ¥'3 NpeTXoAHY OUCHY HATIOMMHILEMO H TO 14
Komucuja, y ckraay ca wiaHoM 59. 3akoHa o 3aLumuTi KoHKypeHuuje, Takohe uma moryhHocT ga. kaia
PEIICHKHEM YTBPAHM MOBPEIY KOHEVPEHIMIC. OMeIH Mepe KOje NpecTaBbajy mepe noHawara. [um
THX Mepa je da ce oTiIoHe YrBpheHe nospeie. 94HOCHO 1a ce cnpeun MorvhHoeT HacTaHka ucre Wiu
CAMYHE NOBPEES, 4 peain3aumja ce BpUIN JasamkaM HAN0rd VUCCHUKY HA TPXKHIUTY HA KOJer ¢e PellcH:e
OJIHOCH 32 NpeAy3HMame uau 3adpany ojpehenor nonawamwa. Mehyrum, 3a pasnuky o4 3akona o
EAEKTPOHCKHM KOMYHHKAUM]jaMa, 3aKoH O 3:UTHTH KOHKYPEHUMJE HE HABOAM TAKCATHBHO MEpE
INnoHalaHka KOjC KOMHCH}& MOZKS OIpCIaHTH, Bch 1 OHE 3aBMCE 01 OKOTHOCTH CBAKOD ﬂ(’le.'IH”a"”“)]'
cayuaja.

C nowrosamem,

Qil ]zCl/lJ E

Opatosuh
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